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第一通电话 江苏省宿迁市总工会 值班律师 

ＣＬＢ：喂，请问是宿迁市总工会吗？ 

宿迁市总工会：对，您好，是的。但是他们都出去开会了，然后工作人员都不

在。 

ＣＬＢ：哦，您这是什么部门啊？ 

宿迁市总工会：哦，你打的这边就是工会，然后我是过来值班的律师。然后他

们工会的工作人员都出去开会了，外出开会了。要不您换个时间打过来啊？ 

ＣＬＢ：您是咱们市工会的这个，叫什么，购买社会服务的坐堂律师，是吧？ 

宿迁市总工会：我是值班律师。 

ＣＬＢ：值班律师，就是定期每周过来值班几次的这种，给员工？ 

宿迁市总工会：对。 

ＣＬＢ：哦，那这样，是这样啊，其实跟咱们这个也有点关系。我姓韩，我这

是从中国劳工通讯打来电话啊。 

宿迁市总工会：您好您好。 

ＣＬＢ：您好您好。就是我在人民网领导留言板呢，看到有一个咱们泗洪县的

快递员发帖求助。说是他所在的快递网点老板呢，要求快递员都得办个体营业

执照，然后以个体户的身份要开税票才能领十月份的工资，要不就不发工资，

那咱们工会知不知道这个情况啊？ 

宿迁市总工会：哦，之前有个工作人员之前咨询过我，然后我给他回复过了。

就是我看过这个快递员跟他承包的网点的负责人或者说机构的协议，对吧。他

其实就是一个劳动合同的关系。然后他现在，网点要求他去注册成为个体户，

可能是想规避这种劳动关系吧。 

ＣＬＢ：对对。 

宿迁市总工会：然后我看了他们的协定，就是没有约定必须要注册为个体户才

可以承揽这个快递业务。我跟他说快递员不需要过去注册。 

ＣＬＢ：哦，刚刚就有一个快递员就这事儿来登门询问过工会意见啊？ 

宿迁市总工会：嗯。不是不是，是前两天，这边工会的工作人员咨询我的，我

当时给他回复的。不是今天。 

ＣＬＢ：就是咱们泗洪县的工会工作人员接到了这个快递员的这种投诉，然后

工会工作人员跟您作为律师，跟您请教了这个法律意见？ 

宿迁市总工会：是宿迁市的工会这边一个工作人员，我不知道是不是泗洪那边

然后问了宿迁这边工会的。然后当时是宿迁市工会这边工作人员问我的。我不

知道是不是同一个人同一件事情。反正那个性质内容是一样的。 

ＣＬＢ：那咱们工会有没有，比如说征求完法律意见以后，这明显的是劳动合

同。那工会有没有打算，就是咱们从法律的角度有没有给工会一些意见，就是

工会下一步应该怎么做呢？ 
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宿迁市总工会：您说是我作为值班律师，有没有给工会的意见，是吗？ 

ＣＬＢ：对，就是工会有没有问您作为律师，在法律上也好、在程序上也好，

工会下一步应该怎么做呢？ 

宿迁市总工会：他没有说具体从法律上或者程序上下一步的打算。然后就是就

这个事情来咨询我，就是需要不需要注册。我跟他说，我看了协议，没有约定

这一条必须是要求这个快递员去注册。所以我就是直接这样回复他的，就是不

需要注册。 

ＣＬＢ：所以这个个案，咱们宿迁工会来请教律师，也是就这个泗洪县的快递

员个案吗？ 

宿迁市总工会：我不知道这个是不是泗洪快递员。然后这边宿迁市工会有一个

工作人员前两天是问了我一次这个问题。其他的我不知道还有没有。 

ＣＬＢ：哦，那就巧了。那肯定这个宿迁市总工会的工作人员肯定跟我要问的

问题是最直接相关的。您有没有他那个部门的电话，我可以打个电话去跟他了

解一下这个情况呢？ 

宿迁市总工会：您说工会这边的这个电话吗？ 

ＣＬＢ：对对对。就是那个宿迁市工会前几天请教您这个问题的那个工会部门

啊。 

宿迁市总工会：我只有他的微信，然后电话我没有。 

ＣＬＢ：哦微信…… 

宿迁市总工会：他们这边工作的电话我没有，因为，你打这个电话其实是可以

转接到他们的。因为他们这两天是全部都外出去开会了，下周一他们就全部都

回来了。您打这个电话到时候可以联系到他们。 

ＣＬＢ：所以也就是说，我现在打咱们宿迁市总工会无论哪个部门的电话，都

没人听，就是都出去开会了？ 

宿迁市总工会：我不知道是不是所有都出去开会了。因为我现在是在值班大

厅，然后值班大厅的工作人员，也就是其中包括上次咨询我这个问题的工作人

员，他们都出去开会了。其他的人我还不知道呢，因为不在一栋楼里面。 

ＣＬＢ：难怪我刚才打那个劳动和经济工作部啊什么之类的，都没人听电话。 

宿迁市总工会：那有可能，那有可能，涉及的人比较多。 

ＣＬＢ：那您那个，多问一句啊。 

宿迁市总工会：没事，您说。 

ＣＬＢ：您知不知道，咱们宿迁市快递行业是有一个快递行业工会联合会，您

知道这个事吗？ 

宿迁市总工会：不好意思，这个我还不太了解。 

ＣＬＢ：哦，所以，那就不麻烦你了。到时候我打这个电话，下星期一打这个

电话，那是不是您刚才说的那个，宿迁市总工会的相关的工作人员应该就在这

儿，是吧？如果开会回来。 

宿迁市总工会：对，您可以找到她。这个是值班大厅的电话。对。 
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ＣＬＢ：哦。那请问您这儿有没有维权部的电话呢，或者这里就是维权部啊？ 

宿迁市总工会：维权，您指哪方面维权？ 

ＣＬＢ：就是工会维权部，就是像这种的涉及到工人权利，还有就是咱们工会

负责集体协商这方面工作的是哪个部门，您这儿有他们的电话吗？ 

宿迁市总工会：他这个可能涉及到他们工会内部的工作分工。您到时候一并打

这个电话，应该都可以咨询到。 

ＣＬＢ：好，我下星期一拨这个电话。 

宿迁市总工会：下星期一他们应该都在了，对。 

ＣＬＢ：明天星期五，还应该没开吧？ 

宿迁市总工会：明天他们也不在，他们是昨天、今天、明天一共三天都出去开

会。 

ＣＬＢ：行，那工会开这么多会，到时候把这个什么快递员工资的事儿都耽误

了。当然，不一定啦，开会可能也有重要的事情啦，这个分开来说。那行…… 

宿迁市总工会：您要是着急，我可以把之前咨询我的那个工作人员的微信推给

您。您看您需要吗？还是下周一直接打电话呢？ 

ＣＬＢ：您有他的微信的手机号，是吗？ 

宿迁市总工会：他是直接加我微信的，我还没在意有没有手机号。 

ＣＬＢ：行啊，我试试。 

宿迁市总工会：啊，您稍等一下啊。 

ＣＬＢ：好，谢谢。 

宿迁市总工会：我看一下啊，没事。 

（稍候） 

宿迁市总工会：不好意思，他这个他没有备注他的电话啊。 

ＣＬＢ：没关系了、没关系。我星期一再打电话来吧，好吧。 

宿迁市总工会：您这个来得及吗？着不着急？ 

ＣＬＢ：这其实是十月份的工资他们领不到。那我相信，或者是之前那个投诉

如果要是工会已经采取行动的话，那可能老板就…… 

宿迁市总工会：对，不知道他们有没有反馈过到相关的工作人员啊。因为我当

时给了他答复了。 

ＣＬＢ：对，希望工会已经反馈过，已经找过老板，然后老板改变主意，不再

这么做了。如果要是没有的话，那我想等到下星期一也不一定是会太晚。这

样，我下星期一再打来电话吧。 

宿迁市总工会：行行，实在不好意思。巧了，他们都不在，不好意思。 

ＣＬＢ：没有没有，好，谢谢你了。再见啊。 

宿迁市总工会：没事没事，再见啊。 

ＣＬＢ：对不起没有请教，喂？ 
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第二通电话 百世汇通快递某网点负责人 

百世汇通快递网点：喂，您好。 

ＣＬＢ：请问是祖文东吗？ 

百世汇通快递网点：什么？不是不是，你打错电话了。 

ＣＬＢ：你是百世汇通的快递员吧？ 

百世汇通快递网点：你讲。 

ＣＬＢ：哦是这样，我姓韩，我这是中国劳工通讯，专门关注这个快递员权益

的。就是看到网上有一个你们泗洪县快递员的投诉，说是老板要让大家办理个

体营业执照才给发十月份工资。你所在的公司有没有这个情况啊？ 

百世汇通快递网点：我所在的公司？ 

ＣＬＢ：嗯。 

百世汇通快递网点：你是从哪上面看到有人家投诉这个的啊？ 

ＣＬＢ：我是在人民网看到的啊。 

百世汇通快递网点：在人民网看到的啊？ 

ＣＬＢ：对，就是你们泗洪县有快递员到人民网去发帖求助。所以…… 

百世汇通快递网点：人民网发求助？ 

ＣＬＢ：嗯，你们百世汇通有没有这个情况呢？ 

百世汇通快递网点：你是，你告诉我你是记者，还是什么？ 

ＣＬＢ：对，我是中国劳工通讯，我姓韩。我就想…… 

百世汇通快递网点：中国劳工通讯，是吧？ 

ＣＬＢ：对，请问你们百世汇通有没有这个安排啊？ 

百世汇通快递网点：没有。 

ＣＬＢ：你们是照常，就是正常地给员工发工资的？ 

百世汇通快递网点：对。 

ＣＬＢ：哦，所以那你本人是咱们网点的负责人呢，还是普通的快递员啊？ 

百世汇通快递网点：我是网点负责人。 

ＣＬＢ：网点负责人，那咱们网点的快递员有没有加入工会呢？ 

百世汇通快递网点：有啊，我们地方有工会嘛。 

ＣＬＢ：有这个快递行业工会联合会？ 

百世汇通快递网点：对对对，是的是的。 

ＣＬＢ：哦，那您本人是网点负责人，有没有加入工会呢？ 

百世汇通快递网点：加入了。 

ＣＬＢ：加入了。那你们网点一共有多少快递员啊，就是你手里的？ 

百世汇通快递网点：四十来个吧。 

ＣＬＢ：四十来个啊？ 

百世汇通快递网点：嗯嗯。 

ＣＬＢ：那这个泗洪县，你们这边快递物流行业工会有没有跟公司展开集体协
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商，签订集体合同呢？ 

百世汇通快递网点：这个都是由上层领导人来那个的。我们只是一个小站点，

管一片的那个，哪能……这些都是老板决定的事，我们打工的又不存在参与这

方面这个的，好吧。你可以去咨询他们… 

ＣＬＢ：那你作为站点负责人，你是算老板呢，还是算是一般职工啊？ 

百世汇通快递网点：给老板打工的。 

ＣＬＢ：你是给老板，那你老板是这个站点的老板呢，还是那个快递公司的老

板呢？ 

百世汇通快递网点：快递公司的老板。 

ＣＬＢ：所以百世汇通是你的老板？ 

百世汇通快递网点：对对对，是的，是的，好。我们只是打工的。这方面我们

都不去那个，我们保证我们干多少活、拿到多少钱就行了。 

ＣＬＢ：还有一个问题，对不起我知道您忙。就是你知不知道去年 11月，咱们

江苏省印发了有一个叫《关于做好快递员群体合法权益保障工作的实施意见》。

这个意见就是说，如果快递企业把这个中端网点承包给没有用工主体资格的人

的话，快递员权益受到侵害，这个发包的快递企业是要承担连带责任的。你知

道这个事？ 

百世汇通快递网点：这个老板当时都跟我们说了。因为公司里面是比较正规的

嘛，老板肯定跟我们说这些事嘛。 

ＣＬＢ：所以那你们，就是工会有没有代表员工跟你们百世汇通集体协商，签

集体合同？ 

百世汇通快递网点：工会有些地方还帮我们发福利啊，就是快递公司嘛，组织

快递员，帮我们发福利干嘛的，发点油给我们的，这个比较好的。我们这边做

的比较好。 

ＣＬＢ：那如果简单的说的话，如果要是工会跟公司集体谈判协商的话，你们

是觉得有什么重点的，工会是需要拿出来跟快递公司谈的啊？ 

百世汇通快递网点：哎哟，我们这边现在做的都很好啊，没什么需要那个的，

是吧。 

ＣＬＢ：所以工资都照常发，也有劳动合同，工伤保险医疗保险…… 

百世汇通快递网点：对对对，是的是的是的。 

ＣＬＢ：所以工伤保险医疗保险这些都有？ 

百世汇通快递网点：具体的你可以咨询公司的什么上层的领导，这些东西我们

作为打工的，不去关注这些事。好好，谢谢啊。再见。 

ＣＬＢ：不是，我是说工会啊，工会能帮你们什么呢…… 

——电话被挂断—— 

 


