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关于我们 

中国劳工通讯是位于香港的非政府组织，致力于支持并推动中国工人运动。在国内层

面，我们的主要目标是促进中华全国总工会履行其职责，鼓励工人参与工会改革，使工会真

正成为工人利益的代表者。在国际层面，我们提供有关中国工人的最新可靠资讯，促进持久

的国际团结。 

本报告是中国劳工通讯自 2011 年工人集体行动地图建立以来，通过案例收集、访谈、整

合分析，总结出的近十年中国工人权利现状报告。包括工人权利的应有保障、工人权利侵害

的发生和侵害发生后的救济，各相关方尤其是官方工会就保障工人权利的职责和履职问题。 

本报告并非要给过去十年里中国工人权益状况做出“改善不足”、“没有改善”或者“更加恶

化”等结论。本报告基于 CLB 在过去十年间通过公共信息平台收集到的工人权利个案，以及

就这些个案与工人的谈话和与直接相关工会和政府部门的讨论。 

本报告尝试透过这些个案，为读者呈现中国工人权利现状。 

本报告并非要将工人权利遭受侵害的责任，无论是个案层面还是政策层面，指向包括雇

主、工会干部或者政府官员在内的任何个人。 

基于此，我们尝试探讨的是，在中国现有的制度下，工人权利保障的有效途径和方法。 

本报告共分三个部分共十一章： 

第一部分，我们概括了工人的劳动权益和集体行动，简述中国工人权利被侵犯的现状和

工人的抗争案例； 

第二部分，我们分析了“效益第一”下避无可避的工伤事故，集中阐述了中国数个行业的

工伤事故和职业病问题； 

第三部分，叫醒“躺平”的中国工会，我们以“天津港大爆炸缺少消防员工会”和“沃尔玛在

中国建立工会”两个事件为主轴，探讨中国工会的结构性问题和改革可行性。 
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前言：共同富裕的宏大承诺与工人生存现实 

2021 年 7 月 1 日，北京天安门广场举行了中国共产党成立百周年庆典。在长达一小时的

讲话中，中共总书记习近平强调，一百年来，中国共产党团结带领中国人民进行奋斗、牺

牲、创造，并在消除绝对贫困和改善 14 亿中国人生活水平方面取得众多成就。他指出，中国

“实现了人民生活从温饱不足到总体小康、奔向全面小康的历史性跨越”。 

而就在庆典前夕，各类严重侵害工人权益的事件也在全国各地同步发生着。就像在城市

中奔波的外卖骑手们所关心的并非奋斗、小康这些宏大的叙事，他们更关心为什么在“美团”
和“饿了么”的恶性竞争中，自己每个月的收入至少减少了一千块。由于没有其它途径表达不

满及提出诉求，外卖员只能选择罢工抗议。中共庆典前一周，上海、广州、成都和合肥等地

连续发生外卖骑手的集体罢工，表达对低工资和恶劣工作条件的不满1。当然，官方媒体对这

些罢工行动并没有进行报道，但在社交媒体平台上，大量顾客发帖抱怨点餐后等待送餐时间

过长，有些地方甚至没有外卖员接单。外界只能从这些蛛丝马迹中寻找到外卖骑手微弱的抗

议声。 

同一个星期，在四川、河南和江苏的建筑工地上，建筑工人们不约而同以集体行动抗议

拖欠工资；在湖北省，出租车司机集体聚集，要求当地政府退税；在广东深圳，一家电动车

制造厂的工人们因被拖欠工资和欠缴社保而发起集体抗议。 

2021 年 6 月是中国第 20 个安全生产月2。但在 2021 年 6 月的最后一个星期里，全国各

地的工伤和生产事故并不会因为是安全生产月而减少。在河南省，一家体育俱乐部发生火

灾，造成至少 18 人死亡、16 人受伤。在黑龙江省哈尔滨市，一家食品加工厂发生火灾，4 名

工人死亡。在山东省，一家工厂发生火灾，所幸没有人员伤亡。在湖北省，一个建筑工地发

生塔吊倒塌事故；在浙江省宁波市，一个建筑工地打桩机倒塌，两名建筑工人遇难。 

这些工人权益侵害事件与中共成立百周年庆典同步发生，两者既非相互否定，亦非相互

佐证，而是构成着中国政治与民生平行发生的日常。其实，上述工人集体行动事件和安全生

产事故，也只是 2021 年 6 月份最后一个星期里，发生在中国各地诸多事件和事故中的冰山一

角而已。这些事件和事故，都被记录在中国劳工通讯（CLB）的工人集体行动地图和安全事

故地图里。过去十年，CLB 持续关注中国工人的集体抗议行动、安全生产事故、工人个人维

权求助等事件和个案，并分别通过在线地图数据库把这些事件和工人的声音，尽量收录保存

下来。 

  

 
1 “Food delivery workers take action against low pay and ‘tyrannical’ policies”, 中国劳工通讯，2021 年 6 月 30 日， 
https://clb.org.hk/content/food-delivery-workers-take-action-against-low-pay-and-%E2%80%9Ctyrannical%E2%80%9D-policies 
2 各地齐发力，全面启动第 20 个全国“安全生产月”活动，应急管理部，2021 年 6 月 3 日，
https://www.mem.gov.cn/xw/gdyj/202106/t20210603_387004.shtml 

https://clb.org.hk/content/food-delivery-workers-take-action-against-low-pay-and-%E2%80%9Ctyrannical%E2%80%9D-policies
https://www.mem.gov.cn/xw/gdyj/202106/t20210603_387004.shtml
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十年来所追踪的工人个案  

中国劳工通讯成立于 1994 年，29 年来我们一直关注、记录和报导中国工人的集体行

动，并发表了一系列中国工人运动观察报告。十年前，随着网络地图的发展和社交媒体日益

普及，我们的记录工作进入了一个新阶段。从 2011 年开始，我们建立了一个在线地图数据

库，即中国工人集体行动地图。从那时起，我们分门别类地记录发生在全国各地的行动个

案。我们希望通过此地图数据库，令政府决策者、企业老板以及各级工会组织能够更全面也

更真实地看清中国社会、经济、政治发展的实际状况。 

最初，我们在网络上每月只能搜集到数个可确认的工人行动事件。随着搜索能力的提高，以

及越来越多工人和公民记者开始使用社交媒体分享自己参与的或记录的工人维权抗议活动，

网络平台上可搜录到的这类事件数量也逐渐增加。到 2015 年，中国工人集体行动地图记录到

全年工人集体行动事件多达 2775 起。基于 2009 年以前中国政府曾经公开过的各类群体性事

件年度官方数据（这一数据 2009 年后再未见公布），工人权益相关的集体行动事件约占三分

之一左右。据此，中国劳工通讯估计，我们所搜录到并呈现在地图上的工人集体行动事件数

量，大约是全年实际发生工人集体行动事件数量的 10%左右。 

 

中国劳工通讯工人集体行动地图 

不过，中国劳工通讯关注的重点，从来不在于工人群体性事件的数量本身。相对于在数

量上尽可能呈现发生在全国的工人群体事件全貌，我们更希望透过这些案例，让读者看到中

国工人所面临的是什么样的问题、有什么样的需求，以及可以提供哪些解决方案。因此，中

国工人集体行动地图从未打算要搜录到所有或者大多数发生过的工人罢工或抗议行动。我们

认为，能够收集到的每一个事件都具有一定代表性，透过这些样本，可以比较直观地看到工
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人集体行动的趋势与发展变化，既有利于政府决策者制定更加合理的劳工权益相关政策，也

有利于工人行动组织者改善行动策略。当然，除此之外，我们的地图所呈现的样本也许还可

以帮大家解答以下问题：哪些地区是工人集体抗议罢工的高发地？哪些行业是工人集体抗议

罢工的高发行业？工人们在这些集体行动中所提出的具体诉求是什么？以及，工人们集体行

动的具体方式和规模如何？同时，中国工人集体行动地图还呈现了劳动法与劳动政策的具体

落实情况，以及政府如何回应工人的诉求。 

遵循同一思路，中国劳工通讯在 2014 年建立了中国安全事故地图。每年中国政府都会公

布当年发生的安全生产事故统计数据。但是，一方面，这些数据的采集方式并不透明，各级

政府官员为保政绩是否据实公布实际数据也无法确定。另一方面，政府公布安全生产事故数

据例行公事，除了事故造成的财产损失数据和人员伤亡数字，便是被重复了无数次并将继续

重复下去的空洞口号。这些干巴巴的数据，以及被重复得失去了语言本意的空口号，淹没了

一个个有血、有肉、有情感、有温度的工伤、工亡工人及其背后一个个家庭，使中国的安全

生产实际上不再关乎人的生命和福祉。 

CLB 的中国安全事故地图，试图对上述缺失和错误做出补救。我们会对常见的事故类

型、危险的行业和职业进行更细致的观察记录。透过这些细致的观察记录所获取的数据，我

们看到，因明目张胆的违法所构成的安全隐患，已经成为工作场所日常运行的“常态”，正是

这一常态，几乎是在现行体制下宿命式地循环相似的悲剧：工作场所没有具原动力的、日常

的对违法作业的监督及阻止机制；事故发生后，政府出面调查并要求停产整改——政府发布

事故调查报告、处罚企业管理者和政府工作人员及列出整改事项——企业通过整改验收合格

恢复生产、并回到“常态性”事故——工作场所常态化的监督、阻止机制仍旧缺乏——同类事

故再次发生——重复前述事故调查、处罚整改、验收、复产……。正是这一周而复始的常

态，使得类似的事故会在同一行业、甚至同一地点和同一设施内重复发生。 

2020 年起，中国劳工通讯又设立了工人求助地图。这项计划的目的并非记录每一起工人

求助，而是要建立一个中国工人求助事件平台，内容以资料比较详实的事件为主。在搜集和

整理中国工人集体行动时，我们经常会接触到工人发布在社交媒体上的求助讯息。工人被拖

欠工资、社保，工伤后无法获得应有的赔偿、公司倒闭、工人被无故解雇等等是这些讯息的

主要内容。通常，工人已经多番与老板交涉或者寻求政府协助，但问题仍然没有得到解决，

才会在线上发帖求助。工人求助地图设立的目的便是将这些消息集中起来，让政府、工会和

媒体能与工人取得联络，协助工人争取其利益。 

本报告内容基于我们三个地图数据库十年间追踪收集的案例，这些有血有肉的具体案例

使我们能实事求是地审视现行制度下工人生存的真实面貌。报告的第一部分讨论了这些年来

中国工人抗议的原因和集体行动模式的变化。第二部分的报告分析了当下中国如何深陷安全

事故循环的结构性问题。在第三部分中，我们将着重讨论中国官方工会作为工人真正的代表

者，在这十年间有着怎样的作为和问题，并由此提出解决中国工人问题的根本性、系统性方

案。只有中国的劳工问题得到改善，中共建设一个更公平且更有生产力的社会愿景才为之可

能。 
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自上而下的政策难解系统性问题 

2021 年 8 月 17 日，在中央财经委员会第十次会议上，习近平将“共同富裕3”定性为中国

发展的新方向，重点是解决日益扩大的贫富差距问题。其根本原则是在社会现代化发展的高

速路上，解决经济社会发展不平等的问题。这一政策的良好初衷无需置疑，然而其自上而下

运动式的行政命令，仍旧令外界置疑这一口号的成效和可持续性。 

政令一下，一呼百应。阿里巴巴和腾讯这些大型科技巨头纷纷摆出姿态，承诺要捐出数

百亿元人民币用于“共同富裕”的建设工作。之后大量私营企业、名人和富豪也纷纷效仿，一

夜之间忽然都支持起了社会公平。抛开这些仅仅具有象征意义的宣誓不提，这些老板手下真

正在耕耘着的广大工人，难道不才是距离这些企业最近的“共同富裕”的标的吗？其实，比起

信誓旦旦的投资捐款承诺，如果这些企业富豪能够踏踏实实遵守现有的劳动法、给予工人更

公平的待遇，才能够更实际地实现共同富裕目标。 

更进一步说，真正令中国工人走向共同富裕的，是政府能否尊重和保护契约精神，能让

企业和工人之间可以就工作条件和待遇问题平等地展开谈判。要保护工人的权利，其先决条

件是尊重工人和雇主之间的平等关系，确保劳资双方都会受到合同的约束，而且双方都参与

制定合同的过程——也就是从开始协商到进行谈判，再到签订合约并保护双方合约不受侵

犯。可惜时至今日，中国政府仍然没有鼓励社会形成良好的契约精神，而这一问题也导致政

府后续一个个劳工政策难以落地。 

中国期望以共同富裕来开启社会改革新阶段。但过去四十年改革的经验也提醒我们，在

以结果为指向的改革中绝不能忽略那些权利被有意无意牺牲的人群。当邓小平在 1990 年代初

加速改革开放时，“发展才是硬道理”便在操作中被理解为——经济发展优先于工人福利。因

此，在中国宏大的改革进程中，中国工人被物化为需要计算的“成本”和事故中的“代价”。而

工人自始至终都像沉默的工具一般忍受着，在改革开放的过程中没有任何发言权，更是受益

于改革开放最少的群体。 

尽管官方当下仍然在赞颂着共同富裕，但对大部分中国工人来说，处境并没有什么大变

化。工人们每天仍然为了挣一笔体面的工资而艰苦劳作，很多人为了拿到应得而被无故拖欠

的工钱而苦苦抗议，还有许多人的工作每天都在侵蚀他们的身体健康甚至生命。 

2012 年中共第十八次全国代表大会为中国社会制定了“两个一百年”的奋斗目标。第二个

一百年，是指到 2049 年即新中国成立 100 年时，把中国建设成富强民主文明和谐美丽的社会

主义现代化强国。中共对实现这一目标充满信心，近年“共同富裕”的目标也展示出了这一雄

心。但是，当我们回望中国工人过去十年的遭遇和挣扎，其中暴露出的严重系统性问题一直

在提醒决策者们，在狂飙突进的奋斗之时，不妨停下来认真审视思考一下那些既存的巨大矛

盾应该怎样尽快解决，别让他们越积越多并在可见的将来爆发。 

 
3 “扎实推动共同富裕”，求是，2021 年 10 月 15 日，http://www.qstheory.cn/dukan/qs/2021-10/15/c_1127959365.htm. 

http://www.qstheory.cn/dukan/qs/2021-10/15/c_1127959365.htm
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短视的政策和躺平的工人 

风物长宜放远量。中国在高速发展中，长期积累了大量社会经济问题，必须有更加有远见

的长期政策来化解。2020 年的人口普查数据就可见一斑。中国目前人口达到 14.1 亿，但是在

过去十年，中国的人口增长速度降到建国以来最低点，只有 5.38%的增长；2020 年，育龄妇女

总和生育率跌至 1.3。可预测的是，十年内随着老龄化加剧，中国适龄劳动人口将进一步减少。 

中国政府当然注意到了迫在眉睫的人口危机，也尝试寻求解决方案。2021 年 5 月 31 日，

中央政治局会议宣布，将实施一对夫妻可以生育三个子女的政策及配套支持措施。但许多年轻

人对此政策就可有可无，对他们来说，眼前家庭中的经济负担才是现实，婚都结不起更遑论生

更多孩子4。新华社的微博账号当时曾发起一个“三孩生育政策来了你准备好了吗？”的投票，

在 31000 名投票网友里，有大约 29000 人选择了“完全不考虑”。约一小时后该微博悄然被删

除。 

中国从当初“引下来、流下来，就是不准生下来”、“宁可血流成河，不准超生一个”的强硬

计划生育政策，到如今开放三胎的“恩赐”政策，政府期待的是老百姓如开闸放水一般大生特生，

但结果很可能让决策者们大失所望。其中的关键原因就是这些想当然的自上而下的政令根本与

现实脱节；在现实的另一端，普通民众之所以不想生育，背后原因更是与工作的压力和不安全

感紧密相关，从城市白领到进城的农民工都是如此。 

由此可见，单纯头痛医头、脚痛医脚的施政方式存在必然的缺陷。民众有了稳定而可期的

未来，才能够有稳定的社会经济发展。决策者只有从人民现实出发，增强民众自下而上的参与，

才能弥补政府政策盲点，也能以最低的成本系统性地解决社会问题。 

再进一步讲，中国当前的社会保障和医疗系统已经岌岌可危，而人口结构的转变将不可避

免地给社会带来更多压力。中国社会科学院一份报告预测5，到 2028 年全国城镇企业职工基本

养老保险基金当期结余会首次出现负数，此后养老保险基金储备将迅速下降，并可能在 2035
年前后耗尽累计结余。对此，政府提出延迟退休年龄，并考虑将养老金的最低缴费年限从 15
年延长至 30 年。这些措施可以短期缓解养老保险基金的部分压力，但实际上只是将危机推给

了未来。中国当前平台经济持续高速发展，普通工人却很少有社保，因为雇主普遍不与劳动者

签订正式的劳动合同。这种情况持续，中国养老保险基金的危机仍将持续，并且耗损可能更加

严重。其实，如果工人有一份体面的工资，公司也主动缴纳社保的话，谁不愿意为了家庭做更

长远的储蓄计划呢？ 

那些年轻的、受教育程度更高的中产白领也发现，他们的发展前景被严重限制了。科技行

业的工人向来收入相对较高，但他们不得不忍受超长工时，更多时候是以牺牲生命健康为代价

的。然而，中国科技公司一直无视工人对工作生活平衡和基本健康权利的诉求，导致越来越多

 
4 “三孩政策出台，职场性别歧视担忧加剧”，中国劳工通讯，2021 年 6 月 10 日。 
5 “社科院预警：养老金这么花下去，没等 80 后退休就会花光，怎么办？” ，2019 年 4 月 14 日，
https://www.sohu.com/a/307830098_507132. 

https://clb.org.hk/zh-hans/content/%E4%B8%89%E5%AD%A9%E6%94%BF%E7%AD%96%E5%87%BA%E5%8F%B0%EF%BC%8C%E8%81%8C%E5%9C%BA%E6%80%A7%E5%88%AB%E6%AD%A7%E8%A7%86%E6%8B%85%E5%BF%A7%E5%8A%A0%E5%89%A7
https://www.sohu.com/a/307830098_507132
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人离开这日益“内卷”的竞争。2021 年，中国的流行词汇是“躺平”6。选择“躺平”的人满足于较

少的收入，拒绝加班，而将更多的时间留给自己。 

对于将工人视为生产力的中共，“躺平”的趋势令决策者们感到震惊，因为它挑战了中共长

期以来所鼓吹的工作应无私奉献的价值观，而那些被当作典型树立起来宣传的“劳动模范”也早

已走下神坛。另一方面，躺平也违背了近年政府经济发展政策的重要方向：刺激国内消费。如

果成千上万的人选择了躺平，消费会降级，经济会停滞。 

随着经济发展由制造业向服务业转型，不稳定和缺乏保障的零工经济成为潮流，工人集体

行动抗议的空间也在缩小。然而，中国劳工通讯在 2020 年新推出的工人求助地图显示，工人

仍然遭受着很多不公的对待，积蓄着大量不满的情绪，这些没有改变，也没有渠道解决。就算

那些发生在 2010 年代的大型集体抗议罢工不复存在了，工人们最少还可以用“躺平”来进行某

种消极抗议。这也是政府政策扶不起来的，因为“躺平”本质上源于对未来失去预期的绝望。政

府如果仍在持续其居高临下的傲慢政策，哪怕工人集体抗议从中国大地绝迹，无数绝望的“躺
平者”也不能对中国的可持续发展有任何贡献。 

 

图片来源：hxdbzxy / Shutterstock 

  

 
6 “躺平一族：为什么一些中国年轻人不再推崇努力工作”，BBC 中文网，2022 年 2 月 16 日，
https://www.bbc.com/zhongwen/simp/chinese-news-60400246. 

https://www.bbc.com/zhongwen/simp/chinese-news-60400246
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安全生产问题层出不穷 

要实现共同富裕，政府必须确保工人在挣一份体面的工资之余，知道自己所在的工作场所

是安全的，不存在受严重工伤或罹患职业病的潜在风险。实际上，在过去十年间，中国工作场

所的安全问题无疑得到了改善。官方统计显示，安全生产事故数目和死亡人数都持续下降，新

增职业病患者人数也保持在较低水平。 

但统计数据背后仍然掩盖了系统性问题。例如，新增职业病病例的数量降低，其直接原因

之一是由于劳动者仍然难以获得官方对职业病的认定。同时，安全事故的数量降低和死亡率下

降一方面涉及经济和就业模式的转变，另一方面诸如煤矿等危险的工作场所正逐步减少。 

至今为止，一个无止境恶性循环的安全事故处理模式仍笼罩着这个国家，这主要是因为行

政力量仍主导着安全事故的处理。如果企业工会不能有效运作，普通工人的需求就不会是安全

生产系统的重点。其实，如果允许工人参与进来，并在企业安全生产制度中有更多主导权，那

么事故不断循环的悲剧是可能终止的。 

科技发展不可能解决劳资问题 

技术进步和自动化某程度上可以减少一些安全隐患。例如，中国建筑业中有一小部分建筑

材料能够异地预制，生产的环境相对安全，肯定会减少建筑业许多致命的事故。不过，绝大部

分的建筑工作仍需要在工地现场完成，如今愿意在建筑工地干活的工人越来越少，导致有越来

越多缺乏培训的工人在工地上操作着缺少维护的机器。在制造业、交通运输和物流行业当中，

新技术的引入也可以减少工人们的长工时，令他们不必长期重复单调的工作，或改由机器来承

担如送货等高压和危险的工作。然而，技术进步也可能是把双刃剑，比如失业率攀升，或是令

就业市场充斥让人麻木的工作——在自动化成为主流的岗位，工人的唯一职能就是重复性的监

控和协助技术。 

技术本身做不到也不可能会改善工作安全或是工作质量。要做到安全生产，必须要从根本

上改变以减少成本和追求利润至上的工作文化，必须要让“安全第一”落实于工作生产的各个方

面。政府应当认识到，私企将经济利益放在第一位是必然的，外界不能指望老板“良心发现”来
保障工人利益；真正需要站出来制衡劳资不平衡问题的只有政府，而政府如果继续和企业保持

睁一眼闭一眼的“友好”关系，也对安全问题坐视不理，那中国工人的生命安全就永远不可能得

到保障。 

当前政府意图对包括大型科技公司在内的公司进行更多管控，意味着中共清楚意识到早期

的政策倾斜令财富过度向少数人集中，并产生了极大的贫富悬殊。目前，科技公司可以用共同

富裕的名义向慈善部门捐出数十亿巨款，但在那些被科技平台常年压榨的底层工人看来，企业

大出血只是活该。大家都知道，科技公司这巨额的利润当中掺杂着被系统性压榨和系统性忽视

的工人的血汗。但是，通过让企业出血而后政府自上而下地“施舍性再分配”，无法实现我们所

呼吁的，有工人参与的共同富裕。我们想再次提醒大家，本报告的关键论点之一是：为实现共
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同富裕，我们必须寻找一条可持续的有更多工人参与的解决方案，而不是依赖自上而下的命令

进行一次次的运动式治理。 

 

富士康内“争取真正的工会”海报（网络图片） 

官方工会应解开束缚行动起来 

多年以来，中华全国总工会——理应承担最大和最重要角色的官方工会，在职业安全健康

和重要的工人议题上一直缺席。中国劳工通讯跟进了许多工伤事故并采访了地方总工会的工会

工作者，很多工会干部经常否认工会对事故、后续调查以及工伤工人有任何责任。当北京外卖

员韩某 2020 年 12 月在送餐过程中猝死并被媒体广泛报道之后，北京的一位工会工作人员甚

至声称这些都是“假新闻”7。这位工作人员表示，即使新闻是真的，事故相关的赔偿抚恤问题也

不归其所在的工会管。 

工会干部日常都在干什么呢？我们了解到，工会工作人员较少亲自到生产一线去为了工人

的利益做工作，而是把大量的工作时间花在办公室。他们要应付上级的工作指标并撰写大量报

告，也要参加各种会议，特别是那些对党忠诚的学习宣誓会议。但这些都与改善劳资关系、提

升工人待遇、减少工伤没有任何关系。这些年他们经常扔下主业，外出做一些与职责无关的工

作，比如象征性参与那些大而无当的扶贫工作，或是疫情防控的“志愿者”工作。在与中国劳工

 
7 “工会改革观察与促进报告第十六期: 1/3：外卖员猝死、自焚，八大群体入会如何落到实处？”，中国劳工通讯，2021 年 6
月 8 日。 

https://clb.org.hk/zh-hans/content/%E7%AC%AC%E5%8D%81%E5%85%AD%E6%9C%9F13%EF%BC%9A%E5%A4%96%E5%8D%96%E5%91%98%E7%8C%9D%E6%AD%BB%E3%80%81%E8%87%AA%E7%84%9A%EF%BC%8C%E5%85%AB%E5%A4%A7%E7%BE%A4%E4%BD%93%E5%85%A5%E4%BC%9A%E5%A6%82%E4%BD%95%E8%90%BD%E5
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通讯的访谈中，工会工作人员也会抱怨他们没有“执法权”，因此无法帮助工人维权。其实，在

许多情况下，工会人员之所以表现得无能，很多时候根源在于动辄得咎的官僚体系。 

中华全国总工会声称拥有超过 3 亿名工人会员。但它目前既没有动员和组织会员的意愿，

也没有这种动员组织能力。其实，工人会员们本可以自己通过集体力量改变工作场所的劳资不

平衡，并通过集体谈判来改善薪酬待遇和工作条件。如果在工作场所保护和遵循契约精神，中

国所有的工人都可能实现共同富裕。然而，在我们与工会干部的接触中，只有极少数人愿意主

动代表工人、站出来为工人争取更好的薪酬和工作条件。 

也有一些企业工会能够有效组织工人，并赢得雇主的妥协退让。在湖南常德市的沃尔玛第

2024 号店，企业工会通过团结工人，迫使世界上最强大且最反工会的零售公司沃尔玛做出让

步。虽然最终没能实现工人的全部诉求，但这个案例已表明，如果能够组织动员起工作场所的

工人，基层工会是存在无穷潜力的。 

另外值得留意的是政府针对大企业的行动。最明显的例子是对蚂蚁金服集团上市进行干预，

以及对科技巨头阿里巴巴实施反垄断调查。不过，类似这样的行动仅仅揭开了国家与资本之间

的关系转变，并没有进一步改变工人和雇主之间的关系，这样的压力也并不会让企业更尊重工

人。这些企业的工人有份参与创造财富，企业大出血的这笔钱本可以用来提高职工收入、增加

就业容量、减少工人工时，然而如今却统归国库，最终用在哪里外界不得而知。换句话说，如

果职工在企业一次分配中不能获得合理收入的话，这种畸形的二次分配就更不可能达致共同富

裕。 

其实，如果工会能组织工人、挑战企业奉行利润至上而压榨剥削工人的状况，可能带来的

改变是数百万工薪家庭的生活水平提高，愈加严重的贫富差距也能得以缩小。最终，工会用实

际行动而非口号协助中共实现共同富裕的目标。当然这意味着，政府要合理地放松控制，让普

通工人在工作场所能发声、对自己的命运也有更大的发言权。我们认为这是中共和中国工会在

下一个十年应当去处理的问题。 

而无论是否有党或工会的支持，中国工人的抗争都将会继续。过去的十年我们看到，即使

面临绝路，工人也总会毫不退让地站出来捍卫他们自己的权益。工人们越是持续地抗争，越是

持续地提出对体面工作、体面报酬、安全的工作环境以及真正代表他们利益的工会的诉求，越

是暴露这个国家在高速发展中对工人的巨大亏欠。 
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第一部分 劳工权益和工人集体行动 

2021 年 1 月的一个雾霾天，陕西咸阳的一群罢工出租车司机把车首尾相接停在路边，展

开一面红色的横幅，要求政府整顿营运市场，表示“坚决捍卫产权”。这只是司机们两年多以

来，数次抗争的一个瞬间，他们希望结束与当地运输公司的“霸王条款”，拿到自己这辆出租

车的经营管理权8。无独有偶，同一天在山东德州，工人静坐示威，抗议一家国有建筑企业拖

欠工资。一名工人在社交平台上发问：“拖欠农民工工资没人管吗？”9 

中国劳工通讯的“工人集体行动地图”数据库自 2011 年运行以来，到 2021 年的这十年

间，共收录了 14000 多起事件10。在咸阳和德州同日发生的这两起抗议活动，只不过是冰山

一角。发生在各地大大小小的工人集体行动，已经成为近二三十年中国社会的常态。这些事

件不断提醒人们，尽管中国政府不断出台政策来提振经济和改善劳资关系，但工人却仍然在

最基本的权利保障问题上挣扎。 

在一系列有关人权的白皮书中，中国将经济发展和随之而来的“生活水平的普遍提高”作
为“人权全面改善”的证明。这些文件提到劳动者权利方面时无不强调，“中国劳动者享有平等

就业和选择职业的权利、取得劳动报酬的权利、休息休假的权利、获得劳动安全卫生保护的

权利、接受职业技能培训的权利、享受社会保险和福利的权利、提请劳动争议处理的权利以

及法律规定的其他劳动权利。”11 

但中国劳工通讯“工人集体行动地图”上记录的集体抗议行动又呈现了现实的另一面，即

尽管中国已经实现了经济增长和现代化，尽管中国的宪法和法律在条文上声称保障工人的基

本权利12，但企业管理方侵犯劳动者权益的行为却总是有恃无恐。在这一部分中，我们探讨

了四个具体行业的劳资纠纷案例，透过这些案例我们看到阻碍劳工权利取得真正和持久进展

的四个系统性问题。同时我们也会回顾过去十年来劳资纠纷性质变化的总体趋势，包括工人

集体行动地理分布的变化，以及在数字化驱动的消费市场中，劳动者工作性质的变化。 

首先必须说明，中国劳工通讯的集体行动地图本身并非试图完整地收录所有在中国发生

的工人集体行动，而且中国政府从 2008 年以后就停止发布每年的“群体性事件”统计13。基于

中国曾经发布的一些集体行动数据统计，我们估计 CLB 的数据库所收录的个案只有实际发生

的约 5%到 10%。此外，我们不能确认所收录的全部信息的真实性，但是我们基本上有信心

确认事件的基本事实，如事故发生日期、发生地、工人的诉求等信息都是真实可靠的。 

 
8 “义无反顾，申请再审！出租人誓将确权进行到底!”，Taxi 文化(微信公众号)，2021 年 1 月 26 日, 
https://mp.weixin.qq.com/s/9eDXQXsHPzZ2qHeC-qF56g, 存档在中国劳工通讯工人集体行动地图，https://bit.ly/3j6D0O6. 
9 “拖欠农民工工资没人管吗?”, 海阔任我游 tua (新浪微博), 2021 年 1 月 26 日 18:06, 
https://weibo.com/3482032494/JEdWjjJol?refer_flag=1001030103_&type=comment - _rnd1612259675604. 
10 “中国工人集体行动地图简介”，中国劳工通讯，2022 年 4 月 26 日。  
11 《白皮书：中国人权的进步》，中华人民共和国驻美利坚合众国大使馆，2003 年 10 月 23 日， http://www.china-
embassy.org/eng/zt/ppflg/t36621.htm. 
12 《中华人民共和国宪法》第 42-44 条，中华人民共和国国务院，2021 年 4 月访问网站时原文，
http://www.gov.cn/guoqing/2018-03/22/content_5276318.htm. 
13 “中国工人集体行动地图简介”，中国劳工通讯，2022 年 4 月 26 日。 

https://bit.ly/3j6D0O6
https://weibo.com/3482032494/JEdWjjJol?refer_flag=1001030103_&type=comment#_rnd1612259675604.
https://clb.org.hk/zh-hans/content/%E4%B8%AD%E5%9B%BD%E5%B7%A5%E4%BA%BA%E9%9B%86%E4%BD%93%E8%A1%8C%E5%8A%A8%E5%9C%B0%E5%9B%BE%E7%AE%80%E4%BB%8B
http://www.china-embassy.org/eng/zt/ppflg/t36621.htm
http://www.china-embassy.org/eng/zt/ppflg/t36621.htm
http://www.gov.cn/guoqing/2018-03/22/content_5276318.htm
https://clb.org.hk/zh-hans/content/%E4%B8%AD%E5%9B%BD%E5%B7%A5%E4%BA%BA%E9%9B%86%E4%BD%93%E8%A1%8C%E5%8A%A8%E5%9C%B0%E5%9B%BE%E7%AE%80%E4%BB%8B
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另外，我们搜集的地图数据也有一些局限性。例如，关于参与工人的身份特征方面，尤

其是性别方面的信息更加难以采集，故而难以为想从相关方面进行劳工研究的人士提供所需

信息。而性别与退休计划14、家庭计划15、育儿、社会保险16等等问题密切相关，因此地图信

息的局限性令包括性别等与工人相关的问题难以呈现，这一点特请读者留意。  

 
14 “全国首次出台延迟退休方案，江苏 3 月 1 日起施行”，中国劳工通讯，2022 年 2 月 24 日。 
15 “三孩政策出台，职场性别歧视担忧加剧”，中国劳工通讯，2021 年 06 月 10 日。  
16  “中国的社会保险体系”，中国劳工通讯，2021 年 08 月 04 日。 

https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E5%85%A8%E5%9B%BD%E9%A6%96%E6%AC%A1%E5%87%BA%E5%8F%B0%E5%BB%B6%E8%BF%9F%E9%80%80%E4%BC%91%E6%96%B9%E6%A1%88%EF%BC%8C%E6%B1%9F%E8%8B%8F3%E6%9C%881%E6%97%A5%E8%B5%B7%E6%96%BD%E8%A1%8C
https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E5%85%A8%E5%9B%BD%E9%A6%96%E6%AC%A1%E5%87%BA%E5%8F%B0%E5%BB%B6%E8%BF%9F%E9%80%80%E4%BC%91%E6%96%B9%E6%A1%88%EF%BC%8C%E6%B1%9F%E8%8B%8F3%E6%9C%881%E6%97%A5%E8%B5%B7%E6%96%BD%E8%A1%8C
https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E5%85%A8%E5%9B%BD%E9%A6%96%E6%AC%A1%E5%87%BA%E5%8F%B0%E5%BB%B6%E8%BF%9F%E9%80%80%E4%BC%91%E6%96%B9%E6%A1%88%EF%BC%8C%E6%B1%9F%E8%8B%8F3%E6%9C%881%E6%97%A5%E8%B5%B7%E6%96%BD%E8%A1%8C
https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E5%85%A8%E5%9B%BD%E9%A6%96%E6%AC%A1%E5%87%BA%E5%8F%B0%E5%BB%B6%E8%BF%9F%E9%80%80%E4%BC%91%E6%96%B9%E6%A1%88%EF%BC%8C%E6%B1%9F%E8%8B%8F3%E6%9C%881%E6%97%A5%E8%B5%B7%E6%96%BD%E8%A1%8C
https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E5%85%A8%E5%9B%BD%E9%A6%96%E6%AC%A1%E5%87%BA%E5%8F%B0%E5%BB%B6%E8%BF%9F%E9%80%80%E4%BC%91%E6%96%B9%E6%A1%88%EF%BC%8C%E6%B1%9F%E8%8B%8F3%E6%9C%881%E6%97%A5%E8%B5%B7%E6%96%BD%E8%A1%8C
https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E4%B8%89%E5%AD%A9%E6%94%BF%E7%AD%96%E5%87%BA%E5%8F%B0%EF%BC%8C%E8%81%8C%E5%9C%BA%E6%80%A7%E5%88%AB%E6%AD%A7%E8%A7%86%E6%8B%85%E5%BF%A7%E5%8A%A0%E5%89%A7
https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E4%B8%AD%E5%9B%BD%E7%9A%84%E7%A4%BE%E4%BC%9A%E4%BF%9D%E9%99%A9%E4%BD%93%E7%B3%BB
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第一章 工人集体行动的模式变化 

过去十年，中国劳工通讯通过“工人集体行动地图”，记录下来不同地区和行业的工人运动，

呈现出一幅官方叙事以外的社会政治经济图景，也预示了未来工人运动的演变。 

首先，中国的经济成分和发展模式有了明显的变化——从持续三十多年依赖低成本的出口

导向型制造业，到基于互联网平台的在线购物和食品配送等的服务业崛起。于是，从医疗保健、

餐饮到银行和金融等服务行业，以至与货运司机等相关的运输行业，都出现了越来越多的劳资

纠纷。2021 年 1 月 25 日，在上述咸阳和德州的工人抗议之后没几天，陕西省延安大学附属医

院数百名护理人员发起静坐示威，要求医院提高工资待遇，并为员工缴纳养老、医疗保险。当

月，河北省百世公司的快递员因老板拖欠工资而罢工，导致上万件未送达的快递堆积在仓库外

无人派送。可见，在传统制造业的劳资纠纷仍然深陷泥潭的时候，新兴行业的劳资冲突也正以

旧瓶新酒的形式扩展开来。 

第二，从 90 年代开始，四川和河南等中国内陆地区的城市化和经济发展进程加快17，为更

加发达的沿海地区提供了大量劳动力18。时过境迁，随着企业向内陆地区扩展，这些地区的劳

资纠纷也同步暴增。曾几何时，深圳就是中国工人抗议的中心地区，但如今形势发生了变化。

2015 年，中国劳工通讯的“工人集体行动地图”记录了 75 起发生在深圳的制造业工人抗议事件，

占当年全市工人集体行动总数的 75%。但仅仅两年后的 2017 年，这一数字就下降到 22 起，占

比也降至当年全市工人集体行动的半数19。 

最后，与劳动力相关的传统社会结构受到侵蚀，人在社会中日益孤立和碎片化。再加上第

一代农民工逐渐老去，劳动的不稳定性日益增加，养老等社会福利体系面临前所未有的挑战。

2000 年以降，工厂取代了工人曾经依赖的“亲属关系和地区联系”20，为工人提供了相互团结联

系的天然场域。一旦到达深圳等地，这些来自四川、河南或其他内陆地区的工人就会发现，地

区、民族等差异已经不再重要，因为面对工时长、工资低、待遇差，劳资纠纷成为了他们共同

面对的终极问题。 

这种情况在过去十年日益明显。随着社交媒体如微博、微信、抖音、快手的兴起，社交媒

体构建了新一重的关系，更盛于传统人与人面对面的联结。社交媒体重塑了中国劳工抗议活动

的态势，2018 年深圳佳士科技股份有限公司的抗争就体现了这一点。一位学者指出，在那次

抗议活动中，尽管中国当局移除并封锁了发布内容，抗议者还是“有效利用了数字媒体来表达

工人及学生团结一致的声音”21。然而，真正有效的集体行动，需要线下和线上行动的一致团结。

 
17 “中国内迁制造业工厂振兴乡村”，金融时报，2018 年 4 月 3 日，http://www.ftchinese.com/story/001077010?full=y&archive 
18 Yujeong Yang and Mary Gallagher, “Moving In and Moving Up? Labour Conditions and China’s Changing Development Model,” 
Public Administration and Development, No. 37 (2017): 160-175 
19 “制造业转移，深圳工人抗议大幅减少”，中国劳工通讯，2020 年 11 月 19 日。 
20 Yue Gong, “Manufacturing Towns in China: The Governance of Rural Migrant Workers”, Singapore: Palgrave Macmillan (2019), 
85. 
21 Chan Jenny, “Shenzhen Jasic Technology: The Birth of a Worker-Student Coalition in China?” Hong Kong Free Press, September 
1, 2018, https://hongkongfp.com/2018/09/01/shenzhen-jasic-technology-birth-worker-student-coalition-china/. 

http://www.ftchinese.com/story/001077010?full=y&archive
https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E5%88%B6%E9%80%A0%E4%B8%9A%E8%BD%AC%E7%A7%BB%EF%BC%8C%E6%B7%B1%E5%9C%B3%E5%B7%A5%E4%BA%BA%E6%8A%97%E8%AE%AE%E5%A4%A7%E5%B9%85%E5%87%8F%E5%B0%91
https://hongkongfp.com/2018/09/01/shenzhen-jasic-technology-birth-worker-student-coalition-china/
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线上方便迅捷的交流也会令人忽视线下面对面的实际行动，最终社交媒体也有可能反过来成为

雇主和当局用来监控、压制劳动者的工具22。 

回看过去十年工人集体行动地图的数据，会发现制造业抗议在中国劳工抗议总数所占比例

有了明显下降。2013 年，工厂工人抗争占总数的 46.5％；到了 2020 年，这一数字仅占总数的

11％。2011 年至 2020 年的十年之间，服务业及运输业逐渐取代制造业，在抗议活动中占据主

导地位，这一直是工人抗议活动中最明显的趋势之一。而中国工人的抗争主体一直是建筑工人，

他们占集体行动总数的比例稳定在 40％左右。2020 年开始，由于大量建筑公司遇到现金流和

经济不确定性的严重冲击，这一比例显著上升，几乎每个案例都涉及拖欠工资23。 

 

数据来源：中国劳工通讯集体行动地图 

服务业劳资纠纷的加剧 

地图数据显示，在 2010 年代开始之初，工人的抗议更多地发生在大城市从事工作专业性

低的人群身上，如环卫工人、清洁工人，以及商店和餐馆员工。但到了 2010 年代中期，抗议

活动就在全国各行各业蔓延，包括酒店、酒吧和卡拉 OK 厅、健身房、科技公司、银行和金

融公司、医疗机构、幼儿园和其他私人教育机构，如补习班和驾校；甚至在高尔夫球场和游

乐园、职业足球队、电视台和地方媒体机构，都出现了员工的抗议活动。 

2014 年 6 月，重庆陈家中学高中教师罢课抗议，要求学校发放拖欠的工资，维护他们

“正当、平等待遇”。同月，中国移动的员工在山东菏泽移动公司、市政府示威，抗议移动裁

 
22 Mimi Zou, “Rethinking Online Privacy in the Chinese Workplace; Employee Dismissals Over Social Media Posts,” Made in China 
Yearbook (2018), p. 126-131 
23 “中国经济走向仍不明朗，建筑工人抗争加剧”，中国劳工通讯，2020 年 9 月 22 日。  

https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E4%B8%AD%E5%9B%BD%E7%BB%8F%E6%B5%8E%E8%B5%B0%E5%90%91%E4%BB%8D%E4%B8%8D%E6%98%8E%E6%9C%97%EF%BC%8C%E5%BB%BA%E7%AD%91%E5%B7%A5%E4%BA%BA%E6%8A%97%E4%BA%89%E5%8A%A0%E5%89%A7
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员不公。同年 12 月，河北唐山华润万家超市员工在店外举行抗议活动，要求公司给予他们与

另一家分店员工同等的裁员赔偿。工人们的条幅上面写着:“华润万家，还我平等待遇！” 

在 2017 年之前，交通运输行业的抗议活动往往以出租车司机为主，很少有快递员或外卖

送餐员抗议。但在过去几年，情况发生了巨大转变。电子商务的快速发展，促进了食品配送

和其他快递服务行业的零工经济大规模发展，这一新兴行业就业人数暴增。但是，由于其劳

动关系比传统行业更加具有不确定性，劳动争议也随着行业扩张而蔓延。2010 年代后期，电

子商务在中国有了长足发展。2019 年，中国的电子商务销售额总计 1.9 万亿美元，是全球第

二大电子商务市场美国的三倍多。2020 年时，中国占全球电子商务市场份额近 55％24。 

越来越多的人开始网上购物，物流公司对司机的需求也在稳步增长，甚至在 2020 年全球

新冠蔓延时期都保持持续增长。此外，政府通过鼓励建设社区快递站点、增加所谓灵活就业的

临时性“零工经济”，来解决社会对失业率上升的担忧25。仅在 2020 年上半年，中国最大的网络

食品配送平台美团，就新增了 140 万名员工。对这些零工的一项调查发现，有 30％的人从其

他行业失业后加入该平台，其中相当一部分人至少拥有学士学位，占美团 295 万名零工的近

25%26。 

自 2015 年开始，出租车司机的抗议活动数量一度下降。但 2020 年新冠肺炎疫情，让出租

车收入骤减，但公司收取的各项费用却一分不少，导致司机的抗议活动显著激增。2020 年，中

国劳工通讯的工人集体行动地图共记录了 116 起出租车司机的抗议活动，比 2019 年记录的 54
起翻了一番。当我们将出租车司机放到整体劳工抗议活动中看，这一趋势就更加明显。2013 年，

出租车司机的抗议活动约占总数的 15％，2016 年降至 8.2％，在 2019 年更是仅占 3.9％，但到

2020 年，这一数字回升至 14.5％。 

自 2017 年以来，中国 App 平台运输工人的罢工和抗议活动已成为主流。平台在激烈的行

业竞争下，不断削减成本以抢夺市场优势，收入不稳和严苛的罚款制度导致工人的抗议活动频

频发生。从 2017 年 1 月到 2020 年 12 月，工人集体行动地图记录了 220 起外卖员和快递员发

起的集体抗议，约占该时期所有运输业抗议活动的三分之一27。美团和饿了么等 App 平台的送

餐员长期以来面对了无处不在的劳工权益陷阱，包括长达 18 小时的轮班时间、对延迟配送的

处罚。在演算法的操控下，工人毫无议价能力，甚至发生工伤后平台完全不承认劳动关系，令

工人在维权路上苦不堪言。 

 
24  Charlene Li, Miranda Mirosa and Phil Bremer, “Review of Online Food Delivery Platforms and their Impacts on Sustainability,” 
Sustainability, July 8, 2020. 
25  Jane Zhang and Hu Minghe, “Gig Economy Gets A Boost in China But Experts Question Whether It Can Be a Sustainable Fix for 
Unemployment,” South China Morning Post, August 12, 2020, https://www.scmp.com/tech/big-tech/article/3096945/gig-economy-
gets-boost-china-experts-question-whether-it-can-be. 
26  Orange Wang, Mandy Zuo and Minghe Hu, “What Economic Recovery? China’s Delivery Drivers Just Along for the Ride as 
Other Opportunities Remain Elusive,” South China Morning Post, October 28, 2020, https://www.scmp.com/economy/china-
economy/article/3107350/what-economic-recovery-chinas-delivery-drivers-just-along. 
27 “中国运输业工人抗议模式转变，工会面临重大挑战”，中国劳工通讯，2019 年 11 月 22 日。  

https://www.scmp.com/tech/big-tech/article/3096945/gig-economy-gets-boost-china-experts-question-whether-it-can-be
https://www.scmp.com/tech/big-tech/article/3096945/gig-economy-gets-boost-china-experts-question-whether-it-can-be
https://www.scmp.com/economy/china-economy/article/3107350/what-economic-recovery-chinas-delivery-drivers-just-along
https://www.scmp.com/economy/china-economy/article/3107350/what-economic-recovery-chinas-delivery-drivers-just-along
https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E4%B8%AD%E5%9B%BD%E8%BF%90%E8%BE%93%E4%B8%9A%E5%B7%A5%E4%BA%BA%E6%8A%97%E8%AE%AE%E6%A8%A1%E5%BC%8F%E8%BD%AC%E5%8F%98%EF%BC%8C%E5%B7%A5%E4%BC%9A%E9%9D%A2%E4%B8%B4%E9%87%8D%E5%A4%A7%E6%8C%91%E6%88%98
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未来十年，中国经济结构将持续出现更变化，尤其是产业结构重心向服务业和电子商务的

转移，更多的劳资纠纷可能会集中在灵活就业的新型岗位上。这将给中国的劳动关系和劳工权

利带来一系列新的挑战。 

集体行动的地区变化 

在 2010 年代初期，中国的大部分劳动纠纷集中在东南沿海省份，尤其是经济强省广东。

但是，随着低成本出口导向型产业逐渐向外国转移，再加上内陆的城市化发展，广东工人抗议

的总体比例持续下降。 

 

数据来源：中国劳工通讯集体行动地图 

广东抗争工人占中国总体抗争工人比例 

近年来，随着在中国开设工厂的成本上升、东南亚国家积极推出优惠政策吸引跨国公司投

资，广东的许多低端制造商已经转移到越南、柬埔寨、印度尼西亚和孟加拉等国28。然而，也

有很大一部分以前总部位于广东的制造商，已经迁往中国内陆地区——有鉴于 2010 年代开始

的大规模基础设施建设，以及内陆地方政府为吸引投资而提供的激励措施，很多制造商趋之若

鹜29。 

 
28 Chun Hang, “Relocating Labour‑Intensive Manufacturing Firms from China to Southeast Asia: A Preliminary Investigation,” 
Bandung: Journal of the Global South, Vol 3:3 (2016): 1-13. 
29  Zhihua Xu, Yungang Liu and Kaizhi Liu, “Return Migration in China: A Case Study of Zhumadian in Henan Province,” Eurasian 
Geography and Economics, 58:1 (2017):123. 
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电子制造巨头富士康，早期在深圳发展，高峰期曾雇佣高达 42 万人。2010 年，富士康决

定将其主要生产基地，从深圳转移到河南郑州城外的一个新工厂。这间工厂在 2018 年发展巅

峰时期，雇佣了约 30 万名工人。全球一半的 iPhone 都来自于这些工人的双手30。随着富士康

等制造商向内地转移，他们也将在深圳等制造中心使用过的剥削劳工的手段一并转移到内地。

中国劳工观察(China Labour Watch)在 2019 年关于富士康郑州工厂的一份报告揭露：这个被称

为“苹果城”的郑州工厂，违反《劳动法》强迫工人长时间加班并聘用大量临时工31。 

内陆劳动力市场的繁荣不仅仅是因为沿海制造业向内转移。基础设施建设和快速推进的城

市化，也不断催化内陆的运输和服务业快速发展，吸引制造企业由沿海向内陆转移。这一点在

中国劳工通讯的工人集体行动地图中，得到了清晰的反映。数据显示，在同一时期内，内陆城

市服务行业的劳动纠纷比例也在相应增加。 

以四川省为例，在过去十年记录的工人抗议行动，约 41%发生在建筑业，34%发生在服务

业和运输业，只有 15%发生在制造业32。企业往往预期基础设施支出、人口增长和更大的消费

需求将带来繁荣，于是他们便不计后果地向新的内陆市场扩张，由此导致了大量服务行业的抗

议。企业在较小的内陆城市建立新分公司，到投机泡沫破裂时公司便树倒猢狲散。这种情况往

往令工人陷入困境——工资被拖欠好几个月、同时失去工作，遇到老板跑路则工人也就一分钱

都拿不到。在四川过去十年工人集体行动地图上记录的 654 起事件中，75%涉及拖欠工资。 

工人组织和抗争性质的变化 

2015 年后，服务业逐渐取代制造业成为中国 GDP 贡献最大的产业。随之而来的则是劳动

力的不稳定性和离散性提高33，这导致工人在组织方式和集体行动方式上有了重大变化。在之

前，制造业、采矿业和其他工业部门通常会在固定地点雇佣大量工人；而现在最明显的趋势之

一，是大规模抗议活动的数量明显减少。最近一次大型工厂工人抗议，已经是 2014 年 4 月东

莞裕元鞋厂罢工。当时四万名工人罢工两周，抗议低工资、企业欠缴社保。自 2015 年起，许

多大型工厂关闭或裁掉大部分工人。剩下的工厂多是较稳定、利润较高的，因为可以提供相对

合理的工资水平，工人抗议的问题也比较少。 

工人集体行动地图上涉及千名或以上工人的抗议事件数量下降，部分原因可能是在 2010
年代的头几年，大规模罢工和示威比小规模抗议活动更容易在社交媒体上找到。然而，更重

要的原因是，在 2010 年代后半期，政府更强硬地制止任何威胁社会稳定、损害共产党形象的

集体行动。 

 
30 从富士康工厂到苹果店：一部 iPhone 的诞生，纽约时报，2016 年 12 月 29 日，
https://cn.nytimes.com/technology/20161229/appale-sidebar/  
31 “iPhone 11 Illegally Produced in China: Apple Allows Supplier Factory Foxconn to Violate Labour Laws,” China Labor Watch, 
September 8, 2019, www.chinalaborwatch.org/upfile/2019_09_06/Zhengzhou%20Foxconn%20English%2009.06.pdf 

IPHONE 11 在中国违法生产：苹果允许供应商富士康违反劳动法，中国劳工观察，2019 年 9 月 8 日，
https://chinalaborwatch.org/zh/iphone-11-illegally-produced-in-china-apple-allows-supplier-factory-foxconn-to-violate-labor-laws/  
32 工人集体行动地图，2011-2020 年四川省数据，https://reurl.cc/OV4bay. 
33  “我国第三产业规模扩大结构优化——第四次全国经济普查系列报告之二”, 国家统计局, 2019 年 12 月 4 日, 
www.stats.gov.cn/tjsj/zxfb/201912/t20191204_1715262.html. 

https://cn.nytimes.com/technology/20161229/appale-sidebar/
http://www.chinalaborwatch.org/upfile/2019_09_06/Zhengzhou%20Foxconn%20English%2009.06.pdf
https://chinalaborwatch.org/zh/iphone-11-illegally-produced-in-china-apple-allows-supplier-factory-foxconn-to-violate-labor-laws/
https://reurl.cc/OV4bay
http://www.stats.gov.cn/tjsj/zxfb/201912/t20191204_1715262.html
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数据来源：中国劳工通讯集体行动地图 

 

政府在劳工问题上最突出的一次挫败，发生在 2016 年 3 月 11 日的黑龙江省双鸭山市。当

时黑龙江省省长陆昊正在北京参加全国人民代表大会，而数千名愤怒的煤矿工人就在双鸭山街

头游行请愿，要求黑龙江龙煤集团支付已拖欠逾两个月的工资。龙煤集团是国有企业，其时正

因煤炭产能过剩而负债累累34。令工人更加愤怒的是，省长陆昊在两会上公开发言表示，龙煤

集团“没有欠井下职工一分钱”35。龙煤工人愤而抗议，这次抗议是多年来国企抗议里规模最大

的一次36。这一举动迫使当地政府出面要求龙煤集团付清全部工人工资37。但是当局也明确表

示，这类型的抗议是不可容忍的。3 月 13 日，警察冲入工人居住地，逮捕了许多参与游行的

矿工，并公布了至少 75 名被通缉人士的照片。中央政府零容忍策略的逻辑是，要维持住政府

对“闹事分子”严惩不贷的姿态，这样才能威吓其他潜在的工人领袖、避免其他地区效仿集体抗

议。 

 
34 “Heilongjiang Coal Miners’ Strike Forces Government to Pay Wage Arrears,” China Labour Bulletin, March 14, 2016. 
35 “中国警方平息双鸭山抗议活动”，金融时报，2016 年 3 月 15 日，http://cn.ft.com/story/001066642?archive  
36 “Deep in a Pit,” The Economist, March 19, 2016, https://www.economist.com/china/2016/03/19/deep-in-a-pit 
37  Pinghui Zhuang, “Miners’ Protest; Ailing Chinese Coal Firm Heilongjiang Longmay Told to Pay Workers,” South China Morning 
Post, March 13, 2016, https://www.scmp.com/news/china/policiespolitics/article/1924126/miners-protest-ailing-chinese-coal-firm-
heilongjiang 

http://www.clb.org.hk/content/heilongjiang-coal-miners%E2%80%99-strike-forces-government-pay-wage-arrears
http://cn.ft.com/story/001066642?archive
https://www.economist.com/china/2016/03/19/deep-in-a-pit
https://www.scmp.com/news/china/policiespolitics/article/1924126/miners-protest-ailing-chinese-coal-firm-heilongjiang
https://www.scmp.com/news/china/policiespolitics/article/1924126/miners-protest-ailing-chinese-coal-firm-heilongjiang
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双鸭山事件之后，中共中央委员会与国务院引入新的公共安全措施，大型群众事件的所有

责任都属地方政府38。换句话说，政府对群众事件零容忍，如果有这些事件发生，地方最高官

员可能被撤职39。 

在 2010 年代后期，位于广东省的劳工非政府组织（NGO）也持续受到打压。十年来，这

些 NGO 组织对向当地工厂工人提供集体行动所需具体技能，有着充足的经验。这些 NGO 在

几个著名的工人维权案例中，成功的将雇主请上谈判桌，在实践中创造了一种集体谈判的新模

式，同时凸显了官方工会在捍卫工人权利方面的缺席。本报告在余下几章，将详细讨论其中的

几个案例。 

政府对传统劳工 NGO 的打压，使得工人缺少了专业抗争知识的指导和可靠支持。因此，

越来越多的工人开始转向线上组织，使用各式的通讯软件进行抗争。例如，在 2016 年沃尔玛

员工针对公司更改工时制度进行了几次罢工抗议40。实际亲身参与抗议的人数有限，但估计有

约 10 万名沃尔玛员工曾进入新成立的网络在线支援群组，这有助于减轻抗争的员工与强大的

雇主周旋时的孤独感。通过在线组织，每个人、甚至数千公里外的同事都仿佛拥有共同的身份，

面临着同样的困难，寻找共同的解决方案。 

其后，在 2018 年夏天，起重机操作员和货车司机采取了类似的抗争策略，他们组织了全

国性的抗议活动，抗议工资水平下降、工作条件不断恶化。同年，深圳佳士科技有限公司的工

人们更进一步利用社交媒体，联系左翼学生团体和支持者。然而，网上组织也存在风险，佳士

公司的工人及他们的支持者被大量逮捕和拘留。随后外卖员盟主陈国江在 2019 年和 2021 年 2
月的两次被捕也证明了这一点41。 

陈国江又被称为骑手联盟盟主。他曾建立一个庞大的外卖员团体互助网络“外送江湖骑士

联盟”，联结了超过 14000 名骑手。陈国江发布过很多视频呼吁大家关注骑手权益，他揭露平

台打压工人，批评平台公然违反劳动法，对工人送迟外卖予以罚款等等不当行为。2020 年 9
月，陈国江曾说道，希望当局能够专门为外卖骑手成立一个像工会一样的组织，希望这个组织

能代表工人和平台协商工人待遇问题，并由地方政府出头规范外卖行业的劳动标准，而不是任

由私营公司如美团和饿了么这样任意压榨外卖骑手。他最终在 2021 年被官方逮捕。他的被捕

对于在线的集体行动而言无疑是一个警告。官方的信息再明确不过，哪怕官方自己的工会组织

如何不作为、如何闭目塞听、如何与工人的诉求相脱节，也不可能容忍那些处于官方组织之外

有影响力的意见领袖为工人发声。 

其实，目前大多数工人抗议活动的组织都不够完善。抗争往往规模小（少于百名参与者）

且时间短暂，并且专注于解决眼前具体的纠纷。抗议通常是希望引起社会对工人困境的关注，

 
38  “健全落实社会治安综合治理领导责任制规定”, 中共中央办公厅、国务院办公厅, 2016 年 3 月, available at 
http://politics.people.com.cn/n1/2016/0324/c1001-28222211.html 
39 “社会治安失职 领导干部或被一票否决”, 北京青年报，2016 年 3 月 24 日, http://www.chinanews.com/gn/2016/03-
24/7809269.shtml 
40  “China’s Walmart Workers: Creating an Opportunity for Genuine Trade Unionism,” China Labour Bulletin, October 2017.  
41 “组织互助平台表达骑手不满 外卖骑手盟主被捕”，中国劳工通讯，2021 年 3 月 2 日。  

http://politics.people.com.cn/n1/2016/0324/c1001-28222211.html
http://www.chinanews.com/gn/2016/03-24/7809269.shtml
http://www.chinanews.com/gn/2016/03-24/7809269.shtml
https://clb.org.hk/sites/default/files/Walmart%20report%20Final.pdf
https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E3%80%90%E6%8C%81%E7%BB%AD%E6%9B%B4%E6%96%B0%E3%80%91%E7%BB%84%E7%BB%87%E4%BA%92%E5%8A%A9%E5%B9%B3%E5%8F%B0%E8%A1%A8%E8%BE%BE%E9%AA%91%E6%89%8B%E4%B8%8D%E6%BB%A1-%E5%A4%96%E5%8D%96%E9%AA%91%E6%89%8B%E7%9B%9F%E4%B8%BB%E8%A2%AB%E6%8D%95
https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E3%80%90%E6%8C%81%E7%BB%AD%E6%9B%B4%E6%96%B0%E3%80%91%E7%BB%84%E7%BB%87%E4%BA%92%E5%8A%A9%E5%B9%B3%E5%8F%B0%E8%A1%A8%E8%BE%BE%E9%AA%91%E6%89%8B%E4%B8%8D%E6%BB%A1-%E5%A4%96%E5%8D%96%E9%AA%91%E6%89%8B%E7%9B%9F%E4%B8%BB%E8%A2%AB%E6%8D%95
https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E3%80%90%E6%8C%81%E7%BB%AD%E6%9B%B4%E6%96%B0%E3%80%91%E7%BB%84%E7%BB%87%E4%BA%92%E5%8A%A9%E5%B9%B3%E5%8F%B0%E8%A1%A8%E8%BE%BE%E9%AA%91%E6%89%8B%E4%B8%8D%E6%BB%A1-%E5%A4%96%E5%8D%96%E9%AA%91%E6%89%8B%E7%9B%9F%E4%B8%BB%E8%A2%AB%E6%8D%95
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希望政府介入处理，而不是与雇主或地方政府直接对话和集体协商。许多工人甚至不再举行现

实中的抗议活动，而仅仅是在网上发布求助呼吁，这些行动往往对解决事件帮助不大。 

面对劳资冲突作壁上观的政府 

也许是为了避免双鸭山事件的重演，中央政府在 2010 年代后期竭尽全力确保下岗工人，

特别是煤矿工人和钢铁工人的工资得到全额支付，也在随后的大型国企关停或缩减经营期间，

给予工人们足够的补偿。2019 年以来，随着经济不确定性持续加剧，中国共产党随即持续强

调“六个稳定”，更将“保持稳定的就业”置于首要位置42。国家主席习近平一再强调“六稳”的重

要性，强调“就业问题居于首位”43。中央党校教授陈启清，在 2020 年 5 月接受《学习时报》采

访时解读“六个稳定”，明确表示“就业如果保不住，一切都可能失守，甚至社会稳定的底线都

会失守。”44 

2020 年初，甚至在新冠肺炎肆虐之前，当局的主要关切就是向企业主提供足够的救济，以

应对经济的不确定性。这样他们就因不必裁员而引致其他劳资纠纷45。但封城及经济活动滞后

等因素，在 2020 年第一季度进一步危及就业，截至 3 月，估计有 2700 万城市劳工失业46。而

这个数字更在 2022 年新一波疫情封锁下，进一步增加。 

2020 年因新冠疫情而推迟于 5 月下旬举行的全国人大会议上，《政府工作报告》正式指

出中国不再强调将国内生产总值(GDP)作为衡量经济增长的主要指标。相反，当务之急是通过

给予雇主更多的税收减免和激励措施47，鼓励“灵活就业”来实现就业目标48。政府的本意是希

望能够刺激内需49，但其后官方统计数据显示，就业机会仍然稀缺，工资水平停滞不前。根据

中国国家统计局 2021 年 4 月发布的《2020 年农民工监测调查报告》，2020 年农民工总量是有

记录以来首次下降，减少约 520 万人至 2.86 亿；平均月工资仅增长 2.8%，达到 4072 元。而在

住宿、餐饮业工作的农民工，平均月工资仅略高于 3300 元水平。调查显示，越来越多的农民

工正搬离仅能勉强维持生计的大城市，迁往离家较近的小城市寻找工作机会50。 

 
42 “六稳”“六保”如何推进？发改委回应, China Daily, 2020 年 5 月 25 日, 
https://ex.chinadaily.com.cn/exchange/partners/82/rss/channel/language/columns/v0m20b/stories/WS5ecb3c3ea310a8b24115831c.htm
l 
43 做好就业工作是实现“六稳”“六保”的关键，光明日报，2020 年 10 月 4 日，http://www.gov.cn/xinwen/2020-
10/04/content_5549252.htm  
44 “六稳”和”六保”是什么关系, 学习时报, 2020 年 5 月 19 日, www.ccdi.gov.cn/lswh/lilun/202005/t20200519_217554.html 
45 Laura He, “China is Really Worried About Unemployment. Here’s What It’s Doing to Avoid Mass Layoffs,” CNN Business, 
January 13, 2020, https://edition.cnn.com/2020/01/13/economy/china-2020-economy/index.html 
46 Laura He and Nectar Gan, “80 Million Chinese May Already Be Out of Work. 9 Million More Will Soon Be  
Competing for Jobs, Too,” CNN Business, May 8, 2020, https://edition.cnn.com/2020/05/08/economy/chinaunemployment-intl-
hnk/index.html 
47 2020 年政府工作报告，中国政府网，http://www.gov.cn/zhuanti/2020lhzfgzbg/index.htm  
48 Yan Liang, “How China Can Avert an Employment Crisis,” The Diplomat, June 16, 2020, 
https://edition.cnn.com/2020/05/08/economy/china-unemployment-intl-hnk/index.html 
49 Yuwen Shi, “China’s Unemployment Challenge,” Echowall, October 13, 2020, https://www.echowall.eu/currents-context/chinas-
unemployment-challenge 
50 “2020 年农民工监测调查报告”, 国家统计局, 2021 年 4 月 30 日, 
http://www.stats.gov.cn/tjsj/zxfb/202104/t20210430_1816933.html 

https://ex.chinadaily.com.cn/exchange/partners/82/rss/channel/language/columns/v0m20b/stories/WS5ecb3c3ea310a8b24115831c.html
https://ex.chinadaily.com.cn/exchange/partners/82/rss/channel/language/columns/v0m20b/stories/WS5ecb3c3ea310a8b24115831c.html
http://www.gov.cn/xinwen/2020-10/04/content_5549252.htm
http://www.gov.cn/xinwen/2020-10/04/content_5549252.htm
http://www.ccdi.gov.cn/lswh/lilun/202005/t20200519_217554.html
https://edition.cnn.com/2020/01/13/economy/china-2020-economy/index.html
https://edition.cnn.com/2020/05/08/economy/chinaunemployment-intl-hnk/index.html
https://edition.cnn.com/2020/05/08/economy/chinaunemployment-intl-hnk/index.html
http://www.gov.cn/zhuanti/2020lhzfgzbg/index.htm
https://edition.cnn.com/2020/05/08/economy/china-unemployment-intl-hnk/index.html
https://www.echowall.eu/currents-context/chinas-unemployment-challenge
https://www.echowall.eu/currents-context/chinas-unemployment-challenge
http://www.stats.gov.cn/tjsj/zxfb/202104/t20210430_1816933.html
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虽然中央政府专注于研究宏观经济，希望从技术上解决其发现的社会和经济矛盾，但处于

劳资关系风口浪尖的地方政府，几乎完全没有妥善处理曾出现的劳资纠纷和工人抗议活动——
这从中国劳工通讯的工人集体行动地图数据上可见一斑。在很大程度上，地方政府认为工人抗

议是由劳资纠纷引起，并将劳资纠纷的解决视为双方自己的事情。换句话说，在劳资纠纷中，

地方政府往往将自己定位为旁观者或甚至是资方的支持者。  

与许多具有预设态度的媒体报道相反的是，中国领导人并非以“系统性的镇压”来回应劳工

行动51，大多数工人的抗议实际上并未被当局镇压。在整个 2010 年代中，警方只干涉了工人集

体行动地图上记录事件的 14%，并且只有 4.7%的案件当事人被逮捕。在 2010 年代的前五年

中，警方参与占比明显更高，因为如前文所述，当时有更多大规模的抗议活动。从 2011 年 1
月到 2015 年 12 月，警方干预了 27.3%的事件，并逮捕了 7%的案件当事人。 

 

数据来源：中国劳工通讯集体行动地图 

如果仔细审视过去十年来工人们的不满和诉求，就会发现，正是因为政府一直未能保护

工人的权益，才迫使他们走上街头抗议、在社交媒体上申诉52，希望正义得到伸张。 

目前，导致劳资纠纷的主要原因，是政府在保护劳工权利方面制度性的不作为。政府的

体制惯性是被动回应：当地方政府只在工人事件升级时介入，工人便会认为只有将事情闹大

才会得到关注，也就是所谓“会哭的孩子有奶吃”。其实，如果有谈判机制让劳资双方平等加

 
51 “中国罢工潮涌动，政府面临难题”，纽约时报，2016 年 3 月 15 日，https://cn.nytimes.com/china/20160315/c15chinalabor/  
52 “劳工维权给习近平的“中国梦”蒙上阴影”，纽约时报，2019 年 2 月 11 日，https://cn.nytimes.com/china/20190211/china-
workers-protests/  

https://cn.nytimes.com/china/20160315/c15chinalabor/
https://cn.nytimes.com/china/20190211/china-workers-protests/
https://cn.nytimes.com/china/20190211/china-workers-protests/


21 
 

入，才可能减少双方的公开对抗。通过契约精神而展开劳资沟通和谈判，才可能把不公义消

灭在萌芽阶段，而不至于等到矛盾加剧，最终演化成冲突。 

在接下来的四章中，我们将探讨四个案例的失败之处，以及为什么只有解决了这些基本

问题，劳工权益的争取才能取得有意义的进展。 
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第二章 基本劳工权利保障的缺失——建筑行业案例 

《劳动法》1995 年实施至今已然 28 年，纵然有无数行政命令三令五申，但法律中最基本

的那一条“工资应当以货币形式按月支付给劳动者本人，不得克扣或者无故拖欠劳动者的工

资”53却几乎从来没有完全实现过。过去十年，工人们最普遍、最一致的诉求仍然是解决欠薪问

题。 

根据工人集体行动地图的数据，2015 年以来有关拖欠工资的抗议占比一直在 80%左右。

如果我们检视劳动仲裁案件数据，也会发现拖欠工资一直是劳资纠纷的主要原因。根据《中国

劳动统计年鉴》，2019 年中国劳动争议仲裁委员会受理的 106 万起劳资纠纷案件中，劳动报

酬争议案件占 44 万 6 千起(42%)，而在 2010 年的 60 万起案件中，劳动报酬案件占 20 万起

(35%)。自 2008 年《劳动争议调解仲裁法》出台以来，进入仲裁程序的纠纷总数稳步上升，但

在这些案件中直接获得胜诉的工人比例仅为三分之一。 

 

来源：中国劳工通讯集体行动地图 

中国拖欠工资最普遍也是最严重的领域是建筑业。在 2011 年 1 月至 2020 年 12 月的集体

行动地图上，建筑工人的抗议占总数的 35%，其中逾九成与拖欠工资有关。每年农历新年前夕，

工人抗议都会大幅增加，开发商往往会借助权力机关的力量与工人对峙，经常会产生暴力冲突，

工人们甚至会采用跳楼的极端方式讨薪。 

 
53 中华人民共和国劳动法，http://www.gov.cn/banshi/2005-05/25/content_905.htm  

中华人民共和国劳动法（2018 年修订），http://www.npc.gov.cn/zgrdw/npc/xinwen/2019-01/07/content_2070261.html 

http://www.gov.cn/banshi/2005-05/25/content_905.htm
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在中国大多数建筑工程中，所谓的“劳务承包商”或“包工头”主要负责招聘工人，也负责采

购材料。这些工作，通常仅以信任为基础，却很少签订正式的合同。当发生纠纷时，这种中国

古老的雇佣形式也往往会使包工头处于两难境地。事实上，学术界和媒体早已经对“包工制度”
存在的问题进行过反思。2012 年，北京大学和香港理工大学的学者曾发表报告称，“中国的‘包
工制度’并不比一个世纪前的‘包身工’制度更文明”，在受工伤或被拖欠工资的情况下，工人几

乎没有追索权。学者李大君写道：“从长远来看，取消包工制度、提高工人的法律维权意识和

加强建筑业农民工基层工会的组织建设，才是保障施工安全和解决工伤维权艰难的关键。”54央

视网 2013 年 1 月的一篇文章中就写道：55 

一面指责包工头“黑心”，一面需要包工头招聘农民工。在改革关键期，这种尴尬难以回

避，但也是必须解决的。 

官方其实也清楚，包工制是中国劳工问题的主要症结。不过，现时制度的维系往往只会处

理表面问题，官方往往有了问题就发布个新的规章制度应对，以为发表几个文件、大搞几次运

动就能够解决。事实却是，工人欠薪问题的严重性自改革开放以来从来没改变过，国务院发出

“治理欠薪”的通知已变成年度仪式，这显示了政府自上而下、被动反应、一味强调惩罚的行政

策略有多么无效。 

分包制度下不可能完成的工程 

王建华曾经是四川省凉山一家国有制糖厂的厂长，尽管他之前没有从事建筑行业的经验，

但作为当地政协委员，他人脉很广。王在 2014 年获得了一个千载难逢的大合同：国网四川省

电力公司的一份分包合同。四川省电力公司是中央直接管理的国有独资公司——国家电网公司

的省级子公司56。合同列明，王建华负责开发凉山彝族自治州的农村电网。自治州的雷波县与

云南省接壤，当地地理位置偏远、海拔高，道路情况复杂、天气多变，施工难度很高。而这份

工作就是在这里埋电杆、架电线。 

王建华通过一个任职凉山电力局的朋友，获得了这项改造工程的分包合同。四川省电力公

司的这个工程，总造价为约 1400 万元人民币。但这个项目并不是与王建华直接签约：四川省

电力公司先将项目正式授权给四川省送变电建设有限责任公司，这是当地一家自 2004 年起参

与非洲和东南亚输电线路项目的电力建设公司57。四川送变电公司再将项目分包给王建华。王

建华事实上要对项目负全责，而他得到的工程款却只剩下不到一半的 667 万元。王建华需要用

这些钱购买工程所需的设备和材料，以及支付手下一百多名工人的工资。这些工人都由王建华

的姐夫从老家招揽而来。 

 
54 “无约束的资本,伤不起的工人——建筑业职业保护与职灾维权调研报告”, 中国工人, 2013 年 5 期: 24-27  
https://www.china-journal.net/index.php/home/qikan/papershow.html?id=23142961 
55 “讨薪难背后”包工头”的尴尬定位”, 中央电视台, 2013 年 1 月 20 日, 
opinion.cntv.cn/2013/01/20/ARTI1358645703293717.shtml 
56 “Organizational Structure,” State Grid Corporation of China, accessed February 5, 2021, 
www.sgcc.com.cn/html/sgcc_main_en/col2017112321/column_2017112321_1.shtml 
57 四川省送变电建设有限责任公司，企业简介，http://www.scsbd.com/go.htm?k=qi_ye_jian_jie&url=dytw  

https://www.china-journal.net/index.php/home/qikan/papershow.html?id=23142961
opinion.cntv.cn/2013/01/20/ARTI1358645703293717.shtml
http://www.sgcc.com.cn/html/sgcc_main_en/col2017112321/column_2017112321_1.shtml
http://www.scsbd.com/go.htm?k=qi_ye_jian_jie&url=dytw
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王建华接下这项工程时，签过一份协议，协议要求承包商预先支付 10%至 20%的商定资

金，随后根据项目进展支付后续款项。然而，直到 2014 年 5 月 15 日，也就是项目开工四个月

后，送变电公司才开始付款，5 月份的首付款只有 10 万元，不到合同预算的 2%。要启动这个

项目，王建华必须借债以支付初期运作费用和工人的工资。5 月至 8 月间，王建华又从送变电

公司拿到了 270 万元，但此时他的债务已经远远超过这个数额，他不得不从朋友那里借 120 万

元来维持项目运作，包括支付五个项目经理的几十万元工资。 

到 12 月中旬，项目开展近一年时间后，王建华的团队已经完成了 80%的工作，而他也从

送变电公司获得了合同中规定近 70%款项，但此时他仍然欠下两百多万元债务未还。项目的压

力给王建华心理带来了沉重的打击，12 月 23 日悲剧发生，一位同事去王建华房间找他时，打

开房门发现不见他的身影，地上只遗下一滩血58。 

王建华的家人在网上发布求助信息后，家乡的村民纷纷加入寻人队伍。然而，当家人向当

地警方报案，指王建华失踪时，警方却拒绝调查事件，而是声称他已经携款潜逃。尽管对他的

指控如此严重，警方却没有展开刑事调查，也没有以任何其他方式介入此案。而县政府同样没

有为王家人提供任何协助，家属只好花费 30 万元，自行组织了一次搜救。两星期后，终于有

人在金沙江里找到王建华的尸体。据推测，他是在房间里割腕自杀后，跌跌撞撞地来到附近的

河边，投河身亡。王建华去世时年仅 43 岁。 

王建华去世后不久，王建华的姐姐王小华(音)接受 CLB 的采访，她说弟弟是一个正派而敬

业的包工头。他被二次分包制度压垮，为发不出工资感到忧心。“虽然他欠这些工人的工资，

但他是一个非常诚实、真诚的人”，王小华说：“王建华左右为难，一天又一天地被催债，还要

一再做出无法兑现的承诺，导致他最后他无法面对自己的员工。” 

当地政府一次性赔付这个家庭 40 万元用于丧葬费用，并向王建华的家人、包括年迈的父

母提供了进一步的支援，但这笔钱甚至不够用来支付此前的寻人费用。当地政府此举无疑是想

息事宁人，毕竟王建华的惨死不仅暴露了建筑工程分包制的弊病，更揭示了当局公共财政支出

中的腐败。 

王建华在雷波县的电力线路工程，所花资金还不到项目规定资金的一半。那么媒体报道中

所提及的、四川省电力公司提供给送变电公司的约 1400 万元项目资金中，消失的 700 多万元

是怎么回事呢？王建华为什么最初会接这样一个有鬼的项目呢？王家人不清楚，也不敢公开问

这些问题。王建华的姐姐告诉 CLB：“他们（警察、政府）想收买我们，他们叫我们拿钱走人。

他们说，不拿钱的话就这样那样。警察、政府，他们都在打压我们。” 

当地政府向王建华的家人施压，要求他们签署协议，禁止他们在网上讨论此事。政府警告

他们，不要在媒体上对王建华的死或工程项目发言，如果违反有关公司的利益，还会被追究法

律责任。 

 
58 “农村电网建设包工头因长期被欠工程款自杀身亡”, 自由亚洲电台, 2015 年 1 月 22 日, 
https://www.rfa.org/mandarin/zhuanlan/laogongtongxun/labor-01222015114654.html 

https://www.rfa.org/mandarin/zhuanlan/laogongtongxun/labor-01222015114654.html
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当被问及为何同意签署这样一份协议，王小华解释说，他们在当时的情况下别无选择：“这
件事拖了很久，直到 20 号那时他们才向我们提出解决方案，我们亲属都承受不了了。如果我

们没有签字，我们就拿不到钱。我们只是农村工人，投入这个项目的工程款都还没有拿回来。” 

CLB 指出家属们有权讲实话。王小华却表示：“我们有说真话的权利，但他们更加有权有

势。” 

 

缺乏合同的承包关系网 

就在四川王小华一家人苦苦索要赔偿之际，建筑工程分包制引致的另一场悲剧，正在苏州

城外的农村小镇上演。 

2013 年，郁红华成为苏州金亭镇的一个污水管道建设项目的承包商。该项目是当地政府

的新农村改造工程之一59，旨在推动中国农村城镇化健康发展、建设“社会主义新农村”60。2013
年 3 月开工前，郁红华雇佣了 60 名当地工人，与上层的承包商刘某，直接口头约定了工程报

价，这在建筑行业是一种相当常见的安排。但 10 个月后，项目完工时，郁红华的农民工团队

仍未能拿到血汗钱。当他向上层的承包商刘某要钱时，刘某却百般刁难，更将施工价格压缩了

近一半。郁红华既没有收到拖车费、垃圾清理费、工人餐费等合计 151600 元的欠款，当然更

发不出工资给手下的农民工。 

 
59  “Township Government Finally Compensates Family of Labour Contractor After Suicide,” China Labour Bulletin, April 10, 2015,  
https://clb.org.hk/content/township-government-finally-compensates-family-labour-contractor-after-suicide  
60 中国十六届五中全会闭幕会议公报, 中华人民共和国中央人民政府, 2005 年 10 月 11 日, http://www.gov.cn/jrzg/2005-
10/11/content_76191.htm 

https://clb.org.hk/content/township-government-finally-compensates-family-labour-contractor-after-suicide
http://www.gov.cn/jrzg/2005-10/11/content_76191.htm
http://www.gov.cn/jrzg/2005-10/11/content_76191.htm
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可想而知，郁红华手下的农民工不断向他讨薪。他的妻子说：“每天都有人上门，所以我

丈夫不得不报警，警察说，他们对案件来龙去脉不感兴趣，只是转介给了劳动局。”61 

劳动局以没有劳动合同为由，拒绝介入郁红华的案件。郁红华称他与刘某事实上是上下级

关系，而刘某也承认这一点，但声称已经付清所有款项。事实上，刘某也只不过是另一位承包

商徐明刚的下一级承包商，徐明刚与镇政府签订合同，对项目全权负责。这张关系网在法律上

很脆弱，令郁红华无法寻求任何救助渠道。62 

郁红华最终设法与镇上司法局开会讨论解决方案。可这时候，他已经彻底绝望，更对司法

局不报任何期望了。他是带着农药“百草枯”来开会的。他的妻子回忆说，这场会面对于郁红华

来说是自取其辱。司法所的调解人员是站在刘某一边的，调解时，他们还对郁红华说了一句，

“当初如果嫌 15 元一米太少，你大可不做嘛！” 

郁红华感到自己已经走投无路。他在司法局里打开随身携带的农药，大口喝下63。其后他

在医院中挣扎着度过了痛苦的 19 天，期间数次透析令医药费堆积如山，最终还是于 2015 年 2
月 9 日去世。 

为平息事件，镇政府向郁红华一家提供了 62.5 万元的“人道援助”。事实上，这已经是郁红

华为工人讨薪金额的四倍多。然而对于郁红华一家来说，这笔钱太少，也来得太迟。 

这场本不应该发生的悲剧清晰地呈现了地方政府官员的心态：比起确保下辖工程得到妥善

公平的管理，他们更关心的是维护其管辖范围内的权力关系和既得利益，并避免一切麻烦意外。

而很多时候，当地的基建项目只是他们用来让亲朋戚友中饱私囊的手段。 

制度中的贪腐与不公也会令受害者把无助和愤怒转化为暴力或悲剧。一个极端的例子是，

宁夏回族自治区一个年轻的包工头马永平于 2016 年 1 月在公交车内纵火，导致 17 人死亡64。

事件曝光后人们才知道，马永平曾有留学日本的经历，而他承包的一个能源项目一直被拖欠工

程款。——这和前面 700 万元“不翼而飞”的王建华案例非常相似。 

马永平的欠债高达 30 万，其中很多是为了支付工人薪资65。马永平的朋友和亲属曾向地

方政府警告，持续被欠薪令马永平变得情绪不稳定，有潜在危险并可能作出暴力行为。但是政

府官员却无视这些警告，一直没有作为。马永平的父亲和朋友曾经分别向当地派出所两次报案，

但派出所却让他们到马永平户口所在地（也就是 80 公里以外的石嘴山市）的派出所报案。其

实报警已经是马永平悲剧案链条上的最后一环了——但是整个链条上，没有一个政府官员有所

 
61  “Township Government Finally Compensates Family of Labour Contractor After Suicide,” China Labour Bulletin, April 10, 2015,   
https://clb.org.hk/content/township-government-finally-compensates-family-labour-contractor-after-suicide  
62 “多次讨薪未果 苏州郁红华被逼在镇司法所仰药自杀”, 自由亚洲电台, 2015 年 2 月 11 日，  
https://www.rfa.org/mandarin/zhuanlan/laogongtongxun/hdf-02112015104224.html  
63 喝农药是中国一种较常见的抗议方式。在 2021 年 4 月，一个货车司机因其卫星导航系统离线而被罚款 2000 人民币，之

后他喝农药自杀。可见：“【资料汇编】卡车司机服毒自杀抗议扣车罚款事件”，中国劳工通讯，2021 年 4 月 14 日。 
64 “银川公交车起火 17 死 一疑犯被捕” ， BBC 中文网，2016 年 1 月 5 日，
https://www.bbc.com/zhongwen/simp/china/2016/01/160105_yichuan_bus-fire_suspect_arrested  
65 “宁夏公交车纵火嫌疑人被抓获 因债务纠纷报复社会”，财新网，2016 年 1 月 5 日，https://china.caixin.com/2016-01-
05/100896213.html  

https://clb.org.hk/content/township-government-finally-compensates-family-labour-contractor-after-suicide
https://www.rfa.org/mandarin/zhuanlan/laogongtongxun/hdf-02112015104224.html
https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E3%80%90%E8%B5%84%E6%96%99%E6%B1%87%E7%BC%96%E3%80%91%E5%8D%A1%E8%BD%A6%E5%8F%B8%E6%9C%BA%E6%9C%8D%E6%AF%92%E8%87%AA%E6%9D%80%E6%8A%97%E8%AE%AE%E6%89%A3%E8%BD%A6%E7%BD%9A%E6%AC%BE%E4%BA%8B%E4%BB%B6
https://www.bbc.com/zhongwen/simp/china/2016/01/160105_yichuan_bus-fire_suspect_arrested
https://china.caixin.com/2016-01-05/100896213.html
https://china.caixin.com/2016-01-05/100896213.html
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作为。在事发前一晚，马永平在微信写道：“一切都要过去了。不知道以后政府和社会能否反

思一下针对农民工的欠薪问题呢？”66 

这种悲剧，其实至少从原则上并不难解决：如果这些案件中的所有合同都是真实可靠的，

如果其条款由真正以法治为依归的法院执行，如果项目资金可以得到保证，那么劳务承包商还

有什么理由不支付报酬？工人有什么理由拿不到工资？在这种情况下，如果各方确实对工程完

成质量有争议，一纸合同就足以确定责任归属，哪里需要你死我活的抗争？ 

但这种基本的解决方案却不可能套用在王建华和郁红华的案例中，因为地方政府要为了私

利默认并延续体制内的潜规则。然而那些案例也表明，维持该系统有时需要付出不必要的代价。

在上述案例中，地方政府最终为隐瞒混乱的事端，付出了比最初避免这些混乱所需要的更多的

代价，更不用提给相关家庭带来家破人亡的惨剧。 

分包制：劳资纠纷的最大隐患 

建筑工程分包制早已成为中国劳动力市场的滥觞，那么这个机制是如何出现和延续的呢？ 

在毛泽东时期，建筑工这个行业常常是由农民以合同工和临时工的身份工作。在改革开发

初期，建筑公司主要是国营企业。但建筑行业结构在 20 世纪 90 年代发生巨大变化，私有企业

开始承包大部分工程。到如今，私企不仅参与住宅和商业地产开发，还广泛参与机场、地铁、

高速公路等基础设施的建设。成千上万的农民工进入城市工作，但他们的工资往往在工程完成

后才会结算，由于有着传统的默许，哪怕严重违反中国《劳动法》，也普遍被农民工所接受。 

然而另一方面，许多总承包商在施工开始前，根本就无法保证有足够的资金来完成项目。

中国建筑行业最常见的做法就是所谓的“带资承包”或“垫资承包”，也就意味着项目的下游承包

方必须自资参与工程，导致项目的财务风险通过承包链逐级向下摊派。最终在这种安排下，包

括包工头等较低级别的承包商却要承担最大的风险。 

从 20 世纪 90 年代开始，地方政府和建筑企业都采用“带资承包”方式，即使在资金来源尚

未落实的情况下，地方投资项目也常常得到监管机构的批准，使整个项目可能建立在分包风险

的不稳定基础上。这些“带资承包”工程的资金链实际上是颠倒的，融资首先从底部开始。农民

工除了要接受劳务分包商的工作安排，等项目完成才能得到全额工资款，还要承担最终得不到

工资的风险。同时，雇佣他们的劳务分包商，如上述四川案例中的王建华，也需要为劳动力和

物资的开支四处借钱，过程中同样承担巨大的风险。2006 年，政府多部门联合发文，严禁政府

投资项目使用带资承包方式进行建设。新华社曾引用国家住房和城乡建设部一位官员的话： 

近年来，一些地方政府和部门要求建筑业企业以带资承包的方式建设新的工程项

目；同时也有一些建筑业企业以承诺带资承包作为竞争手段，承揽政府投资项目。

 
66 “银川公交车纵火嫌疑人‘供认不讳’”, 德国之声, 2016 年 1 月 6 日, https://www.dw.com/zh/银川公交车纵火嫌疑人供认

不讳/a-18963019 

https://www.dw.com/zh/%E9%93%B6%E5%B7%9D%E5%85%AC%E4%BA%A4%E8%BD%A6%E7%BA%B5%E7%81%AB%E5%AB%8C%E7%96%91%E4%BA%BA%E4%BE%9B%E8%AE%A4%E4%B8%8D%E8%AE%B3/a-18963019
https://www.dw.com/zh/%E9%93%B6%E5%B7%9D%E5%85%AC%E4%BA%A4%E8%BD%A6%E7%BA%B5%E7%81%AB%E5%AB%8C%E7%96%91%E4%BA%BA%E4%BE%9B%E8%AE%A4%E4%B8%8D%E8%AE%B3/a-18963019
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上述行为严重干扰了国家对固定资产投资的宏观调控，扰乱了建筑市场秩序，同

时由于超概算资金落实难度大，造成了拖欠工程款和农民工工资。67 

如果政府的禁令真的能够执行得当，工程融资体系的质变就能实质上改变建筑工人被拖欠

工资的问题。但事与愿违，15 年后的 2020 年 2 月，随着中国政府开始将工作重点从新冠肺炎

防疫工作转向重启经济，住建部发布通知推动“企业有序复工”68。该通知在“切实减轻企业资金

负担”部分，特别指出“带资承包”问题是“新拖欠形成”的驱动因素。通知再次“严格禁止”带资承

包，但这次禁令只适用于政府和国有投资工程。 

中国建筑业改革障碍巨大，“带资承包”模式的持续存在就是明证。建筑行业内部充斥着许

多既得利益，使得有钱有势的国有企业几乎没有任何改革的动力。中国民营房地产公司的许多

创始人也已经在官商勾结当中赚得盆满钵满。 

可与此同时，数以千万计的建筑工人仍困在讨薪的漩涡中。中国劳工通讯工人集体行动地

图上收集的案例，虽然可能只是全中国发生的九牛一毛，却展示了工人们惊人相似的际遇——
在这种不公平的分配系统中，工人就是最底层却要承担最高风险的人。 

我们于 2021 年 2 月 7 日记录了一起案例，安徽省蚌埠市的一名分包商在社交媒体上请求

帮助：“请广大网友转发，希望有关部门帮助我们解决此事，还老百姓的血汗钱。”69事缘两名

工程总承包商未能支付项目资金，导致工人工资被拖欠。紧接着，在 2 月 8 日，蚌埠 1400 公

里以南的广东省东莞市也发生讨薪事件，恒大滨江左岸中申公司有建筑工人因欠发工资，不得

不以跳楼威胁70。事发经过的帖文很快就被删除了，我们最终都不可能清楚事件的结局。不过，

我们知道类似事件仍将继续，并且必然会无止无休。中国媒体与政府除了无视工人处境，更曾

抹黑工人的以死抗争，甚至发展出“恶意讨薪”这个名词来描述这种现象。 

2001 年有一个令人震惊的案例。河南洛阳市的一个包工头宋阳禄，承包了当地西工区政

府的一个更新工程，并雇用了 100 名工人。但上游承包商以品质差为由，拒绝支付与宋阳禄预

先约定好的 150 万工程款，导致宋无法支付工人的工资。宋与工人开始围堵承包商的办公室，

却反被拖进办公室殴打。当洛阳的政法委检视案件时，当地警方却指重要证据缺失。绝望之下，

宋的儿子绑架了承包商强迫其付款。结果，宋和他的儿子及其他五人被判重刑，而工人自始至

终却从未拿到工资。 

“恶意讨薪”的说法经常被官方用来污蔑那些绝望的工人，而根本的问题却一再被无视。于

是这些问题也在习近平时代延续发生着。2020 年 6 月，辽宁省一班农民工突然被老板解雇，

 
67 “政府投资项目严禁‘带资承包’”, 新华社, 2006 年 3 月 24 日, finance.sina.com.cn/g/20060324/1123613286.shtml 
68 “住房和城乡建设部办公厅关于加强新冠 肺炎疫情防控有序推动企业开复工工作的通知”, 2020 年 2 月 26 日, 
http://www.gov.cn/zhengce/zhengceku/2020-03/02/content_5485626.htm 
69 “安徽省蚌埠市，一工地拖欠工资，民工打横幅讨薪”，工人集体行动地图，2021 年 2 月 7 日，
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2021-02&endDate=2021-
02&eventId=2021020818081760374&keyword=bengbu  
70 广东省东莞市，一公司拖欠工资，民工跳楼讨薪，工人集体行动地图，2021 年 2 月 8 日，
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2021-02&endDate=2021-
02&eventId=2021020819180756007&keyword=Dongguan  

http://finance.sina.com.cn/g/20060324/1123613286.shtml
http://www.gov.cn/zhengce/zhengceku/2020-03/02/content_5485626.htm
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2021-02&endDate=2021-02&eventId=2021020818081760374&keyword=bengbu
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2021-02&endDate=2021-02&eventId=2021020818081760374&keyword=bengbu
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2021-02&endDate=2021-02&eventId=2021020819180756007&keyword=Dongguan
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2021-02&endDate=2021-02&eventId=2021020819180756007&keyword=Dongguan


29 
 

要求他们立刻离开建筑工地和宿舍，而当时他们已被欠薪 40 余天。工人抗议要求清还工资，

却被企业雇用的流氓殴打。双方均有受伤的情况下，警察却只对工人进行拘捕和控告，有工人

被判 10 个月徒刑，而企业老板和流氓则逍遥法外71。 

其实建筑工人即便拿到了工资，也仍然不足以给家人提供体面的生活。根据中国国家统计

局发布的《2019 年农民工监测调查报告》，从事建筑业农民工月均收入仅 4567 元72。虽然这

与 2011 年月平均工资 2382 元相比73，有了相当大的提高，但仍然仅略高于中国 37 个主要城

市平均工资的一半74。更何况，建筑工作由于其危险性，本就应比其他类型的工作报酬更高。

同时，还有更多其他工种的工人工资往往仅够糊口。我们将在下一章探讨这个问题。  

 
71 辽宁省阜新县, 一矿山拖欠工资, 农民工讨薪被打, 被警察拘捕, 在微博求助, 中国劳工通讯工人集体行动地图, 2020 年 6
月 23 日, https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=3&startDate=2020-06&endDate=2020- 
06&eventId=2020101314430852343   
72 “2011 年农民工监测调查报告”, 国家统计局, 2022 年 4 月 27 日, 
http://www.stats.gov.cn/ztjc/ztfx/fxbg/201204/t20120427_16154.html 
73 “2020 年农民工监测调查报告”, 国家统计局, 2021 年 4 月 30 日, 
http://www.stats.gov.cn/tjsj/zxfb/202104/t20210430_1816933.html 
74  “Average Salary in 37 Major Chinese Cities Reaches 8,452 Yuan: Report,” People’s Daily Online, July 5, 2019, 
en.people.cn/n3/2019/0705/c90000-9594926.html 
“报告：37 城平均招聘月薪 8452 元 北上深超 1 万元”，中国新闻网，2019 年 7 月 3 日，https://finance.sina.com.cn/roll/2019-
07-03/doc-ihytcerm1131560.shtml?luicode=20000061&lfid=4390293937606452  

https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=3&startDate=2020-06&endDate=2020-%2006&eventId=2020101314430852343
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=3&startDate=2020-06&endDate=2020-%2006&eventId=2020101314430852343
http://www.stats.gov.cn/ztjc/ztfx/fxbg/201204/t20120427_16154.html
http://www.stats.gov.cn/tjsj/zxfb/202104/t20210430_1816933.html
en.people.cn/n3/2019/0705/c90000-9594926.html
https://finance.sina.com.cn/roll/2019-07-03/doc-ihytcerm1131560.shtml?luicode=20000061&lfid=4390293937606452
https://finance.sina.com.cn/roll/2019-07-03/doc-ihytcerm1131560.shtml?luicode=20000061&lfid=4390293937606452


30 
 

第三章 政府以市场之名将工人抛弃——环卫行业案例 

2020 年 5 月，在一年一度全国人大闭幕记者会上，中国总理李克强披露，中国仍有 6 亿

人月均可支配收入不足 1000 元75。其实早在 2015 年，中国就已经设定了在 2020 年消除绝对

贫穷的政治目标，而这一年正值新冠肺炎肆虐的一年。此次会议上李克强对于数据的坦诚，让

许多人感到惊讶。 

“中国是一个人口众多的发展中国家，我们人均年可支配收入是 3 万元人民币，

但是有 6 亿中低收入及以下人群，他们平均每个月的收入也就 1000 元左右，1000
元在一个中等城市可能租房都困难，现在又碰到疫情。”76 

李克强的声明是基于公开的官方统计数据，这无疑与中国成功脱贫的政治宣传完全不同调
77。更进一步的分析显示，只有极少数中国人从经济改革中获得了不成比例的巨大收益，而绝

大多数人的收入仅是略有增加，这增加还远远比不上房价的上涨。 

2019 年，北京师范大学收入分配研究院课题组随机抽取 7 万个全国代表性样本所做的调

查显示，该年占全国约 43%人口（约 6 亿人）的月收入低于 1090 元，约 69%人口的月收入低

于 2000 元，约 84%人口的月收入低于 3000 元78；而月收入在 5000 元（2019 年的人均国内生

产总值）以下的人口比例更是高达 95%左右79。与此同时，只有前 0.6%的人月收入超过 1 万

元。从宏观角度看，由于极少数超级富豪的存在，令国家整体的经济数据掩盖了个体间严重的

不平等。2019 年，中国有近 400 位亿万富翁，科技企业家马云以约 382 亿美元的净资产位居

榜首80。 

此外，国家统计局的数据显示，过去十年，中国城镇居民的收入不平等问题变得更加严峻。

2013 年到 2019 年的七年间，城镇居民高收入组（即城镇最富有 20%人口），人均可支配收入

增长了近 3.4 万元，而同期城镇居民低收入组（即城镇最贫穷 20%人口），可支配收入仅增长

5500 多元。北京师范大学 2019 年的报告指出，农村居民，即那些在城镇工作的“农村”户籍人

口81，在每月收入低于 1090 元的六亿人口中，占比 75.6%。 

 

 
75 “月收入不足千元，这 6 亿人都在哪？”，2020 年 6 月 6 日，财新网，https://chinadigitaltimes.net/chinese/646467.html   
76 “中低收入及以下人群 6 亿，中央”大动作”保民生”，中国新闻网，2020 年 5 月 29 日, 
https://www.chinanews.com.cn/cj/2020/05-29/9198245.shtml  
77 David Bandurski, “Propaganda Soars Into Orbit,” China Media Project, January 29, 2021, 
https://chinamediaproject.org/2021/01/29/propaganda-soars-into-orbit/ 
78 Haiyuan Wan and Fanqiang Meng, “Opinion: China Has 600 Million People With Monthly Income Less Than $141. Is That 
True?,” Caixin Global, June 6, 2020, https://www.caixinglobal.com/2020-06-06/opinion-china-has600-million-people-with-monthly-
income-less-than-141-is-that-true-101564071.html 

“月收入不足千元，这 6 亿人都在哪？”，2020 年 6 月 6 日，财新网，https://chinadigitaltimes.net/chinese/646467.html  
79 中国人均 GDP（现价美元），世界银行，2022 年 5 月 6 日， 
https://data.worldbank.org.cn/indicator/NY.GDP.PCAP.CD?locations=CN  
80 “China Rich List: 2019,” Forbes, https://www.forbes.com/china-billionaires/list/ 

2019 福布斯中国 400 富豪榜，福布斯，https://www.forbeschina.com/lists/1728  
81 KW Chan, “The Household Registration System and Migrant Labor in China: Notes on a Debate,” Population and Development 
Review, 2010, No. 36 (2): 357-64 

https://chinadigitaltimes.net/chinese/646467.html
https://www.chinanews.com.cn/cj/2020/05-29/9198245.shtml
https://chinamediaproject.org/2021/01/29/propaganda-soars-into-orbit/
https://www.caixinglobal.com/2020-06-06/opinion-china-has600-million-people-with-monthly-income-less-than-141-is-that-true-101564071.html
https://www.caixinglobal.com/2020-06-06/opinion-china-has600-million-people-with-monthly-income-less-than-141-is-that-true-101564071.html
https://chinadigitaltimes.net/chinese/646467.html
https://data.worldbank.org.cn/indicator/NY.GDP.PCAP.CD?locations=CN
https://www.forbes.com/china-billionaires/list/
https://www.forbeschina.com/lists/1728
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数据来源：北京师范大学收入分配研究院课题组 

如果把这些农村居民考虑在内，贫富差距就更加明显。2019 年，城镇居民高收入组的人均

可支配收入为 91683 元，比农村居民低收入组人均可支配收入 4263 元，足足多出 87420 元，

比 2010 年 39288 元的差距翻了一番。 

在过去十年里，环卫工一直是中国薪酬偏低的群体。街道清洁工和垃圾收集工主要由未受

过正规教育或资格培训的年长或女性农民工担任。他们通常受雇于私人承包商，领取当地最低

工资，有时工资甚至低于法定最低水平。而在大多数城市中，这点工资并不够支撑生活。根据

国家规定，最低工资水平应该定在当地平均工资的 40%到 60%之间，但大多数城镇的最低工

资，却只有平均工资的 20%到 30%。此外，根据规定，最低工资标准每两至三年至少要调整一

次，现在却习惯性地被推迟三年或更久82。除此之外，私人承包商经常用“以罚代管”的方式管

理工人。无论在寒冷的冬天或是热到窒息的夏天，环卫工一年到头都要工作，而且他们穿的保

护服，通常只能提供最低限度的保障。 

若改革只剩下压缩成本 

环卫工人的境遇大多被地方政府和工会干部忽视，为了改善自己的薪酬和工作条件，他们

只能依靠自己的社会资源和抗争决心去争取合理待遇。 

来自湖南的农民工于武仓，是一位著名的环卫工权益捍卫者。他曾在广州市区扫街道长达

13 年。2013 年，他因为公开批评越秀区对环卫工的歧视性工作制度，遭到了官方的报复性解

雇。 

 
82  “China’s Minimum Wage Increases Stall as Consumer Prices Surge,” China Labour Bulletin, December 2, 2019, 
https://clb.org.hk/content/china’s-minimum-wage-increases-stall-consumer-prices-surge 

https://clb.org.hk/content/china%E2%80%99s-minimum-wage-increases-stall-consumer-prices-surge
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当时于武仓和同事们做的清洁工作同属公共服务范畴，但他们的职业性质却在十年前发生

了巨大变化。2003 年，越秀区环卫服务实行了所谓的“市场化”，但主导变化的却不是市场原

则，而是政府将公共服务以合约方式外包给私人公司，但是环卫工人们却在这场改革中没有任

何话语权。政府方面以行政改革之名合理化这种做法，自己则置身事外只担任指导性角色。 

2003 年改革后，在当时所谓的“1+18”模式下，政府合约的竞争日趋激烈。越秀区的清洁分

别由越秀区清洁作业中心和 18 个街道的环卫站各自负责，各区域的私人承包商不断变化。由

于老板像走马灯一样不断更换，环卫工的处境也变得尴尬，而权益也得不到应有的保障。另外，

各区域的工资和福利待遇也相距甚远，导致同工不同酬的现象，这也最终促成了于武仓在网上

投诉此事。 

据于武仓调查，当时越秀区中心环卫工作由一家私企承包，该区的环卫工人绩效奖金一般

比 18 个区作业中心管辖的工人高，而其他 18 区之间环卫工人的待遇差距也很大。于武仓说，

如此一个月下来，各区之间工人收入差距可能高达每月 800 元83，随着城市生活成本持续上升，

这意味着工人的生活差距将越来越大。 

政府由上而下的“改革”和“市场化”完全遗漏了工人权益，令工人的处境更加艰难。到 2006
年，环卫公司以改革之名而开始裁员，负责打扫珠光街的环卫工从 10 人直接减员到 2 人。于

武仓不得不提早两个小时来上班，甚至叫上家人一起帮忙打扫才能完成任务，而那些工作都是

没有加班费的。于武仓也只能拿到约一两千元的法定最低工资，同时工作量却大幅增加。 

制度“改革”给环卫工已经难以为继的工作环境又增添了巨大的不平等。这是压倒于武仓并

促使他反抗的最后一根稻草。他决定站出来，代表同事与环卫公司谈判，也通过社交媒体公开

施压。他提出了几项基本要求：“实际工作时间在八小时以上的要发加班费，之前没有算的要

补上”、“环卫公司在市容检查中被罚款不能克扣在工人头上”。原来如果清洁成果未达致政府

标准而被罚款，私营环卫公司就会从工人的工资中克扣这些款项。 

于武仓的谈判确实让环卫公司有所妥协，包括给每位工人发放 6000 元左右的补偿金。但

没过多久，公司就以旷工三天的理由，把于武仓给炒鱿鱼了。可他却一如既往地拿起扫把，打

扫他的工作路段北京路。他不承认自己是被合法解雇：“政府任性，我就任性！既然是不合理

的事，我为什么要接受呢？”84 

作为一名维权工人，于武仓认真负责、同理心强，时刻关心着城市里环卫工人的处境。“我
就希望能让大家都安心地工作、养老。”他表示，“我认为我的行为是正确的，所以就算再艰难，

也会无怨无悔、坚定地走下去。”他仔细研究了当地政府政策，清楚了解每个区到底分别有多

少经费用于环卫设施、社会保险和加班费。于武仓表示，其他环卫工人可能因为种种顾虑，正

听天由命地默默忍受现状，而他之所以成为一名维权人士，是认为自己有责任为大家发声。于

 
83 “于武仓：最任性的环保工”, 2015 年 3 月 11 日, http://www.wyzxwk.com/Article/gongnong/2019/10/409743.html 
84 “Yu Wucang: The Sanitation Worker Who Refused to Back Down,” China Labour Bulletin, January 19, 2015, 
https://clb.org.hk/content/yu-wucang-sanitation-worker-who-refused-back-down 

https://clb.org.hk/content/yu-wucang-sanitation-worker-who-refused-back-down
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武仓认为自己的维权行为，揭示了环卫行业系统性的滥权乱象，这与习近平近年的反腐行动一

脉相承。 

“环卫工做的是最脏最累的活，虽然说职业无贵贱之分，但也常常让人看不起，

如果还不能拿到应有的酬劳的话，心里就会有落差，感觉不公平，这也会导致社

会不和谐。习大大反腐，做的是大事，那我们就做这些小事。如果上面的钱拨下

来，却不能给环卫工合理的酬劳，环卫工无心工作，街道不干净，那受损的还是

纳税人的利益。” 

在“无理解雇”事件发生后，于武仓仍持续支持环卫工同事的抗争。2014 年 8 月，十年来广

州最重要的劳资纠纷之一爆发时，他及时介入事件，并提供了关键的专业知识及行动支援。 

 

图片来源：Dmitrii Iakimov / Shutterstock.com 

大学城里抗争的环卫工 

二十一世纪初的管理体制改革，让环卫工作变得越来越不稳定，工人首当其冲承受着由此

产生的不安全感。2014 年 8 月下旬，广州大学城内约 200 名环卫工人集体停工进行维权。这

次罢工事件清楚地揭露了当地环卫行业存在的问题，也正应和了于武仓早前的警告：“如果环

卫工拿不到应有的酬劳，会导致社会不和谐。”85 

大学城的环卫工人原本受雇于广电物业有限公司，该公司依据“1+18”模式，与当地环卫部

门签订了合约。但在 2014 年夏季，广电物业却突然通知员工，公司合同将于 9 月 1 日完约，

其后不会再与工人续约；还向工人们提出了两个同样不合理的安置选项：要么跟随原物业公司

 
85 “Unity is Strength: The Story of the Guangzhou University town Sanitation Workers’ Strike,” China Labour Bulletin,  October 16, 
2014,  https://www.clb.org.hk/content/unity-strength-story-guangzhou-university-town-sanitation-workers%E2%80%99-strike  

https://www.clb.org.hk/content/unity-strength-story-guangzhou-university-town-sanitation-workers%E2%80%99-strike
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离开（意味着工龄将不予以承认、重新计算，也涉及养老等社会保障问题）；要么自动离职、

不予赔偿。 

抗议行动中，广电物业的员工提出了两项基本要求。首先，出于对原公司的不信任，也担

忧自己的权益得不到保障，没有人愿意跟随广电物业迁出。他们希望公司确保在与他们结束雇

佣关系时，发放数目合理的遣散费。其次，他们寻求当地政府介入事件，履行对于本地居民“就
地安排工作”承诺，敦促新签约的物业公司全数雇用现有环卫工。 

在于武仓以及番禺打工族服务部的帮助下86，工人们明确了自己的一系列要求，并以工作

组别和部门为单位，选举产生了 18 名工人代表。番禺打工族服务部的负责人曾飞洋是一名为

工人维权的行动者，他曾协助无数工人参与集体谈判，追回 2 亿人民币，其中包括加班工资、

酷热天气津贴、中止合约补偿、社保、住房基金等。 

8 月 26 日，当公司拒绝与代表会面、讨论他们的要求时，工人开始举行罢工。罢工迅速

引起了当地媒体的关注，广东电视台对此进行了现场报道，广州甚至有报章进行了颇有批判性

的报道87。2014 年 9 月初，中共广东省委辖下的商业报章《羊城晚报》，一篇报道就着眼于管

理体制改革对环卫工人的影响——这是对政府改革措施负面影响进行反思的罕见案例。这篇名

为《广州大学城环卫工停工风波再曝政府购买服务盲点》的报道，审视了环卫行业存在的一系

列问题，包括政府监管不力、招投标项目预算未考虑到最低工资标准、社会保障金和其他正常

福利待遇。该报道还揭示了区一级以下的腐败问题。2014 年，小谷围街道办环卫工核定 426
人，成本工资每人每月 3826 元，总共 1960 万元。但环卫工表示，只有 200 多名工人干活，而

且每人的月薪仅是 2000 元，总共 480 万元。这其中有约 1500 万的差额，这笔钱去哪里了？ 

当时，地方和国家级媒体仍能报道劳工议题。大学城环卫工人的罢工报道，在当时引起了

公众的关注和同情。不到一周，来自广州当地大学校园的 900 多名学生，联名签署了支持工人

行动的信件，许多学生为罢工的工人带来了水及食物。他们还成立罢工基金来支持工人，并迅

速收到 4000 多元捐款。一位远在北京的农民，为了鼓舞罢工者的士气，向广州运送了 18 箱新

鲜同心桃，寓意同心协力、坚持到底88。社会公众团结的形式多样，在当时是令人惊喜的。 

随着罢工持续，广州市政府官员决定出面，会见罢工的环卫工人。官员提出调解，但工人

们坚持直接与环卫公司广电物业谈判。作为回应，当地政府于 9 月 2 日安排了一次集体谈判会

议，参与者以官员为主。经过两周的谈判，广电物业最终同意以打包形式，按照工龄补偿环卫

工每年 3000 元的一次性安置费，此外还要支付拖欠的社保和住房公积金。公司总共支付了约

300 万元来解决此次争议。 

 
86 “China Labor Activists Sentenced for Helping Workers in Wage Dispute,” Agence France-Presse, September 27, 2016, 
https://www.theguardian.com/world/2016/sep/27/china-labor-activists-sentenced-for-helping-workers-inwage-dispute 
87 “广州大学城环卫工停工风波再曝政府购买服务盲点”, 羊城晚报, 2014 年 9 月 10 日, www.chinanews.com/sh/2014/09-
10/6578364.shtml 
88 “Unity Is Strength: The Story of the Guangzhou University Town Sanitation Workers’ Strike,” China Labour Bulletin, October 16, 
2014, https://www.clb.org.hk/content/unity-strength-story-guangzhou-university-town-sanitation-workers%E2%80%99-strike  

https://www.theguardian.com/world/2016/sep/27/china-labor-activists-sentenced-for-helping-workers-inwage-dispute
http://www.chinanews.com/sh/2014/09-10/6578364.shtml
http://www.chinanews.com/sh/2014/09-10/6578364.shtml
https://www.clb.org.hk/content/unity-strength-story-guangzhou-university-town-sanitation-workers%E2%80%99-strike
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大学城环卫工人罢工是一次罕见的工人运动的胜利。9 月 13 日上午，每一名罢工工人都

与广电物业签订了集体谈判协议，由公司全额支付遣散费。之后全体工人前往大学城环卫新承

包商——隧成建业物业发展有限公司签入职表登记，并于同日全部复工。 

这场胜利的一个重要因素是番禺打工服务部的参与，他们鼓励工人找当地工会代表他们维

权。番禺打工服务部的一个主要策略是训练工人找工会参与，不论工会在其中是代表工人、积

极参与谈判、哪怕只是在谈判时露个面。 

广州的工会干部最终同意参与谈判，不过工会提出的参与条件是，番禺打工服务部的人不

能出现在谈判桌。地方工会的出现，对企业明显造成巨大压力。企业最终同意和解处理。据报

道，当地工会干部曾表示：“广电物业的企业工会主席在哪里？工会是工会，不应该听命于管

理层！”这清楚展现了官方工会介入对案件很有帮助，不管他们是积极主动参与还是被动应工

人要求参与。 

个案的胜利和结构性问题的持续 

与资方和解后，大学城环卫工人其后的遭遇却恰恰展示了现实的荒谬：所谓公平待遇只能

是来之不易的例外，并不能靠规则来长久维持。工人们的新雇主隧成建筑物业管理有限公司的

手段，很快就印证了这一点。公司方突然提出他们不会雇佣高龄员工，并且将本地有大学城保

留村户籍的村民和非本地工人区别对待，表示公司不会雇佣非本地工人。基本上这就意味着，

那些参与“搞事”最厉害因而被公司视为眼中钉的湖南工人都要被炒。这些举动，违反了当初公

司与政府的合约条款，他们原本答应无条件接收合同到期的 220 名前广电物业环卫工。 

工人们认为隧成物业此举，是为了清算那些参与罢工、以及可能在未来给公司带来麻烦的

人。许多来自临省湖南的环卫工，曾担任罢工中的谈判代表。他们在广州生活和工作多年，把

这座城市视为自己的家，但没有一个人获得了当地户籍——这在当时对绝大多数农民工来说几

乎不可能89，即便是在今天，想依靠房产及教育水平等条件在广州积分落户，也十分困难90。 

在大学城从事环卫工作九年的湖南工人王若龙，是与广电物业谈判的代表之一。他表示新

公司的行为“是旨在削弱工人团结的肮脏伎俩”。 “在我们看来，没有本地人或外地人之分，”他
补充道，“大学城罢工的环卫工人是一个大家庭，我们站在一起。” 

谈判后尽管工人重返了工作岗位，但他们表示除非公司同意按照承诺雇用原广电所有员工，

否则拒绝签署新合同。在九月初与广电物业达成和解后，工人们与隧成物业的谈判立即开始。

几周后，新雇主终于让步，同意雇用所有工人并提供新的雇佣合同。但直到 10 月 12 日，也就

是与广电物业签署遣散协议约一个月后，最后一批工人才终于能够与新公司签署合约。 

 
89 Jiazhi Zeng, Leiyu Shi, Xia Zou, Wen Chen and Li Ling, “Rural-to-Urban Migrants’ Experiences with Primary Care Under 
Different Types of Medical Institutions in Guangzhou, China,” Plos One, 10 (10): October 16, 2015. 107  
90 Pierre Pradier, “China’s Hukou System Explained,” New Horizons, December 28, 2020, https://nhglobalpartners.com/the-chinese-
hukou-system-explained/，可参考“农民工及其子女”，2022 年 5 月 26 日，中国劳工通讯。 

https://nhglobalpartners.com/the-chinese-hukou-system-explained/
https://nhglobalpartners.com/the-chinese-hukou-system-explained/
https://clb.org.hk/zh-hans/content/%E5%86%9C%E6%B0%91%E5%B7%A5%E5%8F%8A%E5%85%B6%E5%AD%90%E5%A5%B3
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大学城的环卫工人要求在与隧成物业的合同中，加入新的保护性措施条款，公司最终接受

了其中的大部分。条款中新增了关于工作时间、地点和职责等的明确定义，这样公司就不能随

意调配员工去其他区域、或要求员工长时间工作——而这在曾经广电物业的管理下都很常见。

另一项让步涉及劳保用品和防护设备，过去员工必须自己掏钱购买。现在，隧成物业将为工人

提供全部所需劳保用品。合同中最后一项关键让步是，如果再发生劳资纠纷，公司与工会或工

人代表之间应进行坦诚的沟通和谈判。 

尽管在 2014 年，广州大学城环卫工人的公开罢工行动引起了公众的关注，但这次行动仅

显示了劳资冲突的冰山一角。如果未能从根本上解决系统性问题，类似的集体行动仍会导致社

会不稳定。中国劳工通讯的工人集体行动地图显示，广州或广东省内其他城市，一直是中国环

卫工人维权运动的主要中心，在 2010-2020 年那十年，地图上记录的全国 98 起环卫工人集体

抗议中，广东排名最靠前占 34 起，仅在广州就发生了 15 起。而排名第二高的则是隔壁的广西

壮族自治区，第三第四名是河南省和四川省。 

 

数据来源：中国劳工通讯集体行动地图 

然而，广东省工人面临的工资低、工作条件恶劣等问题，几乎在中国每个城市都存在。每

一个案例都提醒人们，企业和地方政府当局在处理涉及工人权益问题时，一提到责任问题，鞭

子都是高高举起轻轻放下。大多数情况下，唯一能够保护工人权利并限制公司和政府滥用职权

的，只有公共舆论压力。不过，在社交媒体上的求助帖大部分都难以引起足够的关注。 

2019 年 4 月，有媒体报道指，南京市一家名为河西建环环境服务有限公司的机构强迫环

卫工佩戴智能手环，该手环会发出警报，当工人在原地停留 20 分钟以上，手环就会发出“加油、

加油”的提示音，催促工作。这些举措在社交媒体上遭到网友强烈抗议，虽然该公司最初以“降
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低环卫工管理成本、提升城市清洁效率”为由狡辩，但很快屈服于社会舆论压力，宣布停止使

用手环91。 

很明显这个“加油手环”闹剧，只是私营环卫公司以提高效率和降低成本为借口，尽一切可

能压榨员工的例子之一。在一个片区内，新接手的公司往往会将原先两名环卫工的工作量分配

给一人完成。如果该工人未能在规定时间内完成清洁，就会被处以罚款。其他罚款原因有时是

非常微小的疏忽，有时甚至是他们无法控制的事，例如路面上有一个烟头。 

与其他行业的劳动者一样，环卫工人也经常被要求签订不规范的就业合同，无法获得应有

的社会保险福利以及离职时的补偿金。许多工人超过了女性 55 岁、男性 60 岁的法定退休年

龄，就不被视为受劳动法保护的对象，无法再享有《劳动法》保障的工人权利。退休后的工人

们，工作关系只能按照“劳务关系”处理，意味着用人单位无需提供保险、福利等待遇，劳务合

同甚至可以口头约定92。 

在繁忙的都市环境中，官方对环卫工缺乏划一的保护措施，还要坚持政治任务或官僚式的

清洁标准，意味着环卫工人经常要承担很多荒谬且不可能完成的任务。河南省省会郑州市于

2013 年的一篇新闻报道，记录了该市一个地区的环卫工人在繁忙而危险的路段工作时，是如

何受到领导的指责，并被要求在早上 7:30 前，将路上垃圾清扫完。“夜里的垃圾车跟飞一样，”
一名女工低声告诉记者，“宁要路面干净，也不要俺环卫工的命……”93 

2020 年 11 月初，上海市政府因为想要让市民欣赏到“巧妙散落在人行道上的”黄色无花果、

柳叶和金色银杏叶，便开辟了 41 条“落叶不扫”道路，但要求环卫工人在不可清扫落叶的同时，

完成路面垃圾清理。这个例子也说明了处于社会最底层的环卫工人，要如何配合上级定下的荒

谬标准来作业。 

自上而下缺乏咨询的行政命令从天而降，上海的环卫工人要开始承担这项美化环境的任务，

但他们在正常工作时间内通常很难完成。正如一位刘姓环卫工所说，清洁需要非常细致，可能

还要加班：“不扫树叶并不意味着我们不需要工作。相反，我们现在要花更多的时间来装扮落

叶。”此外，他和同事们还要额外检查落叶带来的潜在火灾隐患，如是否有烟头藏匿在树枝、

树叶中94。 

2020 年，在实施了封城的武汉，维系城市运作的环卫工们往往要在危险的环境下工作。他

们不仅要维持城市清洁，甚至还要冒生命危险打扫抗疫医护人员的临时住所和公寓，但在疫情

 
91 Linda Lew, “Chinese Workers Freed From Big Brother Style Monitoring After Public Stink,” South China Morning Post, April 5, 
2019, https://www.scmp.com/news/china/article/3004810/chinese-workers-freed-big-brother-stylemonitoring-after-public-stink 
92 Grace Yang, “Hiring a Retired Person in China: The Legal Issues,” Harris Bricken, January 12, 2020, 
https://harrisbricken.com/chinalawblog/hiring-a-retired-person-in-china-the-legal-issues/. 
93 “老年环卫工清扫路面数小时 被视察领导训哭”，大河网，2013 年 3 月 19 日，http://news.sina.com.cn/s/p/2013-03-
19/025926569758.shtml  
94 Xuandi Wang and Qi’an Chen, “In Selfie-Obsessed Shanghai, Street Cleaners Are Told to Leave the Leaves,” Sixth Tone, 
November 12, 2020, www.sixthtone.com/news/1006437/in-selfie-obsessed-shanghai%2C-street-cleanersare-told-to-leave-the-leaves 

https://www.scmp.com/news/china/article/3004810/chinese-workers-freed-big-brother-stylemonitoring-after-public-stink
https://harrisbricken.com/chinalawblog/hiring-a-retired-person-in-china-the-legal-issues/
http://news.sina.com.cn/s/p/2013-03-19/025926569758.shtml
http://news.sina.com.cn/s/p/2013-03-19/025926569758.shtml
http://www.sixthtone.com/news/1006437/in-selfie-obsessed-shanghai%2C-street-cleanersare-told-to-leave-the-leaves
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之后也经常被克扣工资。曾有清洁工抗议租房平台“蛋壳”迟迟未结清工人们的保洁劳务费，他

们在社交媒体写道：“在武汉躲过疫情，我们拿命护你，你却要了我们的命。”95 

在政府不断进行的“市场化改革”中，基层工人的利益往往是首当其冲被忽视和牺牲的。当

官方不断在工人权益问题上推卸责任，集体协商才是应对劳资纠纷的解决之路。上文中番禺环

卫工人的维权案例可能可以当作是一个参考——当工人有代表、工会能介入与雇主谈判确保工

人得到体面工资和良好的工作条件，那么即便面对的是私人承包商，也能通过低成本的协商来

解决劳资问题。 

  

 
95 “湖北省武汉市，蛋壳公寓保洁承包商拖欠工资，员工讨薪”，中国劳工通讯集体行动地图，2020 年 11 月 25 日，
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2020-11&endDate=2020-
11&eventId=2020112614273231143&keyword=Wuhan  

https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2020-11&endDate=2020-11&eventId=2020112614273231143&keyword=Wuhan
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2020-11&endDate=2020-11&eventId=2020112614273231143&keyword=Wuhan


39 
 

第四章 欠缴社保——广东工厂工人的抗争和起落  

2014 年，东莞台资“裕元鞋厂”工人崔天刚在工作时受伤。他所在的裕元鞋厂是全球最大的

运动鞋制造商之一。崔天刚本以为他有社保可以解决他的工伤问题96。但崔天刚马上发现，裕

元鞋厂从十几年前开始就没有交足工人的社保。 

因缘际会，他因此就站在中国 2010 年代最大型的工厂罢工前线。裕元鞋厂工人的罢工为

期两周，涉及多达 4 万名工人97，是十年来有记录的极少见大规模工厂抗议活动。罢工的直接

原因当然是裕元鞋厂十几年来未为员工缴纳足额社保及住房公积金；同时，员工也担心，随着

工厂将生产逐步转移到内陆及海外，东莞的工厂很快会被关闭。 

毫不意外的，罢工时当地的官方工会完全没有代表工人的利益。当官方工会站在工人对立

面时，崔天刚就自然而然的成为了工人领袖。崔在接受采访时说:“我们只是期望一个解释，一

个答案。如果没有人理会，我们会一直罢工。” 

法律漏洞的填补 

为了填补上世纪 90 年代末中国国有企业改革所造成的社会福利缺口，2011 年 7 月 1 日，

中国新的《社会保险法》正式生效。虽然步伐较小，但这部法律至少在文本上首次构建了较为

全面的保障框架，保证所有工人处于社会福利安全网内，享有包括养老金、医疗、工伤、失业、

生育保险等权益。 

然而，当时新出台的社会保险制度明显缺陷是，它几乎完全依赖私人资本供款，其成败完

全在雇主的供款意愿和地方政府的执法力度上。中国改革开放的高速经济增长，一直都依靠低

成本劳动力产生的经济红利驱动，雇主在压缩成本的考量下，自然不愿拿出逾三成的劳动力工

资用以给员工提供社会福利；地方政府经常为了鼓励投资、刺激经济增长而纵容那些逃避法律

义务的企业。 

社保制度的第二大缺陷是，没有充分考虑中国上亿农民工的社保转移接续问题。农民工的

强流动性导致他们生活、打工和退休养老地点完全不固定。早期农民工并不能将养老金转移回

他们户口所在地的农村老家，后来他们可以选择离职时一次过提取所有社保，但也困难重重。

尽管农民工理应被纳入《社会保险法》的覆盖范围，但自该法生效以来的几十年里，实际覆盖

率一直很低。人力资源和社会保障部 2017 年发布的最新官方数据显示，只有 22%的农民工拥

有基本养老或医疗保险，27%的农民工拥有工伤保险，17%的农民工拥有失业保险。 

尤其是近十年传统制造业中心的广东出现工厂关门和搬迁潮。这让许多农民工被迫下岗或

搬离原址。而雇主欠缴社保的问题就凸显了出来。中国劳工通讯工人行动地图的数据显示，有

关拖欠及少缴社会保险的劳资纠纷在社会上一直存在。比如 2020 年 9 月，珠海市一家民营企

 
96 Didi Tang, “Strike at China Sneaker Factory Snowballs,” Associated Press, April 17, 2014, 
https://apnews.com/article/0eb7f32509e140d89fcc540be1c24ee4 
97 “东莞裕元鞋厂工人罢工两周后复工”，中国劳工通讯，2014 年 04 月 28 日。 

https://apnews.com/article/0eb7f32509e140d89fcc540be1c24ee4
https://clb.org.hk/zh-hans/content/%E4%B8%9C%E8%8E%9E%E8%A3%95%E5%85%83%E9%9E%8B%E5%8E%82%E5%B7%A5%E4%BA%BA%E7%BD%A2%E5%B7%A5%E4%B8%A4%E5%91%A8%E5%90%8E%E5%A4%8D%E5%B7%A5
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业员工举行抗议活动，要求公司缴付已从工资中扣除但未支付的六个月社保。员工表示，公司

以新冠肺炎疫情为借口，让部分人停薪留职。他们在微博发帖质问：“这种企业方法能适合以

疫情为由放假和不发任何工资吗？企业是要生存，但是作为我们社会最低层的劳动者也要生存

啊！”98地图当月还记录了两起四川、一起福建的类似案例。 

威信扫地的工会 

裕元事件中，广东省总工会直接站在鞋厂和当地政府一方协助镇压罢工。尽管从结果看上

去是工人罢工失败，但是事实上却是三败俱伤：员工被打压，资方需付出几十亿的补偿和罚款，

政府和官方工会的威信扫地。 

裕元鞋厂罢工事件后，广东省总工会决心把东莞作为新一轮组织工作的重点区域，希望建

立新的、更加民主的工会代表制度，以此改善工会形象99。但在那时，工人普遍认为裕元鞋厂

的企业工会与所有同类型的工会一样，根本是代表公司利益，不可能代表工人。这导致厂内 4
万名员工中，只有 1,500 人选择加入工会。广东省总工会主席黄业斌对其直属管理的刊物《南

方工报》表示，“在裕元发展更具代表性和民主的工会，对于建立和谐的劳资关系、减少劳资

纠纷、以及提供稳定的管理环境至关重要。”黄业斌表示，目标应该是允许工人通过工会提出

要求，工会再代表工人与公司进行谈判。 

尽管广东省总工会以往在保护工人权利方面劣迹斑斑，但口头上，总工会仍然表示将组织

工人加入工会，从而确保民主选举顺利举行，并建立解决劳资冲突及谈判加薪的稳定机制。一

旦实现了这一目标，机制将逐渐推广到省内其他地区。 

令人遗憾的是，总工会关于工会代表的新措施，揭示了它与该地工厂工人及劳资纠纷发展

趋势相脱节。广东省总工会不仅忽视了全省雇主数十年来侵犯工人权益的行为，也让已存在的

不良做法更加根深蒂固，而且忘记了省内工厂正被陆续关闭及搬迁。当务之急，总工会的主要

关切应该是充分保护下岗工人的权益。 

由于广东省总工会迟迟未解决工会代表问题，2000 年代在广东民间成立的部分社会性劳

工组织，开始帮助工人处理他们正面临的最紧迫问题：当地区内的公司关闭或转移到其他地区

时，保障他们取得应得的社保。 

利得鞋厂工人的抗争 

2014 年 8 月，在东莞裕元鞋厂大规模罢工近四个月后，番禺为 Coach 等奢侈品公司生产

产品的台资利得鞋厂同样有了搬迁计划，而工厂内的近 3000 名工人却一直被蒙在鼓里。 

 
98 “广东省珠海市，一卫浴工厂拖欠工资社保，强制工人休假，员工抗议”，中国劳工通讯工人集体行动地图，2020 年 9 月

17 日，https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2020-09&endDate=2020-
09&eventId=2020100714550134355&keyword=%20Zhuhai  
99 “Yue Yuen Shoe Factory to Be Focus of Guangdong’s Trade Union Building,” China Labour Bulletin, July 21, 2014, 
https://www.clb.org.hk/content/yue-yuen-shoe-factory-be-focus-guangdong’s-trade-union-building 

https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2020-09&endDate=2020-09&eventId=2020100714550134355&keyword=%20Zhuhai
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2020-09&endDate=2020-09&eventId=2020100714550134355&keyword=%20Zhuhai
https://www.clb.org.hk/content/yue-yuen-shoe-factory-be-focus-guangdong%E2%80%99s-trade-union-building
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利得鞋厂多年来一直在番禺经营，当时工人听到传言，说利得管理层计划将整个工厂迁至

南沙。由于公司已经拖欠工人们加班费、公积金、社保等多年，工人们担心未能随鞋厂搬离原

址的员工，可能得不到应有的补偿。 

在长达九个月的纠纷过程中，利得鞋厂约 20 名工人积极分子，向基层劳工组织番禺打工

族文书处理服务部求助100。在与服务部的工作人员会面后，维权人士制定了与公司谈判的策

略，重点在于厂方应依法为无法随迁的工人缴纳住房公积金、社保等欠款。但利得公司经理

拒绝与工人代表们谈判。在接下来的三个月里，服务部协助利得工人召开五次工人代表座谈

会，一次工人大会，向工人宣讲法律。 

 

广东番禹利得鞋厂第一次工人代表会议（网络图片） 

然而到了 11 月，利得鞋厂不仅依旧拒绝与工人谈判，而且拒绝为工人补缴任何社保费用。

11 月 26 日，鞋厂经理更强迫工人签订不合理的劳动变更合同，缩短部分员工的服务年限，从

而最大限度地减少欠缴的社保和住房公积金费用，逃避责任。在鞋厂的逼迫下，利得的工人决

定开始罢工抗争。 

2014 年 12 月 6 日，数百名工人开始罢工，人潮淹没了番禺工厂外的街道。最开始鞋厂似

乎有所妥协，工人代表能够与人力资源部门合作，核对每位员工的准确工龄以便补缴福利。然

而，12 月 13 日，管理层却突然单方面召开各部门员工大会，将高温补贴、带薪年休假、加班

费三项打包，一次性补偿员工，上限为每人 2500 元101，这令员工感到无法接受。 

 
100 “广州番禺利得鞋厂工人与厂方进行集体谈判 成功争取多项权利”，中国劳工通讯，2014 年 12 月 9 日。 
101 “三伏天在户外工作，你拿到高温补贴了吗？”，纽约时报，2016 年 7 月 14 日，
https://cn.nytimes.com/china/20160714/china-high-heat-subsidy/  

https://clb.org.hk/zh-hans/content/%E5%B9%BF%E5%B7%9E%E7%95%AA%E7%A6%BA%E5%88%A9%E5%BE%97%E9%9E%8B%E5%8E%82%E5%B7%A5%E4%BA%BA%E4%B8%8E%E5%8E%82%E6%96%B9%E8%BF%9B%E8%A1%8C%E9%9B%86%E4%BD%93%E8%B0%88%E5%88%A4-%E6%88%90%E5%8A%9F%E4%BA%89%E5%8F%96%E5%A4%9A%E9%A1%B9%E6%9D%83%E5%88%A9
https://clb.org.hk/zh-hans/content/%E5%B9%BF%E5%B7%9E%E7%95%AA%E7%A6%BA%E5%88%A9%E5%BE%97%E9%9E%8B%E5%8E%82%E5%B7%A5%E4%BA%BA%E4%B8%8E%E5%8E%82%E6%96%B9%E8%BF%9B%E8%A1%8C%E9%9B%86%E4%BD%93%E8%B0%88%E5%88%A4-%E6%88%90%E5%8A%9F%E4%BA%89%E5%8F%96%E5%A4%9A%E9%A1%B9%E6%9D%83%E5%88%A9
https://clb.org.hk/zh-hans/content/%E5%B9%BF%E5%B7%9E%E7%95%AA%E7%A6%BA%E5%88%A9%E5%BE%97%E9%9E%8B%E5%8E%82%E5%B7%A5%E4%BA%BA%E4%B8%8E%E5%8E%82%E6%96%B9%E8%BF%9B%E8%A1%8C%E9%9B%86%E4%BD%93%E8%B0%88%E5%88%A4-%E6%88%90%E5%8A%9F%E4%BA%89%E5%8F%96%E5%A4%9A%E9%A1%B9%E6%9D%83%E5%88%A9
https://cn.nytimes.com/china/20160714/china-high-heat-subsidy/
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工人代表立即召开紧急会议，表示无法接受条款，并决定立即恢复罢工行动。四天后，工

厂管理层同意恢复谈判。工厂表示，将把每位员工的高温补贴、带薪年休假和加班费的上限提

升至 12,000 元。2015 年 4 月，随着搬厂期限日渐逼近，管理层仍未公布厂房最终搬迁计划，

也未就补缴社保、住房公积金及工龄补偿事宜，与工人代表进行谈判。对此，工人们于 4 月 20
日再次罢工，希望继续向鞋厂施压。当公司管理层最终同意坐下与工人代表谈判时，代表要求

及时解决此前所有未尽事宜——包括社会保险和住房公积金，以及关厂工龄补偿金的拖欠。当

地政府官员也出席了会议，承诺以后会促进工人和管理层之间的对话。 

在整个谈判过程中，罢工一直持续。工人们连续施压三天后，利得鞋厂和当地政府发布

了一份联合声明，承诺会满足工人们提出的所有要求。2015 年 4 月 25 日，公司向职工支付

了拖欠已久的关厂工龄补偿金和住房公积金，同月支付了部分社会保险欠款，并承诺在 6 月

底前将所有工人的社保缴清。在番禺打工族和 CLB 的协助之下，经过多月的行动与谈判之

后，约 2750 名利得鞋厂工人取回约 1.2 亿社保金额。 

 

利德鞋厂工潮结束后，曾飞洋获工人送赠“工运之星”牌匾（网络图片） 

被妖魔化的工人运动 

番禺打工族文书处理服务部由农民工廖晓峰于 1998 年创办，其后熟谙劳工纠纷的律师曾

飞洋接任负责人一职。这个中心最初的工作重点是向农民工提供法律权利咨询服务，并在个别

工伤案件中提供援助。其后它更多地集中在处理广州南郊工业区工人的集体诉求方面。 
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服务部曾经在 2013 年广州中医药大学第一附属医院，帮助护理和保安人员追回了拖欠已

久的社保。而其中一名保安人员孟晗，因为这次成功争取社保的经验，也成为一名劳工权益倡

导者，并到番禺打工族文书处理服务部全职工作。 

后来，服务部重点帮助了番禺许多珠宝工厂中被欠薪的工人。然而利得鞋厂的维权事件令

服务部成为了地方政府的眼中钉。2015 年 12 月，在中央的授意下，番禺当局对服务部发起了

大规模的打压行动，不仅直接突袭服务部以及关系较近的几家机构，还拘押了约 30 名与之相

关的劳工维权人士，服务部主任曾飞洋和三名主要工作人员朱小梅、汤欢兴和孟晗更被正式逮

捕并起诉。 

朱小梅和孟晗一样，都是因工厂维权的经验而加入工运。2013 年，她在广州的日立金属工

厂担任管理层，并组织工人一起要求公司缴纳社保费用。公司很快发现她立场不对，就在 2014
年 1 月解雇了她102。之后，她加入了番禺打工族文书处理服务部为工人维权103。 

最终，曾飞洋被判处有期徒刑三年，缓刑四年；朱小梅、汤欢兴被判处有期徒刑 18 个月，

缓刑两年。孟晗在裕元事件中是工人委任的代表，孟晗始终拒不认罪，最终被判处有期徒刑 21
个月。即便已在 2017 年第二次坐牢，孟晗依然坚持为工人维权的初心。他出狱后在博客写道：

“我的态度非常坚决，我坚信我们推动的劳资集体谈判是正确的。如果这样的行为都有罪，我

宁愿再次冒着这样的风险去帮助工人解决问题！”104 

2015 年 12 月的打压行动没过多久，央视和新华社就对曾飞洋及同事们进行了舆论抹黑。

新华社的报道将曾飞洋描绘成一个诈骗分子，他在利得鞋厂罢工期间“煽动和威胁”工人，以阻

止他们“恢复正常工作”。报道还指出，曾飞洋曾邀请国际社会关注这次罢工：“罢工刚开始，一

些境外媒体、网站第一时间就登出大篇幅文字和图片报道，持续进行恶意炒作，矛头直指地方

政府。”105 

另外，《人民日报》在报道中特别提到，番禺打工族服务部与中国劳工通讯建立了良好的

合作关系。对此，中国劳工通讯主任韩东方亲自致信该报总编辑李宝善，解释了劳工通讯与中

国大陆劳工维权人士合作的理由，并强调了通过这种合作对各方有何有益成果。韩东方特别指

出，劳工通讯与曾飞洋及番禺打工族服务部五年中合作的方方面面（包括帮助工人讨回 1.2 亿

社保费用），从一开始就是公开的，广州安全部门也在很大程度上给予了默许和包容。韩东方

质疑了《人民日报》的对抗性思维，并呼吁其从公平、共同理念的角度出发进行思考： 

 
102  “Hitachi Sacks Worker Activist who Lobbied for Trade Union,” China Labour Bulletin, January 24, 2014, 
https://www.clb.org.hk/content/hitachi-sacks-worker-activist-who-lobbied-trade-union 
103  “Labour Activist Zhu Xiaomei Released after Two Months in Detention,” China Labour Bulletin, February 4, 2016, 
https://clb.org.hk/node/3085. 
104 “狱中札记”，孟晗，微博原文已被删除，存档于社运无国界 
https://borderless-
hk.com/2017/09/27/%E5%AD%9F%E6%99%97%E5%87%BA%E7%8D%84%EF%BC%9A%E7%8D%84%E4%B8%AD%E6%89
%8E%E8%A8%98-movement-reflection-in-jail-by-acitivist-meng-han/ 
105 揭开”工运之星”光环的背后 --”番禺打工族文书处理服务部”主任曾飞洋等人涉嫌严重犯罪案件调查, 新华社, 2015 年 12
月 22 日, http://www.xinhuanet.com//politics/2015-12/22/c_1117546098.htm 

https://www.clb.org.hk/content/hitachi-sacks-worker-activist-who-lobbied-trade-union
https://clb.org.hk/node/3085
https://borderless-hk.com/2017/09/27/%E5%AD%9F%E6%99%97%E5%87%BA%E7%8D%84%EF%BC%9A%E7%8D%84%E4%B8%AD%E6%89%8E%E8%A8%98-movement-reflection-in-jail-by-acitivist-meng-han/
https://borderless-hk.com/2017/09/27/%E5%AD%9F%E6%99%97%E5%87%BA%E7%8D%84%EF%BC%9A%E7%8D%84%E4%B8%AD%E6%89%8E%E8%A8%98-movement-reflection-in-jail-by-acitivist-meng-han/
https://borderless-hk.com/2017/09/27/%E5%AD%9F%E6%99%97%E5%87%BA%E7%8D%84%EF%BC%9A%E7%8D%84%E4%B8%AD%E6%89%8E%E8%A8%98-movement-reflection-in-jail-by-acitivist-meng-han/
http://www.xinhuanet.com/politics/2015-12/22/c_1117546098.htm
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“难道，贵报从总编辑到记者们的眼里，这个世界，我们的国家，人与人之间，真的已经

晦暗到了只剩下‘拉拢’和被拉拢的关系，只有骗子、傻子、袖手旁观者和落井下石者这几种人

吗？难道，在你们的内心世界，早已不再有志同道合者吗？不再有为了共同理想和精神追求合

作奋斗这回事吗？不再有工人阶级的阶级感情这种东西吗？更不再有基于这种阶级情怀，对中

国工人阶级所受苦难不忍冷眼旁观，不齿于弥漫于街头巷尾和办公大楼里心口不一的假卫道士，

从而愿意坐言起行改变现状的理想主义者吗？”106 

2015 年 12 月对服务部的打压，标志着针对民间社会劳工团体持续打压的开始。2018 年，

当局更于深圳逮捕了佳士工人运动的支持者107，并在次年于深圳和中国其他地区逮捕了几名知

名劳工维权人士。 

与此同时，媒体对劳工新闻的处理方式也发生了明显的变化。广州当地的媒体在 2014 年

报道大学城环卫工人的集体抗议时，一度相当活跃；但在 2018 年，从 7 月 27 日深圳佳士工厂

的劳资纠纷开始，国内都没有媒体报道佳士工人抗议的新闻。直到近一个月后的 8 月 24 日，

官方媒体新华社发表了一篇极负面的批判性报道，不但抹黑工人行动，也暗示他们是收取了海

外资金资助108。 

在新华社的报道面世后，8 月 25 日，中国内地仅出现三篇关于佳士的报道，其中两篇重

复了新华社的措辞109，曾经相对开放的《南方都市报》同样照搬新华社的报道。第三篇是中宣

部《光明日报》的评论，内容类似于领导层对这一事件的最终定论，结论是“随着公安机关的

深入，发现此事并不是单纯的职工维权，背后有着境外势力的介入，是一次背景不透明、诉求

不纯粹、手段不合法的事件。”110但事实上，深圳和广州的当地记者仍然期望采访佳士事件，

有记者明知道报道无法刊载出来，也期望能去采访工人和学生的真实声音。 

政府积极为企业“减负” 

虽然政府方面对于涉及劳工权益问题的维权行动百般阻挠，但是却相当积极的回应来自

商界的游说，尤其是在降低企业社保缴费率的问题上。政府起初规定的企业社保缴费率相对

较高，许多私企对社保费用望而却步。而地方政府为了吸引投资，也对企业违法逃避社保的

情况视而不见。政府在缺乏有效执法，睁一只眼闭一只眼的同时，更逐步降低企业的社保缴

费率。以广东为代表的亲商省份，早在 2014 年初就开始主动削减单位养老金缴费比例。  

 
106 韩东方，对《人民日报》关于“番禺打工族服务部”主任曾飞洋先生报道的回应，2016 年 1 月 8 日。 
107 “Chinese Maoists Join Students in Fight for Workers’ Rights at Jasic Technology,” South China Morning Post, August 10, 2018, 
https://www.scmp.com/news/china/policies-politics/article/2158991/chinese-maoists-joinstudents-fight-workers-rights 
108 深圳佳士公司工人“维权”事件的背后，新华社，2018 年 8 月 24 日，http://www.xinhuanet.com/local/2018-
08/24/c_1123326003.htm  
109 “深圳佳士”维权”事件调查, 南方都市日报, 2018 年 8 月 25 日, A12 

“深圳佳士“维权”调查：策划导演逼停企业生产，‘占领’派出所”，南方都市报，2018 年 8 月 24 日，
https://web.archive.org/web/20180826005118/https://m.mp.oeeee.com/a/BAAFRD00002018082498494.html  
110 “维权不能脱离法治轨道”, 光明日报, 2018 年 8 月 25 日, https://epaper.gmw.cn/gmrb/html/2018-
08/25/nw.D110000gmrb_20180825_4-04.htm  

https://www.clb.org.hk/sites/default/files/archive/en/File/CLB%E5%AF%B9%E4%BA%BA%E6%B0%91%E6%97%A5%E6%8A%A5%E6%8A%A5%E9%81%93%E7%9A%84%E5%9B%9E%E5%BA%94.pdf
https://www.clb.org.hk/sites/default/files/archive/en/File/CLB%E5%AF%B9%E4%BA%BA%E6%B0%91%E6%97%A5%E6%8A%A5%E6%8A%A5%E9%81%93%E7%9A%84%E5%9B%9E%E5%BA%94.pdf
https://www.clb.org.hk/sites/default/files/archive/en/File/CLB%E5%AF%B9%E4%BA%BA%E6%B0%91%E6%97%A5%E6%8A%A5%E6%8A%A5%E9%81%93%E7%9A%84%E5%9B%9E%E5%BA%94.pdf
https://www.clb.org.hk/sites/default/files/archive/en/File/CLB%E5%AF%B9%E4%BA%BA%E6%B0%91%E6%97%A5%E6%8A%A5%E6%8A%A5%E9%81%93%E7%9A%84%E5%9B%9E%E5%BA%94.pdf
https://www.clb.org.hk/sites/default/files/archive/en/File/CLB%E5%AF%B9%E4%BA%BA%E6%B0%91%E6%97%A5%E6%8A%A5%E6%8A%A5%E9%81%93%E7%9A%84%E5%9B%9E%E5%BA%94.pdf
https://www.scmp.com/news/china/policies-politics/article/2158991/chinese-maoists-joinstudents-fight-workers-rights
http://www.xinhuanet.com/local/2018-08/24/c_1123326003.htm
http://www.xinhuanet.com/local/2018-08/24/c_1123326003.htm
https://web.archive.org/web/20180826005118/https:/m.mp.oeeee.com/a/BAAFRD00002018082498494.html
https://epaper.gmw.cn/gmrb/html/2018-08/25/nw.D110000gmrb_20180825_4-04.htm
https://epaper.gmw.cn/gmrb/html/2018-08/25/nw.D110000gmrb_20180825_4-04.htm
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作为减轻企业纳税负担的政策之一。2019 年，时任国务院总理李克强在向全国人大做出

的政府工作报告中正式宣布，下调城镇职工基本养老保险用人单位缴费比例，各地可从 20%
大幅降至 16%111。实际上在当时包括广东省等多地政府早已经提前做出了尝试，国务院的公

告反而更多是对地方政策的认同和背书。这项政策旨在进一步刺激中国经济发展、减轻企业

负担。2020 年新冠肺炎爆发期间，中国更进一步对所有参保企业免征社保费用，养老保险、

失业保险、工伤保险这三项最高免缴达到 6 个月112。 

当中国政府在社会保险缴付问题上向商界不断倾斜的时刻，中国的劳动力减少和人口老

龄化问题已经成为城镇职工养老金问题的巨大隐患。据中国社科院《中国养老金精算报告

2019-2050》预测，养老金收不抵支会出现在 2028 年，并在 2035 年耗尽累计结余113。 

养老金问题的裂缝已经显现端倪。根据 2020 年的中国统计年鉴，在经济发展较滞后的黑

龙江省，2019 年整体养老金账户赤字便达到了 434 亿元，而当年所有东北省份都已经进入严

重入不敷出的状况。甚至是相对繁荣的沿海省份浙江赤字也达到 100 亿元114。 

为应对退休高峰期到来对部分地区社保基金的冲击，2022 年起，企业职工基本养老保险

基金在全国范围内统筹调剂，以均衡各省间的养老金负担115。21 个省份预计上缴 2175 亿元

基金，全部用于弥补其余省份的收支缺口。其中，广东上缴最多，贡献超四成；黑龙江、辽

宁获得的拨付，均超过 800 亿元，二者合计占比超过四分之三。 

而近年，官方文件中曾多次提到延迟退休改革的紧迫性问题。比如习近平曾在二十大报

告中表示，完善基本养老保险全国统筹制度，发展多层次、多支柱养老保险体系，实施渐进

式延迟法定退休年龄。 

对于八九十年代生人的年轻工人来说，这一系列的政策和经济趋势变化，将严重影响他

们未来的退休生活。故而，他们对于未来养老制度和工作保障的担忧也与日俱增。 

 

   

 
111 “国务院常务会议 2019 年 3 月 26 日”，http://www.gov.cn/guowuyuan/cwhy/20190326c07/index.htm 
112“人力资源社会保障部 财政部 税务总局关于阶段性减免企业社会保险费的通知”，2020 年 2 月 10 日，
http://www.chinatax.gov.cn/chinatax/n810341/n810755/c5144708/content.html 
113 “社科院报告预警!养老金这么花 没等 80 后退休就花光“, 新浪财经， 2020 年 4 月 11 日, 
https://finance.sina.com.cn/china/gncj/2019-04-11/doc-ihvhiqax1641968.shtml 
114 2020 中国统计年鉴, 786-787，http://www.stats.gov.cn/sj/ndsj/2020/indexch.htm 
115 “2022 年养老保险全国统筹调剂 2175 亿元 广东上缴最多东北受益最大”，财新，2022 年 03 月 31 日，
https://economy.caixin.com/2022-03-31/101863847.html 

http://www.gov.cn/guowuyuan/cwhy/20190326c07/index.htm
http://www.chinatax.gov.cn/chinatax/n810341/n810755/c5144708/content.html
https://finance.sina.com.cn/china/gncj/2019-04-11/doc-ihvhiqax1641968.shtml
http://www.stats.gov.cn/sj/ndsj/2020/indexch.htm
https://economy.caixin.com/2022-03-31/101863847.html


46 
 

第五章 平台经济的极限压榨——疲惫不堪的速递员 

当中国的制造业工厂相继关闭或迁走，科技行业成为经济转型重要支柱的同时也创造了大

量就业机会。中国信息通信研究院的一份报告显示，2018 年中国数字经济领域就业岗位为 1.91
亿个，占当年总就业人数的约四分之一116。 

算法的奴隶 

当科技行业沉浸在推动创新、产生便利的春秋大梦中，其最底层的外卖员、网约车司机等

服务人员，却被牢牢困在技术所编织成的大网中。算法帮助科技平台实现了数字化运营，更大

幅降低成本的同时却也将工人变成了平台的奴隶。大型科技公司和官方近些年都会吹嘘，零工

经济为工人提供了随时随地工作的自由、员工从而可以实现更好的工作与生活平衡。但是对于

完全依赖零工经济、且必须长时间工作以养家糊口的工人来说，自由的承诺与事实相去甚远。 

作为过去十年国内增长最快的行业之一，2019 年外卖市场的规模达到 6536 亿元人民币
117。市场主要由美团和饿了么两大公司垄断，自 2000 年代末以来，两家公司一直在争夺外卖

配送的市场主导地位118。但随着餐饮外卖行业正式进入快速发展阶段，竞争在 2016 年才真正

开始。为了吸引更多用户，这些平台增加成本投入，并以降低价格、削减骑手报酬、提高订单

超时罚款来展开恶性竞争。 

这些政策和措施为骑手的生命安全带来了直接的影响。试举两起较为极端的事件：一名位

于北京 43 岁的骑手在 2020 年 12 月因为过劳而死，虽然这名韩姓工人在饿了么平台购买了意

外保险，但公司却表示他不是直接聘用的员工，只愿意支付韩家 2000 元补偿。不足两周后，

2021 年 1 月 11 日，泰州市一名 47 岁的外卖员刘进在饿了么网点办公室前自焚，以此抗议公

司拖欠的 5000 元工资。 

中国劳工通讯的工人集体行动地图，记录了这些平台政策对骑手生计的影响。地图上外卖

工人的抗议数量，从 2017 年记录的 10 起增加到 2019 年的 45 起，而快递员的抗议则从 2016
年起便经常出现在中国城市的各个角落。 

 
116 “2019 中国数字经济发展与就业白皮书”（2019 年）, 中国信息通信研究院, 2019 年 4 月, 
http://www.caict.ac.cn/kxyj/qwfb/bps/201904/t20190417_197904.htm 
117 Emma Lee, "There Are No Food Delivery Winners," TechNode, April 29 2020, https://technode.com/2020/04/29/there-are-no-
food-delivery-winners/  
118 Jiaoyi Huang and Dilan Yang, "A Decade War in the O2O business: Meituan vs Ele.me," China Tech Blog, Nov 9, 2020, 
https://www.chinatechblog.org/blog/a-decade-war-in-the-o2o-business-meituan-vs-ele-me  

http://www.caict.ac.cn/kxyj/qwfb/bps/201904/t20190417_197904.htm
https://technode.com/2020/04/29/there-are-no-food-delivery-winners/
https://technode.com/2020/04/29/there-are-no-food-delivery-winners/
https://www.chinatechblog.org/blog/a-decade-war-in-the-o2o-business-meituan-vs-ele-me
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数据来源：中国劳工通讯集体行动地图 

2019 年 10 月，工人集体行动地图记录了全国 8 起快递员的抗议活动，其中抗议圆通快递

公司的就有 7 起。由于集团财务问题引发的连锁效应，短时间内在 7 个不同城市都发生了抗议

活动：10 月 12 日，北京圆通快递旗下子公司承诺达特快倒闭，数百名司机在突然被“变相辞

退”后举行静坐，要求得到合理补偿119；10 月 13 日，重庆市的承诺达特快司机也通过静坐甚

至封锁道路要求公司补偿薪资、补助及福利120；10 月 14 日，陕西西安爆发了与承诺达特快倒

闭有关的抗议活动121；10 月 15 日，相关抗议活动又在湖北武汉122和上海123发生；相隔不到一

周，10 月 21 日，湖南湘潭圆通子公司的工人也举行抗议，要求公司支付拖欠已久的工资，有

人在微博上发帖问道：“我就纳闷，这么大的公司怎么会拖欠工资呢？”124 

诚然，近年来中国发生的大规模抗议活动有所减少，但这主要是由于新的经济形势下，工

人工作变得更加短暂和有更强的流动性，故而难以进行有效的组织协作。但 2019 年 10 月发生

的这些与圆通快递集团有关的抗议活动，却让我们得以一窥数字经济时代的劳工纠纷现状——
地域虽然分散但同质性却变得更强、影响范围也更广，更涉及成千上万的工人。此外值得注意

 
119 “北京市，圆通旗下子公司承诺达特快倒闭，不给赔偿，员工集体抗议”，工人集体行动地图, 2019 年 10 月 12 日,  
120 “重庆市，圆通直营公司承诺达特快濒临倒闭，宣布薪资标准、补助、福利降为零，员工集体抗议,”工人集体行动地图, 
2019 年 10 月 13 日。 
121 “陕西省西安市，圆通速递承诺达特快变相辞退员工，停止收派业务，取消基本工资及各项补助，员工集体抗议,”工人集

体行动地图, 2019 年 10 月 14 日。  
122 “湖北省武汉市，圆通承诺达解散员工，强行辞退员工，员工诉苦无门，为维权谈赔偿,”工人集体行动地图, 2019 年 10 月

15 日。  
123 “上海市，圆通承诺达关门，离职员工集体要求补偿,”工人集体行动地图, 2019 年 10 月 15 日。 
124 “湖南省湘潭市，圆通速递红旗区公司拖欠员工数月工资，工人讨薪,”工人集体行动地图, 2019 年 10 月 21 日。 

https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2019-10&endDate=2019-10&eventId=2020010622223404139&keyword=%E5%8C%97%E4%BA%AC%E5%B8%82%EF%BC%8C%E5%9C%86%E9%80%9A%E6%97%97%E4%B8%8B%E5%AD%90%E5%85%AC%E5%8F%B8%E6%89%BF%E8%AF%BA%E8%BE%BE
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2012-01&endDate=2023-03&eventId=&keyword=%E9%87%8D%E5%BA%86%E5%B8%82%EF%BC%8C%E5%9C%86%E9%80%9A%E7%9B%B4%E8%90%A5%E5%85%AC%E5%8F%B8%E6%89%BF%E8%AF%BA%E8%BE%BE%E7%89%B9%E5%BF%AB%E6%BF%92%25
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2012-01&endDate=2023-03&eventId=&keyword=%E9%99%95%E8%A5%BF%E7%9C%81%E8%A5%BF%E5%AE%89%E5%B8%82%EF%BC%8C%E5%9C%86%E9%80%9A%E9%80%9F%E9%80%92%E6%89%BF%E8%AF%BA%E8%BE%BE%E7%89%B9%E5%BF%AB%25
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2012-01&endDate=2023-03&eventId=&keyword=%E6%B9%96%E5%8C%97%E7%9C%81%E6%AD%A6%E6%B1%89%E5%B8%82%EF%BC%8C%E5%9C%86%E9%80%9A%E6%89%BF%E8%AF%BA%E8%BE%BE%E8%A7%A3%E6%95%A3%E5%91%98%E5%B7%A5%25
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2012-01&endDate=2023-03&eventId=&keyword=%E4%B8%8A%E6%B5%B7%E5%B8%82%EF%BC%8C%E5%9C%86%E9%80%9A%E6%89%BF%E8%AF%BA%E8%BE%BE%E5%85%B3%E9%97%A8%EF%BC%8C%E7%A6%BB%E8%81%8C%E5%91%98%E5%B7%A5%25
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2012-01&endDate=2023-03&eventId=&keyword=%E6%B9%96%E5%8D%97%E7%9C%81%E6%B9%98%E6%BD%AD%E5%B8%82%EF%BC%8C%E5%9C%86%E9%80%9A%E9%80%9F%E9%80%92%E7%BA%A2%E6%97%97%E5%8C%BA%E5%85%AC%E5%8F%B8%25
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的是，这些案例中的工资拖欠等问题直接源于极端的行业竞争，圆通快递等供应商在 2019 年

均大幅削减利润，以吸引客户并维持市场份额。125 

工人集体行动地图反映出，2020 年外卖员的抗议活动数目有所下降，这主要是因为新冠

肺炎疫情下许多工厂因此倒闭或裁员，导致大量新骑手涌入业内。这些新骑手绝望地为生计而

挣扎，也没有经历过老骑手从优到劣的工作条件剧变。2020 年 9 月《人物》的调查报道，就相

当生动地描述了外卖员日常严苛的工作环境126。这篇名为《外卖骑手，困在系统里》的文章，

揭示了外卖送餐员的本质是外卖算法平台的奴隶——他们为了准时完成平台的派餐任务，不得

不将自己的生命置于危险之中：违反交通规则、遭遇极端恶劣天气、保安刁难等突发状况都是

家常便饭。  

这篇报道，引发了公众舆论对外卖骑手工作待遇的极大关注。疫情期间，外卖骑手对于

公众生活的重要性令外界开始意识到他们工作的价值和困难。因此，部分配送平台似乎愿意

（至少在表面上愿意）向员工做出一些小修小补的让步127。饿了么宣布发布新功能，在用户

结算付款界面增加一个“我愿意多等 5 分钟/10 分钟”的小按钮，给予骑手更多的自由；而美团

就宣布，会更好地优化系统，给骑手留出 8 分钟弹性时间。 

但这些看起来出于人道的举措，并没有从根本上解决外卖骑手遇到的困难。平台更多时候

只是呼吁消费者让步，将平台和骑手的矛盾转嫁到消费者身上，逃避了自己需要对员工承担的

责任。骑手们也表示，这些权宜之计未能解决行业中更深层次的问题。 

外卖公司应该去做什么呢？如果外卖员获邀定期与公司坐下来，讨论安全、社会保障和公

平报酬等议题，将有助于为真正的改进奠定基础。与制造业和建筑业的情况一样，零工经济中

缺乏工人利益的真正代表者，意味着当工人们被要求增加所谓的效率时，要面对巨大风险。 

在交易规模突破 3000 亿元的网约车市场同样有这个问题。占 90%市场份额的滴滴出行128，

为了保持竞争优势、持续占据市场份额，便持续压低司机的工资并引入对司机限制性的工作规

例，大量政策将竞争成本直接转嫁到司机身上。 

例如在 2018 年 6 月，滴滴修改了司机的奖励规则，使司机在油价大幅上涨之际，更难申

领到奖金。政策引发了湖南邵东司机们为期 6 天的罢工，他们在网上发布了一份包含十项诉

求和不满的清单，包括“乘客取消订单的补偿费用，平台应该一分不少归还给司机”、“超 1.5

 
125 Isabelle Li and Tianqiong Jia, "China Delivery Firms Slash Margins to Hold On to Customers," 财新国际, 2019 年 11 月 22 日, 
https://www.caixinglobal.com/2019-11-22/china-delivery-firms-slash-margins-to-hold-on-to-customers-101486479.html  
126 Ryan McMorrow and Nian Liu, "China's Meituan and Ele.me Tackle Backlash Against Demands on Couriers," 金融时报, 2020
年 9 月 10 日, https://www.ft.com/content/bcc453b2-0da5-41a5-af76-eb43b044e822 
127 “外卖平台调整配送时间有名无实 骑手：需要工会组织”， 中国劳工通讯, 2020 年 9 月 21 日。  
128 Che Pan, "Didi Chuxing Valuation Could Rise Amid International Expansion, Analyst Says," 南华早报, 2020 年 9 月 3 日, 
https://www.scmp.com/tech/apps-social/article/3100133/didi-chuxing-valuation-could-rise-amid-international-expansion  

https://www.caixinglobal.com/2019-11-22/china-delivery-firms-slash-margins-to-hold-on-to-customers-101486479.html
https://www.ft.com/content/bcc453b2-0da5-41a5-af76-eb43b044e822
https://clb.org.hk/zh-hans/content/%E5%A4%96%E5%8D%96%E5%B9%B3%E5%8F%B0%E8%B0%83%E6%95%B4%E9%85%8D%E9%80%81%E6%97%B6%E9%97%B4%E6%9C%89%E5%90%8D%E6%97%A0%E5%AE%9E%E3%80%80%E9%AA%91%E6%89%8B%EF%BC%9A%E9%9C%80%E8%A6%81%E5%B7%A5%E4%BC%9A%E7%BB%84%E7%25B
https://www.scmp.com/tech/apps-social/article/3100133/didi-chuxing-valuation-could-rise-amid-international-expansion
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公里派单应由司机自己选择是否愿意接单”、“降低系统抽成，提高奖励机制”等。这份需求清

单，显示了网约车司机们在滴滴系统中的受困程度之深129。 

与此同时，6 月 8 日司机们在滴滴杭州研发中心外举行示威，抗议公司约两个月前推出的

“司机收入保障计划”。该计划声称为司机提供稳定的收入，但要求司机的日累计在线和接单时

长不得低于 10 小时130。据称滴滴会根据司机是否加入计划来分配日常派单，如果司机拒绝加

入计划，平台可能报复性减少他们获分派的订单。可想而知，一些希望有灵活工作时间的司机

对于这样的高压政策很不满。一位司机在社交媒体上发文称，新的滴滴系统直接导致他的月收

入减少了 5000 元。扣除燃油等费用后，许多司机每月仅余几千元收入，即使是那些通过优质

服务保持高客户评级的司机也发现，只有妥协加入保障计划，才能稳定获派订单131。 

 

 

图片来源：WangSing / Shutterstock.com 

  

 
129 “湖南省邵阳市邵东县，滴滴司机集体罢工，抗议平台扣除司机补偿费用，要求降低抽成，停止强制派单,” 工人集体行

动地图，2018 年 6 月 6 日。  
130 “浙江省杭州市，滴滴司机抗议因为不加入担保计划被公司减少派单，”工人集体行动地图，2018 年 6 月 8 日。  
131 "Didi Drivers in China Protest Pay Cuts and Restrictive Work Practices," 中国劳工通讯, 2018 年 7 月 3 日, 
https://clb.org.hk/content/didi-drivers-china-protest-pay-cuts-and-restrictive-work-practices  

https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2012-01&endDate=2023-03&eventId=&keyword=%E6%B9%96%E5%8D%97%E7%9C%81%E9%82%B5%E9%98%B3%E5%B8%82%E9%82%B5%E4%B8%9C%E5%8E%BF%EF%BC%8C%E6%BB%B4%E6%BB%B4%E5%8F%B8%E6%9C%BA%E9%9B%86%E4%BD%93%25
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2012-01&endDate=2023-03&eventId=&keyword=%E6%B5%99%E6%B1%9F%E7%9C%81%E6%9D%AD%E5%B7%9E%E5%B8%82%EF%BC%8C%E6%BB%B4%E6%BB%B4%E5%8F%B8%E6%9C%BA%E6%8A%97%E8%AE%AE%E5%9B%A0%E4%B8%BA%E4%B8%8D%25
https://clb.org.hk/content/didi-drivers-china-protest-pay-cuts-and-restrictive-work-practices
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政策风向转变 

2020 年底以来，科技公司及其老板的处景发生了巨大变化，这被外界描述为“打压科技巨

头”132。2020 年底以来，政府推出了一系列监管措施和惩罚性行动，旨在规训科技行业，并给

野心勃勃的科技大亨们套上枷锁。 

打击中国科技行业的现实很复杂，当局采取的行动背后有多重考虑：比如削减科技巨头的

权力及其对大数据的控制；保护数据隐私；控制恶行竞争行为等133。官媒报道指，这些行动最

终是为了实现中国共产党更大的政治目标，亦即实现共同富裕。习近平期望“通过财富再分配

和改善福利来减少不平等”。134中国的科技大亨和公司对此纷纷表示支持，因为他们明白自己

需要通过服从中共的“社会责任”来维护其商业利益。135如今这些科技公司已承诺为支持共同富

裕提供数百亿元人民币。136 

这场自上而下的“共同富裕”运动对科技产业底层的工人意味着什么呢？官方仍然在不断

推出新的治标不治本政策。例如 2021 年 7 月，八大部门联合共同印发的《关于维护新就业形

态劳动者劳动保障权益的指导意见》中，明确强调平台企业要规范用工，尤其对于不完全符合

确立劳动关系情形但企业对劳动者进行劳动管理的，指导企业与劳动者订立书面协议，合理确

定企业与劳动者的权利义务。其后多部门也联合印发《关于落实网络餐饮平台责任 切实维护

外卖送餐员权益的指导意见》，甚至要求工会“参与涉及劳动者权益的重要事项协商协调”。但

是这些政策在现实中几乎难以见到任何实践和推进。 

在官媒口中的“共同富裕”，乍看之下似乎对工人有利。137但共同富裕政策的推动实施重复

了一个熟悉的模式，即在制定直接影响工人生活的政策时，没有征求工人的意见。这场运动也

没有解决各种制度性的问题，因此工人并没有获得更稳定的保护机制。 

实际上，科技行业工人所面对的根本问题与改革开放以来其他工人所面对的并没有什么不

同，而其解决方案也绝不是政府方面临时打补丁似的政策；也不是民间所追寻的复仇精神。最

重要的应该是契约精神的建构：公司和工人都应该基于平等的基础来谈判达成合约，受双方自

由参与制定的合同的约束和保护，而这些合同也能得到政府和法院的尊重和执行。 

 
132 Tracy Qu and Jane Zhang, “A Year into China’s Tech Crackdown, the Sky Is No Longer the Limit for China’s Big Tech,” 南华早

报, 2021 年 12 月 26 日, https://www.scmp.com/tech/big-tech/article/3160705/year-chinas-tech-crackdown-sky-no-longer-limit-
chinas-big-tech 
133 Brian Liu and Raquel Leslie, “China’s Tech Crackdown: A Year-in-Review,” LawFare, 2022 年 1 月 7 日, 
https://www.lawfareblog.com/chinas-tech-crackdown-year-review 
134 “Common Prosperity” to Prove China Can Succeed Where Other Countries Have Failed: Financial Times,” 新华社, 2021 年 12
月 29 日, www.xinhuanet.com/english/20211229/a3ebac24285b42ca9779f2cdc5ceffa7/c.html 
135 “The Chinese Tech Industry Adjusts to Beijing’s New Reality,” 彭博, 2021 年 10 月 20 日, 
https://www.bloomberg.com/news/articles/2021-10-20/chinese-tech-companies-adjust-to-xi-beijing-s-common-prosperity 
136 Arjun Kharpal, “China’s Tech Giants Pour Billions into Xi’s Vision Of ‘Common Prosperity’,” CNBC, 2021 年 9 月 3 日, 
https://www.cnbc.com/2021/09/03/chinas-tech-giants-pour-billions-into-xis-goal-of-common-prosperity.html 
137 Yang Jing, “Explainer: China’s ‘Common Prosperity’ And Driving Forces Behind,” CGTN, 2021 年 10 月 18 日, 
https://news.cgtn.com/news/2021-10-18/Explainer-China-s-common-prosperity-and-driving-forces-behind-14szYoAhU3K/index.html 

https://www.scmp.com/tech/big-tech/article/3160705/year-chinas-tech-crackdown-sky-no-longer-limit-chinas-big-tech
https://www.scmp.com/tech/big-tech/article/3160705/year-chinas-tech-crackdown-sky-no-longer-limit-chinas-big-tech
https://www.lawfareblog.com/chinas-tech-crackdown-year-review
http://www.xinhuanet.com/english/20211229/a3ebac24285b42ca9779f2cdc5ceffa7/c.html
https://www.bloomberg.com/news/articles/2021-10-20/chinese-tech-companies-adjust-to-xi-beijing-s-common-prosperity
https://www.cnbc.com/2021/09/03/chinas-tech-giants-pour-billions-into-xis-goal-of-common-prosperity.html
https://news.cgtn.com/news/2021-10-18/Explainer-China-s-common-prosperity-and-driving-forces-behind-14szYoAhU3K/index.html
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近年来许多案件已经痛切地表明，科技行业的工人在疯狂压榨追求效率的环境中是极其脆

弱的。例如，2020 年 12 月电商巨头拼多多一名女员工工作到午夜后猝死；另一名拼多多员工

在几周后自杀。138 

尽管 2021 年科技公司面临各种打击，但很明显科技行业的增长将继续成为未来发展和就

业的来源。达成促进工人权利和共同富裕这项最终目标，完全依靠雇主短暂的良知和诚意是不

够的。政府意图的好坏并非重点，问题在于如何界定政府与中国工人的关系。目前，政府只是

在不公平的劳资情势已成定局后才介入问题，最清楚自身需求的工人则无权确定他们的劳动条

款和条件。而宽泛的措施和无效的监督下，工人的最终命运仍将落在公司手上。 

政府长期在工人权利问题上的被动回应对工人和政府都没有益处。只有从更根本上确保工

人参与决策并就工作性质进行谈判，中国工人权益才能切实朝着共同富裕的方向发展，也同时

能够避免那些反复出现的冲突和悲剧。 

 

  

 
138 Naomi Xu Elegant, “2 Employee Deaths and a Viral Video Renew Debate of China’s ‘996’ Overwork Culture,” 财富, 2021 年 1
月 11 日, https://fortune.com/2021/01/11/pinduoduo-employee-death-suicide-china-996/ 

https://fortune.com/2021/01/11/pinduoduo-employee-death-suicide-china-996/
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第二部分 “效益第一”下避无可避的工伤事故 

从高耸的建筑楼盘到深不见底的矿井，中国大地上任何一个工地，“安全”二字都会被醒目

的标示出来。可这种对“安全”标语的痴迷和狂热，真的能够从实际上保证工人的生产安全被最

大限度保障吗？在如今经济快速发展、建设如火如荼的时代，只有工人自己才明白，“安全第

一”早已经成为一句自欺欺人的口号139。中国安全生产专家吴超在研究论文中写道： 

“安全第一”是我国安全生产方针的重要组成内容，在我国已经有了半个多世纪的历史，“安
全第一”已经深入人心，特别是在企业已经成为员工的口头禅。但多年来企业中也经常有安全

管理人士抱怨，“安全第一”只是一句口号，践行起来很难，许多领导们只是口头说说而已，而

实际行动却是效益第一。140 

实际上在建国初期，中国的“安全第一”并非一纸空谈。在 1949 年 11 月 10 日的《人民日

报》上，当时处理矿区工人工伤问题的首要任务是“各级干部首先要理解安全的重要性，把‘安
全第一'上升为高层次的原则”141。当其时，中国跟随苏联的国有模式，追求密集工业增长的同

时也大力推进“安全第一”的政策理念。除了期望实践其代表工人阶级的承诺之外，另一个重要

原因是当时的国有企业并不受利润所制约。因此，国有企业并不会为了降低成本而损害生产安

全。 

然而改革开放后，在巨大的经济浪潮中，效率和安全却忽然间被撕裂到了天平两头，虽然

“安全第一”的口号仍然喊得震天响，但安全问题明显不再是生产中被优先考虑的事项。可对于

中国的工人来说，“安全第一”和“效益第一”之间的差距可能是致命的——根据国家统计局的数

据，2020 年全年各类生产安全事故共死亡 27412 人142。近十年来，虽然许多传统危险行业如

小型采矿业和制造业血汗工厂已经关闭，但是工人们的职业健康和安全问题仍然被广泛忽视。 

2021 年 1 月 10 日，山东省栖霞市附近的笏山金矿发生爆炸事故，22 名工人被困井下深

处，与地面的通讯完全中断。1 月 13 日，《光明日报》刊登了一篇评论文章，呼吁彻查事故原

因，以避免未来再发生类似悲剧。文章提到：“要知道，‘安全第一，生命至上’从来就不是抽象

的口号，唯有落实到每个企业安全生产规范和监管执行中，才能真正变得实至名归。”143 

这种事后诸葛亮一般的“安全第一”的呼声从来没有在官方的口中停止过。但要做到真正的

事先预防，就必然要明确公司、政府和工人如何在现有的政策框架之下理解自身的角色，并寻

找可行的解决方案。 

 
139 “‘发展才是硬道理’——顺德：南巡谈话再促腾飞”, 人民网, 2017 年 1 月 23 日, cpc.people.com.cn/n1/2017/0123/c410539-
29043799.html  
140 吴超, “‘安全第一’的逻辑思辨”, 企业经济, 445, No. 9 (2017), p. 5-11.  
141 健全矿山管理机构, 坚决贯彻民主管理, 人民日报, 1949 年 11 月 10 日, p. 2. 
142 “中华人民共和国 2020 年国民经济和社会发展统计公报” ,国家统计局, http://www.gov.cn/xinwen/2021-
02/28/content_5589283.htm 
143 “山东金矿爆炸事故：严查迟报，也要反思原因”, 光明网, 2021 年 1 月 13 日, https://guancha.gmw.cn/2021-
01/13/content_34539582.htm?from=search 

http://cpc.people.com.cn/n1/2017/0123/c410539-29043799.html
http://cpc.people.com.cn/n1/2017/0123/c410539-29043799.html
http://www.gov.cn/xinwen/2021-02/28/content_5589283.htm
http://www.gov.cn/xinwen/2021-02/28/content_5589283.htm
https://guancha.gmw.cn/2021-01/13/content_34539582.htm?from=search
https://guancha.gmw.cn/2021-01/13/content_34539582.htm?from=search
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首先，无论是国有企业还是私营企业的雇主，都不可能在没有监督的情况下自愿遵守

《安全生产法》，谁会平白无故的牺牲唾手可得的利润呢？其次，行政力量自上而下的工作

确实某种程度上能够迫使雇主改善安全和工作条件。最后，政策制定者不应假设工人只是一

群潜在地违反健康和安全法律法规的人，而应明白他们可以充当有效的自下而上的、真正在

生产第一线的安全监督者。但正如我们将在接下来的案例中讨论的那样，当前整个经济体系

不仅利益至上，而且习惯于剥夺一线工人发言权。这令中国在职业安全方面的改革举步维

艰。 

 

中国一处建筑工地外的标语写道：“生产再忙，安全不忘；人命关天，安全在先。”（网络图片） 

被统计数字忽略的工伤事故 

由于中国经济发展的重心由制造业转向服务业，因此工伤事故和死亡人数在过去十年内

有显著下降。根据官方统计，2011 年国内各类生产安全事故死亡人数为 75572 人，2020 年为

27412 人，死亡人数较十年前减少了 60%。 

死亡人数减少六成看起来是实质的改善，但事实上，工作的风险只不过被转移到了服务业

工人当中。例如，外卖骑手在被平台催着赶着派送时，便在交通事故中出现大量受伤甚至死亡

的案例。而类似这类“交通事故”或“非生产事故”往往并不被官方包含在工伤事故的统计中。即

使我们仅计算官方统计的这些事故和死亡数据，2020 年平均每天因工伤死亡数字，仍有 74 人

之多144。 

 
144 “2020 年中国生产安全事故死亡人数同比下降 8.3%”, 中国新闻网, 2021 年 1 月 7 日, 
https://www.chinanews.com/gn/2021/01-07/9381254.shtml 

https://www.chinanews.com/gn/2021/01-07/9381254.shtml
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数据来源：国家统计局、应急管理部历年数据 

2014 年以来，中国劳工通讯的“安全事故地图”分类记载了中国媒体报道的 3200 多起重大

事故。绝大多数工伤事故往往都是小规模而频密发生的。以 2020 年 12 月上旬，中国发生的一

系列火灾、倒塌事故为例：12 月 6 日，广东中山有工厂发生火灾，造成人员受伤，无人死亡
145；12 月 7 日，山西一工厂倒塌，造成 2 人死亡，多人重伤146；12 月 8 日，宁波市一处建筑

工地的起重机倒塌，造成两名工人死亡，一人受伤147；12 月 10 日，湖南省一处建筑工地发生

坍塌，造成三人受伤148；同日，四川有工厂发生火灾，造成 9 名工人受伤149。以宁波起重机倒

塌事件为例，当地媒体对此类事件进行报道时，一般都习惯性表示“事故原因正在调查中”150。 

冷冰冰的数字往往消解了事故的残酷，一个个家破人亡的个案并不能从这些报告中得到显

现，工人们的冤屈也无法从处理报告中获得宽慰。因为那些罔顾生产安全的矿井、工地仍然在

不顾一切的生产，对行业老板来说，眼前的短期利益仍然先于安全因素；政府仍没有严格监督

和执行安全法律法规；官方工会未能起到监督作用，任由潜在的危险造成恶果。 

  

 
145 “广东省中山市，一工厂起火," 中国劳工通讯中国安全事故地图, 2020 年 12 月 6 日. 
146 "山西省中阳县，一工地发生倒塌事故，两死三伤," 中国劳工通讯中国安全事故地图, 2020 年 12 月 7 日. 
147 "浙江省宁波市，一工地塔吊倒塌，两死一伤," 中国劳工通讯中国安全事故地图, 2020 年 12 月 8 日. 
148 “湖南省郴州市，一工地发生坍塌，三人被困,” 中国劳工通讯中国安全事故地图, 2020 年 12 月 10 日. 
149 “四川省三台县，一工厂起火，9 人受伤,” 中国劳工通讯中国安全事故地图, 2020 年 12 月 10 日. 
150 “宁波杭州湾一在建工地发生塔吊倒塌致 2 死 1 伤”, 封面新闻, 2020 年 12 月 8 日, http://www.thecover.cn/video/6302273.  

https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=2&startDate=2020-12&endDate=2020-12&eventId=2020121616161103583&keyword=%E5%B9%BF%E4%B8%9C%E7%9C%81%E4%B8%AD%E5%B1%B1%E5%B8%82%EF%BC%8C%E4%B8%80%E5%B7%A5%E5%8E%82%E8%B5%B7%E7%81%AB
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=2&startDate=2020-12&endDate=2020-12&eventId=2020121517370185227&keyword=%E5%B1%B1%E8%A5%BF%E7%9C%81%E4%B8%AD%E9%98%B3%E5%8E%BF%EF%BC%8C%E4%B8%80%E5%B7%A5%E5%9C%B0%E5%8F%91%E7%94%9F%E5%80%92%E5%A1%8C
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=2&startDate=2020-12&endDate=2020-12&eventId=2020121416421705240&keyword=%E6%B5%99%E6%B1%9F%E7%9C%81%E5%AE%81%E6%B3%A2%E5%B8%82%EF%BC%8C%E4%B8%80%E5%B7%A5%E5%9C%B0%E5%A1%94%E5%90%8A%E5%80%92%E5%A1%8C
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=2&startDate=2012-01&endDate=2023-03&eventId=&keyword=%E6%B9%96%E5%8D%97%E7%9C%81%E9%83%B4%E5%B7%9E%E5%B8%82%EF%BC%8C%E4%B8%80%E5%B7%A5%E5%9C%B0%E5%8F%91%E7%94%9F%E5%9D%8D%E5%A1%8C%EF%BC%8C%E4%B8%89%25
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=2&startDate=2020-12&endDate=2020-12&eventId=2020121615422141119&keyword=%E5%9B%9B%E5%B7%9D%E7%9C%81%E4%B8%89%E5%8F%B0%E5%8E%BF%EF%BC%8C%E4%B8%80%E5%B7%A5%E5%8E%82%E8%B5%B7%E7%81%AB%EF%BC%8C9%E4%BA%25B
http://www.thecover.cn/video/6302273
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第六章 “英勇营救”的宣传滥觞——矿业生产事故的死亡循环 

煤矿开采业是中国最危险的行业之一。2000 年代甚至曾经出现过每年多达 7000 名煤矿工

人死亡的情况。仅在 2004 年 10 月至 2005 年 2 月的短短五个月时间里，河南、陕西和辽宁就

发生了三起重大瓦斯爆炸事故，共造成 528 名矿工死亡；但到 2014 年，全国煤矿事故死亡人

数已降至 1000 人以下。2018 年，中国煤矿百万吨死亡率更是首次降到 0.1，成为煤矿安全生

产形势明显好转的里程碑151。其中，煤矿百万吨死亡率，在 2019 年继续下降至 0.083152；2020
年，官方公布的煤矿事故死亡人数为 225 人，煤矿百万吨死亡率为 0.058——即每生产 100 万

吨煤炭，有 0.058 人死亡153。 

事故数量和死亡率的下降主要是由于 2000 年代末中国大规模关闭和整合矿山；与此同时，

进入 2010 年代，由于政府开始削减过剩工业产能，中国煤炭价格和需求均有所下降，约有 180
万名矿工因此被解雇154。但是，尽管这些宏观经济变化引致数据持续下降，但导致煤矿安全隐

患的根本问题从未得到解决，大大小小的安全事故仍不时发生。 

2014 年的一项研究引用了 2006 年至 2010 年这五年间，中国发生的致命瓦斯事故数据，

研究员指出，虽然国内煤矿行业的总体死亡人数有所下降，但该行业仍然“拥有世界上最恶劣

的安全记录”155——在研究进行期间，中国煤矿的瓦斯事故仍正以每 3.8 天 1 起的惊人速度发

生。该研究指出，无论是在国家、省级还是乡镇层面，煤矿都缺乏足够的安全生产管理人员、

安全设备和完整的安全体系。 

此外，安全巡查缺乏更是一个被严重忽视的问题。许多地区的巡查人员严重短缺，在许多

主要矿区，“一个监督部门要负责巡查数百座矿山”。那么，安全人员既然不足，那为什么不让

一线工人直接参与监督呢？只要被赋予权力，熟知开采过程和安全隐患的工人可以在不增加成

本的情况下充当监督员。这个方法不但成本较低且有效，它更可以杜绝安全巡查员被政治和经

济利益收买的问题。一份 2014 年致命瓦斯事故的研究发现，即使有巡查人员在场，他们也可

能会因为想牟取政治经济利益而玩忽职守。专家指出，“因为涉及到自身利益，地方政府可能

会忽视一些乡镇煤矿违反规定和标准的行为；此外，安全监管过程中也出现了腐败的情况。”   

2021 年 1 月 10 日，山东省烟台市栖霞市笏山金矿发生爆炸事故，上文提及所有的潜在安

全隐患共同酿成了这场悲剧。笏山金矿是中国第四大综合性黄金生产商招金矿业的子公司156。

 
151 "安全生产," 中国劳工通讯, 2021 年 5 月 28 日, https://clb.org.hk/zh-hans/content/安全生产  
152 “2019 年全国煤矿发生死亡事故 170 起、死亡 316 人”, 国家煤矿安全监察局, 2020 年 1 月 9 日, 
https://www.zhaomeiji.com/article/730.html 
153 “国家矿山安全监察局召开 2021 年首次新闻发布会”, 中华人民共和国中央人民政府网站, 2021 年 1 月 12 日,  
http://www.gov.cn/xinwen/2021-01/12/content_5579046.htm 
154 Josh Horwitz, "China’s massive state company layoffs could triple to 6 million people," Quartz, 2016 年 3 月 3 日, 
https://qz.com/630094/chinas-massive-state-company-layoffs-could-triple-to-6-million-people/  
155 Lei Wang, Yuan-Ping Cheng and Hong-Yong Liu, "An Analysis of Fatal Gas Accidents in Chinese Coal Mines," Safety Science, 
Vol. 62 (2014), 107-113. 
156 "Rescuers Try to Reach 22 Trapped After Chinese Gold Mine Blast," 路透社, 2021 年 1 月 12 日, 
https://www.reuters.com/article/us-china-accident-mine-idUSKBN29G2UL  

https://clb.org.hk/zh-hans/content/%E5%AE%89%E5%85%A8%E7%94%9F%E4%BA%A7
https://www.zhaomeiji.com/article/730.html
http://www.gov.cn/xinwen/2021-01/12/content_5579046.htm
https://qz.com/630094/chinas-massive-state-company-layoffs-could-triple-to-6-million-people/
https://www.reuters.com/article/us-china-accident-mine-idUSKBN29G2UL
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这次爆炸导致 22 名矿工被困井下深处，他们与地面的通讯完全中断。随后的调查报告指出157，

由于违规存放使用民用爆炸物品，外加其他“不当操作”，救援过程中该矿又发生二次爆炸。然

而，涉事公司和栖霞当局均涉及迟报瞒报，栖霞市委在事故发生约两天后才向上级烟台市委报

告，甚至在事件受到广泛关注后，还试图隐瞒关键细节158。事故最后导致 10 名矿工丧生，其

余 11 名矿工在 1 月 21 日获救159，而国内媒体全程直播跟进了这场为期 10 天的救援大戏160。

官方公布调查结果后，45 名相关责任人员被追责问责，其中包括栖霞市地方官员：时任栖霞

市委书记姚秀霞和时任市委副书记、市长朱涛均被免职。161 

笏山金矿爆炸悲剧发生后，栖霞当地主要官员被免职，其余数十名地方行政人员和公司负

责人受到问责处分，案件似乎可以就此画下“圆满句号”。但政府对该事件的所谓“调查报告”省
略了最重要的细节，也回避了最重要的问题：地方官员、公司老板等人迟报瞒报问题为何一开

始没有被发现？如何确保这些人为问题不会再次发生，不会导致更多工人死亡？值得玩味的是，

媒体对该调查报告的报道，往往不会聚焦于这些重要问题，而是一味报道对责任人的惩处结果，

尤其是对地方主要官员的刑事处罚162。就像新华社在救援进行时发表的评论文章，将那些参与

迟报、掩盖真相的人称之为“与人民为敌”163，清楚体现了这种对于“惩罚作恶者”的重视。 

当然，出现重大事故必然需要问责，但问责绝非最终目的，丧命的工人的生命并不会因为

涉事官员被惩处而找回公义；相似的“出事、惩罚、再出事、再惩罚”的循环也表明，官员并不

会因其他地方官被问责而感受到震慑，并对安全问题体现出更多重视。 

事实上，笏山金矿事故已经成为了一种恶性循环：从最初未能形成足够完整的安全体系、

安全生产管理人员的缺乏；到未能通过定期检查来确保作业现场的生产安全；到地方政府和采

矿企业之间的种种腐败、利益输送；再到迟报瞒报，最后当事情发展到不可挽回的地步时，一

个系统性腐败的烂摊子就被公诸于世。最后，官方通过关于安全的宣传活动和机械口号，外加

妖魔化地方官员和公司老板，就轻易避开了对此类悲剧深层原因的追究，及寻找预防悲剧的真

正方法。而让工人们吃尽苦头的旧有制度，丝毫没有改变。 

  

 
157 “山东省人民政府关于山东五彩龙投资有限公司栖霞市笏山金矿‘1.10’重大爆炸事故调查报告的批复”,  山东省人民政府, 
2021 年 2 月 26 日, http://www.shandong.gov.cn/art/2021/2/26/art_107861_110842.html  
158 Matthew Walsh, Jianhang Qin and Xinghang Ge, "Local Officials Detained Over Cover-Up of Mine Explosion That Killed 10," 
财新 , 2021 年 2 月 25 日, https://www.caixinglobal.com/2021-02-25/local-officials-detained-over-cover-up-of-mine-explosion-that-
killed-10-101667312.html  
159 You Li, "Mayor, Party Secretary Detained Over Shandong Mine Explosion," Sixth Tone, 2021 年 2 月 24 日, 
https://www.sixthtone.com/news/1006881/mayor%2C-party-secretary-detained-over-shandong-mine-explosion  
160  Xuandi Wang, "11 Shandong Miners Rescued After 2 Weeks, 10 Still Trapped," Sixth Tone, 2021 年 1 月 24 日, 
https://www.sixthtone.com/news/1006747/11-shandong-miners-rescued-after-2-weeks%2C-10-still-trapped  
161 “山东省人民政府关于山东五彩龙投资有限公司栖霞市笏山金矿‘1.10’重大爆炸事故调查报告的批复”,  山东省人民政府, 
2021 年 2 月 26 日, http://www.shandong.gov.cn/art/2021/2/26/art_107861_110842.html  
162 “山东栖霞金矿事故调查报告全文公布：原栖霞书记、市长被刑拘”, 澎湃新闻, 2021 年 2 月 24 日, 
https://www.thepaper.cn/newsDetail_forward_11442332  
163 陈灏, “迟报矿难，就是与人民为敌”, 新华社, 2021 年 1 月 12 日, www.xinhuanet.com/2021-01/12/c_1126974423.htm  

http://www.shandong.gov.cn/art/2021/2/26/art_107861_110842.html
https://www.caixinglobal.com/2021-02-25/local-officials-detained-over-cover-up-of-mine-explosion-that-killed-10-101667312.html
https://www.caixinglobal.com/2021-02-25/local-officials-detained-over-cover-up-of-mine-explosion-that-killed-10-101667312.html
https://www.sixthtone.com/news/1006881/mayor%2C-party-secretary-detained-over-shandong-mine-explosion
https://www.sixthtone.com/news/1006747/11-shandong-miners-rescued-after-2-weeks%2C-10-still-trapped
http://www.shandong.gov.cn/art/2021/2/26/art_107861_110842.html
https://www.thepaper.cn/newsDetail_forward_11442332
http://www.xinhuanet.com/2021-01/12/c_1126974423.htm
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工伤事故的丧事喜办 

2018 年 3 月，中国国家安全生产监督管理总局被并入国务院新成立的应急管理部。应急

管理部是一个新的超大型部委，除安全生产外，应急管理部的任务是监督从森林火灾到地震、

洪水和爆炸等各种自然和人为灾害的管理。 

在这次调整中，工伤事故不再被视为可预测和可预防的事件，转而变成了需要事后应对的

“紧急情况”。而由此产生了一种新的事故应对模式：事故发生后，资源和公众的注意力被转移

到宣传地方政府的应急反应时间、部署的人员和车辆数量、与救援有关的技术进步以及救援的

英雄气概上。这种新的应急反应风气被网民描述为“丧事喜办”。 

正如在栖霞事件中所看到的那样，最初的工作重点必然是“组织一场不惜一切代价的救援

行动”：由省级甚至国家级政府领导人在重大灾难中掌舵，随后就是对事故原因进行详细的调

查取证，锁定并处罚相关责任人。很多时候，在开展调查和整顿的同时，当地所有的煤矿都会

被应激性的责令停产。在此期间，被发现违反安全生产条例的矿山会遭到罚款，并被责令恢复

生产秩序。然而在大多数情况下，整改令会成为一纸空文，危险的采矿工作又会像从前一样继

续，直到下一次事故发生。因此，当栖霞发生这样的悲剧时，却很少有人问，到底是哪里出了

问题？ 

除了遮掩事故发生的真实原因，官方媒体对矿难或其他工伤事故的报道，通常旨在捍卫体

制的认受性，并回避批评。在笏山矿难的例子中，这种荒谬被新华社、《环球时报》等官媒发

挥到了极致。1 月 19 日，矿工们仍被困于井下，救援人员已打通一个钻孔，以方便井上井下

传递物资及通电话。有媒体报道，被困矿工通过钻孔传递了一张手写纸条，上面写着：“麻烦

再送一部电话做为备用，联系不到你们，我们就找不到党了。”164——如果想要备用电话，矿

工们为什么不直接拨打第一部电话提出要求，而是要专程递送一张赞扬党的纸条到地面，这合

理吗？尽管如此，该帖子还是在网络疯传，甚至被《工人日报》公开在官方社交媒体账号上分

享165。正如新华社“新华微评”一篇帖子表述的那样，“危难时刻，党和政府永远是最坚强的依

靠。”166 

几十年来，无论发生何种形式的灾难，都难逃这种“将悲剧转化为忠诚”的论调。2007 年，

河南陕县的一座矿井发生透水事故，69 名矿工被困，矿工最后全部生还。这固然是个值得庆

祝的时刻，而最后一位被救出来的矿工全身沾满煤灰，在眼睛还罩着黑布条的情况下，对着电

视新闻镜头直喊：“感谢党中央！感谢国务院！感谢河南省政府！感谢全国人民！”香港专栏作

 
164 “联系不到你们我们就找不到党了”, 环球时报(微信公众平台), 2021 年 1 月 19 日, 链接存档于 2021 年 2 月 25 日, 
https://bit.ly/3pSCq8p.  
165 “山东笏山金矿井下被困人员又传来一张纸条：再送一部电话备用”, 工人日报知乎官方账号, 
https://zhuanlan.zhihu.com/p/345624876  
166 “危难时刻，党和政府永远是最坚强的依靠”, 新华社, 2021 年 1 月 19 日, http://m.xinhuanet.com/2021-
01/19/c_1127001751.htm  

https://bit.ly/3pSCq8p
https://zhuanlan.zhihu.com/p/345624876
http://m.xinhuanet.com/2021-01/19/c_1127001751.htm
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家梁文道认为情况不自然不可信，完全违反人性的常理，他写道：“这位工人兄弟要是由衷地

喊出了四个感谢，那就说明他新闻看得太多，早就内化了一种符合老套报道模式的反应了。”167 

 

图片来源：工人日报 

这种宣传模式的目的不外乎是为了保护政权合法性和左右公众舆论，但如果政府也因此沾

沾自喜、沉浸于那些失真的政治宣传中，也听不到工人真实声音的时候，就等于将注意力从最

危险的问题上移开，也就是如何能从根本上解决生产安全问题，而政府和官方工会在生产的日

常体系中，应该扮演怎样的角色？ 

官方工会对事故隐患视而不见 

中国的许多法律法规，明确规定了企业工会在监督安全生产方面的关键作用。这些法律包

括《安全生产法》、《矿山安全法》、《煤矿安全监察条例》、《工会法》和《中国工会章程》

等等。例如，全总制定的《中国工会章程》第二十八条第六点规定，工会基层委员会的基本任

务是“监督有关法律、法规的贯彻执行；协助和督促行政方面做好工资、安全生产、职业病防

治和社会保险等方面的工作，推动落实职工福利待遇；办好职工集体福利事业，改善职工生活，

对困难职工开展帮扶”168。同一条款中也规定，工会需要“依法参与生产安全事故和职业病危害

事故的调查处理”。 

然而工会对自身角色错位理解，政府、企业对工会制度性的忽视，造成了工会监督缺位、

安全事故不断发生的恶性循环。政府需要改变安全生产完全依赖行政主导的思路，激活中华全

国总工会的监督职能，才可能真正影响和改变现状。 

2020 年 12 月，重庆发生两起重大煤矿安全事故，短短三个月内造成 39 名矿工死亡。中

国劳工通讯对涉事矿山的不良安全记录进行了调查，发现这两起事故都沿循熟悉的“安全被忽

视——惨剧发生——官方介入调查”模式发展，无一例外。 

 
167 “梁文道：获救的矿工应该感谢谁”, 南方都市报, 发表于 2007 年 8 月 9 日, 新浪网存档于 2021 年 2 月 25 日, 
news.sina.com.cn/pl/2007-08-09/080513625363.shtml 
168 “中国工会章程”, 中华全国总工会网站, 2020 年 8 月 8 日, https://bit.ly/3bcAN1n 
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首个事件发生在 12 月 4 日，重庆市永川区吊水洞煤矿在因生态环境保护原因被区能源局

关闭两个多月后，企业在拆除井下设备时，发生一氧化碳超限事故，24 人被困井下169。30 多

小时后，仅一人获救，其余 23 人全部遇难。事故第二天的 12 月 5 日，国务院安委会宣布对事

故调查挂牌督办。12 月 6 日上午，国务院安委会、应急管理部召开全国煤矿安全生产工作紧

急视频会议；下午，应急管理部和矿山安全监察局对重庆市政府进行约谈。短短两天之内，这

一事件就被列为国家重大优先事项，由中央政府直接负责。 

可就在此事故前两个多月，9 月 27 日，重庆市綦江区松藻煤矿井下火灾事故，造成 16 人

死亡，国务院安委会也曾对事故调查挂牌督办。即使中央政府出面监管，短短两个多月间，重

庆市煤矿行业还是发生了两次重大事故，造成 39 人丧生。由权力顶层发力、自上而下的强势

挂牌督办制度，对于强化安全生产意识、预防煤矿事故发生，似乎并没有人们预想的那么有效。 

永川区能源局的公开信息显示，2020 年 3 月，也就是 23 人死亡事故前 9 个月，涉事吊水

洞煤矿因违反《中华人民共和国矿山安全实施条例》第十七条规定170——“应当采取安全措施，

防止泥石流等危害；尾矿应设置安全装置，防止倒塌等事故发生”171，被罚款 1000 元。煤矿此

次被处罚之前，已经于 2019 年 6 月 20 日及 12 月 15 日收到过区能源局发出的其他传票和罚

款，其中一项涉及进风风量不足、导致瓦斯超限。 

吊水洞煤矿重复发生着依法查处、罚款了事的游戏。从 2019 年 6 月 20 日到 2020 年 3 月

2 日的九个半月期间，吊水洞煤矿被永川区能源局罚款 6 万 4 千元，煤矿主要负责人被罚款 4
千元。除此之外，还有什么改善安全生产的办法呢？有人可能不以为然，说能源局作为政府行

政部门，除了罚款、停产整顿等处罚之外，其实并没有其他手段能够帮助辖区内煤矿改善安全

生产，但这并不意味着煤矿安全生产没有监督和预防的制度空间。 

工会监督已是国际公认的安全生产制度的关键组成部分。安全生产重在预防，做好预防重

在监督，安全生产监督重在日常。制度设计上，事故预防的主体组织应该是工会，事故预防的

主体人群应该是一线工人。 

吊水洞煤矿造成 23 人死亡事故发生后的第四天，中国劳工通讯负责人韩东方致电重庆市

永川区茶山竹海街道吉安镇工会，询问吊水洞煤矿有没有工会，以及工会作为落实安全生产日

常监督、做好安全生产事故预防第一责任主体，在该矿 2019 年、2020 年因安全生产违法多次

受到处罚期间及其后，有没有履行安全生产监督职责。 

对这些问题，当地各级工会均躲躲闪闪不愿回答。但工会向来擅长忽视和逃避责任，这一

情况也并不特别令人惊讶。永川区总工会办公室的基层工作部，负责工会组织建设和基层工会

规范化建设、工会干部教育培训等工作。接听电话的工作人员小韩表示不清楚吊水洞煤矿是否

有工会，建议第二天打电话询问其他工作人员。第二天，区工会办公室另一名工作人员在电话

 
169 "China Mine Deaths: 18 Killed in Underground Gas Leak in Chongqing," 法新社, 2020 年 12 月 5 日, 
https://www.theguardian.com/world/2020/dec/05/china-mine-deaths-18-killed-in-underground-gas-leak-in-chongqing  
170 “重庆三个月两起事故死 39 人，安全生产是时候该问责工会了”, 中国劳工通讯, 2020 年 12 月 24 日。 
171 “中华人民共和国矿山安全法实施条例”, 中华人民共和国国务院, 1996 年 10 月 11 日, 
www.lawinfochina.com/display.aspx?lib=law&id=6263&CGid= 

https://www.theguardian.com/world/2020/dec/05/china-mine-deaths-18-killed-in-underground-gas-leak-in-chongqing
https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E2%80%8B%E9%87%8D%E5%BA%86%E4%B8%89%E4%B8%AA%E6%9C%88%E4%B8%A4%E8%B5%B7%E4%BA%8B%E6%95%85%E6%AD%BB39%E4%BA%BA%EF%BC%8C%E5%AE%89%E5%85%A8%E7%94%9F%E4%BA%A7%E6%98%AF%E6%97%B6%E5%80%99%E8%AF%A5%E9%97%AE%E8%B4%A3%E5%B7%A5%E4%BC%9A%E4%BA%86
https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E2%80%8B%E9%87%8D%E5%BA%86%E4%B8%89%E4%B8%AA%E6%9C%88%E4%B8%A4%E8%B5%B7%E4%BA%8B%E6%95%85%E6%AD%BB39%E4%BA%BA%EF%BC%8C%E5%AE%89%E5%85%A8%E7%94%9F%E4%BA%A7%E6%98%AF%E6%97%B6%E5%80%99%E8%AF%A5%E9%97%AE%E8%B4%A3%E5%B7%A5%E4%BC%9A%E4%BA%86
https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E2%80%8B%E9%87%8D%E5%BA%86%E4%B8%89%E4%B8%AA%E6%9C%88%E4%B8%A4%E8%B5%B7%E4%BA%8B%E6%95%85%E6%AD%BB39%E4%BA%BA%EF%BC%8C%E5%AE%89%E5%85%A8%E7%94%9F%E4%BA%A7%E6%98%AF%E6%97%B6%E5%80%99%E8%AF%A5%E9%97%AE%E8%B4%A3%E5%B7%A5%E4%BC%9A%E4%BA%86
http://www.lawinfochina.com/display.aspx?lib=law&id=6263&CGid=
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里口吻显得比小韩肯定，说关于事故的所有问题，包括吊水洞煤矿是否有工会，以及工会履行

安全生产监督责任的情况，均由区委宣传部统一口径答复。 

 

图片来源：Sadik Gulec / Shutterstock.com 

最后，在负责职工技能培训，指导开展工资平等协商、厂务公开、“民主管理”等工作的永

川区总工会服务发展部，工作人员在电话里表示吊水洞煤矿有工会。可当问及该矿过去一年多

来多次因违反安全生产法被区能源局处罚，工会在这一年多里进矿履行安全生产监督职责的情

况，工作人员便说，由于今次事故属于重大事故，所有问题都得由重庆市总工会统一答复，区

工会没有接访权。 

中国劳工通讯多次致电能够查找到的重庆市总工会电话号码，均无人接听。最后致电吊水

洞煤矿所在地茶山竹海街道办，负责工会事务的黄主任接听了电话。就发生事故导致 23 人死

亡的吊水洞煤矿有没有工会，以及在过去一年多，该矿因违反安全生产法被区能源局多次处罚

期间，工会进矿履行安全生产职责的情况，黄主任语带无奈地说：“区总工会给的命令，所有

采访都去区委宣传部，我只能按上级要求来办。所有问的问题，我都不能答复你。” 

鉴于重大事故发生之后，各部门通常担心多说多错，所以干脆见责就推。于是中国劳工通

讯顺着永川区总工会的说法，把电话打到永川区委宣传部，并询问同样的问题时，宣传部接电

话工作人员的第一反应是错愕，随即非常肯定的说“我们这边没有掌握相关情况，我们也不清

楚”。并多次反问“我们是宣传部，怎么会了解煤矿企业工会组建的情况呢？” 

这样的死循环说明，官僚系统从上到下没有人愿意站出来给答案，更不用说对预防事故提

出深刻的问责了。官僚机构的每一层级，在任何情况下给出的回答都是一致的——“不归我管。”
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一级推一级、一人推一人、一个部门推另一个部门。工会干部默认自己对安全生产不用负责，

只需按照当地政府和领导的意见行事。如果非得要怪谁，那就怪煤矿企业，是他们没有遵守政

府的规定。 

包括习近平在内的中国最高领导人，显然也明白这种充斥着整个官僚体系的僵化思维惯性。

实际上中共对“这事不归我管”这种基层政府行政部门经常听到的说辞，早已经有诸多的讨论和

批评了。2021 年 12 月，在中共中央党校的一门课上，习近平亲自表示青年干部要摒除“不归

我管”的思维，停止“避事”“躲事”不干事不作为。 

正如许多其他事件一样，资本、政府、工会的三重失效也可以套用在重庆这场煤矿悲剧中

——吊水洞煤矿老板显然没有将安全生产放在首位，而是一次次无所谓地接受罚款，金额低到

几乎不会影响盈利（官员和老板一次晚餐饮宴的开销很多时候都可能比罚款金额高）；政府对

潜在的安全问题视而不见，只一味的反复警告，助长了企业利润至上的心态；官方工会逃避监

督安全生产、监控潜在风险的职责，但那些对地下条件了解最清楚、却在矿井中失去生命的一

线工人，却被排除在这一体系之外，没有发言权。 

工会领导心里打的算盘很简单：避免将安全生产监督作为自己正式职责的一部分，这样就

可以在出现问题时，避免承担责任。我们发现，其实中国官僚系统的各级部门情况类似，都存

在逃避安全生产监督工作的问题。最明显的案例存在于建筑业，我们将在下一章中重点讨论这

个多年来国内最危险却也最不被重视的行业。 

 
  



62 
 

第七章 建筑工人——中国狂飙发展的最大牺牲者 

2014 年至 2020 年间，中国劳工通讯安全事故地图上记录的所有事故中，约有三分之一发

生在建筑行业。起重机倒塌、电梯坠落、高空坠物这类事故频密的在全国各地的建筑工地上发

生。那些建筑工人就是中国式狂飙发展的最大牺牲者。 

 

数据来源：中国劳工通讯安全事故地图（2014—2020 年） 

丰城事故：一名领导怎能同时代表党、企业和工人？ 

无数的小型事故都会被官方和舆论以“个案”的思维模式所忽略，但不时也有特大事故引起

媒体广泛关注，继而触发官方大规模且耗时的调查。例如 2016 年 11 月 24 日江西丰城电厂在

建项目冷却塔施工平台倒塌事故，造成 73 名工人死亡，2 人受伤172。2020 年 4 月，法院对此

次事故所涉 9 件刑事案件进行公开宣判，被依法判刑的 28 名被告多数为建筑公司高层和当地

官员，主要责任人更面临 18 年刑期。 

在丰城电厂案件中，调查组耗时三年半，对事故原因进行了彻查，相关人员被依法追究责

任。调查组发现，当地官员与施工单位沆瀣一气，在没有采取必要安全措施的情况下压缩工期、

 
172 "江西丰城“11·24”特大事故一审判决，能否推动工会履行安全生产监督责任？" 中国劳工通讯, 2020 年 6 月 18 日。 

https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E6%B1%9F%E8%A5%BF%E4%B8%B0%E5%9F%8E%E2%80%9C11%C2%B724%E2%80%9D%E7%89%B9%E5%A4%A7%E4%BA%8B%E6%95%85%E4%B8%80%E5%AE%A1%E5%88%A4%E5%86%B3%EF%BC%8C%E8%83%BD%E5%90%A6%E6%8E%A8%E5%8A%A8%E5%B7%A5%E4%BC%9A%E5%B1%A5%E8%A1%8C%E5%AE%89%E5%85%A8%E7%94%9F%E4%BA%A7%E7%9B%91%E7%9D%A3%E8%B4%A3%E4%BB%BB%EF%BC%9F
https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E6%B1%9F%E8%A5%BF%E4%B8%B0%E5%9F%8E%E2%80%9C11%C2%B724%E2%80%9D%E7%89%B9%E5%A4%A7%E4%BA%8B%E6%95%85%E4%B8%80%E5%AE%A1%E5%88%A4%E5%86%B3%EF%BC%8C%E8%83%BD%E5%90%A6%E6%8E%A8%E5%8A%A8%E5%B7%A5%E4%BC%9A%E5%B1%A5%E8%A1%8C%E5%AE%89%E5%85%A8%E7%94%9F%E4%BA%A7%E7%9B%91%E7%9D%A3%E8%B4%A3%E4%BB%BB%EF%BC%9F
https://www.clb.org.hk/zh-hans/content/%E6%B1%9F%E8%A5%BF%E4%B8%B0%E5%9F%8E%E2%80%9C11%C2%B724%E2%80%9D%E7%89%B9%E5%A4%A7%E4%BA%8B%E6%95%85%E4%B8%80%E5%AE%A1%E5%88%A4%E5%86%B3%EF%BC%8C%E8%83%BD%E5%90%A6%E6%8E%A8%E5%8A%A8%E5%B7%A5%E4%BC%9A%E5%B1%A5%E8%A1%8C%E5%AE%89%E5%85%A8%E7%94%9F%E4%BA%A7%E7%9B%91%E7%9D%A3%E8%B4%A3%E4%BB%BB%EF%BC%9F
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突击生产。虽然中华全国总工会也参与了事故后的调查工作，但最终的调查报告中，并没有提

到工会在监督安全生产方面的作用173。 

在案件中获刑最长 18 年的邓勇超触犯了重大责任事故罪、贪污罪、受贿罪、国有公司和

企业人员滥用职权罪。他的身份复杂、利益交织，折射了当地安全生产方面的腐败情况174——
首先，省级企业江西投资集团持有出事电力项目 55%的股份，而邓勇超一方面是江西投资集团

党委委员，同时他也担任出事电力项目指挥部总指挥。在明显的利益关系下，他也必然不顾一

切的推进电厂的项目工程，并从中牟利；除此之外，邓永超还是江西投资集团工会主席，是当

地最高级别的工会干部之一。 

从官方的调查中，可以发现邓勇超身上三种身份的矛盾，竟然可以把政治权力、投资利益

和工人权利代表这三种相互有着明显冲突的身份融于一体。事实上，企业工会干部兼任高级管

理职务的情况在中国并不少见。很明显，工会干部和企业管理者这两个身份是无法由一个人同

时兼任的，在党的利益、企业利益和工人利益出现冲突的时候，工人权利必然是被首先牺牲剥

夺的，这也是中国安全生产事故触目惊心的关键所在。 

私有化竞争下的塔吊事故 

中国的工地事故往往有令人咋舌的相似性和重复性，很多长期的顽疾从来没有得到过重视。

例如在过去的十年间，建筑工地塔吊倒塌已经变得非常普遍。例如，2019 年 5 月 14 日至 5 月

24 日的 11 天内，中国劳工通讯的安全事故地图上就至少记录了 8 起塔吊事故。最为严重的事

故发生在山东潍坊，5 月 22 日，潍坊一座大型建筑工地的塔吊在施工过程中突然倒塌，并撞

塌附近另一座塔吊，事故造成一人死亡，一人受伤；5 月 18 日，安徽省宣城经济技术开发区

的工地也发生塔吊倒塌事故，造成一名工人伤重不治身亡，网上流传的视频显示崩解的塔吊覆

盖了整个工地，导致工地停工175。此类事故的一个原因是塔吊行业的私有化竞争愈发激烈，行

业利润剧减，公司忽视了日常设备的维护。 

在 2000 年代，塔吊司机多是附属于国有企业的技术工人。但自从 2008 年经济危机后，中

国多地以基建工程推动经济，民营租赁公司乘势崛起，大量农民工成为塔吊司机，司机的培训

上岗随即出现问题。有经验的老一辈技师离职、新晋塔吊工增多、外包、低工资和长工时等各

种问题的堆叠，使整个行业的问题更加复杂。 

面对竞争愈发激烈、行业利润剧减，塔吊租赁公司为了压低成本与同业竞争，成本和风险

逐级向下转嫁，由此造成塔吊开裂、螺栓松动、节点失灵和其他维护问题，最终为此买单的就

是塔吊司机的生命。 

 
173 Xiang-Hao Zhao, Jason Wen-chieh Cheng, Jack Shui-Long Shen  and Arul Arulrajah, "Platform collapse incident of a power 
plant in Jiangxi, China," Natural Hazards, 2017 年 4 月, 
https://www.researchgate.net/publication/315114755_Platform_collapse_incident_of_a_power_plant_in_Jiangxi_China  
174 “江西丰城发电厂“11·24”特大事故案一审宣判 28 名被告人和 1 个被告单位获刑”, 央视新闻, 2020 年 4 月 24 日, 
http://m.news.cctv.com/2020/04/24/ARTIf66PkYy2OKKwj9syjBWf200424.shtml  
175 "半个月内 8 起塔吊坍塌，中国塔吊司机成最高危工作之一," 中国劳工通讯 , 2020 年 6 月 1 日。 

https://www.researchgate.net/publication/315114755_Platform_collapse_incident_of_a_power_plant_in_Jiangxi_China
http://m.news.cctv.com/2020/04/24/ARTIf66PkYy2OKKwj9syjBWf200424.shtml
https://clb.org.hk/zh-hans/content/%E5%8D%8A%E4%B8%AA%E6%9C%88%E5%86%858%E8%B5%B7%E5%A1%94%E5%90%8A%E5%9D%8D%E5%A1%8C%EF%BC%8C%E4%B8%AD%E5%9B%BD%E5%A1%94%E5%90%8A%E5%8F%B8%E6%9C%BA%E6%88%90%E6%9C%80%E9%AB%98%E5%8D%B1%E5%B7%A5%E4%BD%9C%E4%B9%8B%E4%B8%80
https://clb.org.hk/zh-hans/content/%E5%8D%8A%E4%B8%AA%E6%9C%88%E5%86%858%E8%B5%B7%E5%A1%94%E5%90%8A%E5%9D%8D%E5%A1%8C%EF%BC%8C%E4%B8%AD%E5%9B%BD%E5%A1%94%E5%90%8A%E5%8F%B8%E6%9C%BA%E6%88%90%E6%9C%80%E9%AB%98%E5%8D%B1%E5%B7%A5%E4%BD%9C%E4%B9%8B%E4%B8%80
https://clb.org.hk/zh-hans/content/%E5%8D%8A%E4%B8%AA%E6%9C%88%E5%86%858%E8%B5%B7%E5%A1%94%E5%90%8A%E5%9D%8D%E5%A1%8C%EF%BC%8C%E4%B8%AD%E5%9B%BD%E5%A1%94%E5%90%8A%E5%8F%B8%E6%9C%BA%E6%88%90%E6%9C%80%E9%AB%98%E5%8D%B1%E5%B7%A5%E4%BD%9C%E4%B9%8B%E4%B8%80
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在建设工地的狂飙发展中，工地的安全标准不断刷新底线，塔吊事故几乎每天都在发生。

而政府对于暴露在高风险下的工人，却只有强制工伤保险这样善后式的政策；而不是从源头上

解决安全问题、珍惜工人生命。到 2017 年，人社部声称，住建领域新开工工程建设项目参保

率达 99.73%，累计 4000 多万人次建筑业农民工纳入工伤保险保障176。 

高参保率背后的问题是，工伤保险的保额一般较低，对于这些高危工种来说，一旦发生死

亡事故，赔偿远远不够。而雇主只需要给付很少的费用参保，就可以名正言顺的缩减成本、罔

顾工人安全甚至回避抚恤的责任。 

虽然工伤保险有着良好的出发点，但它最终同样深受各种长期存在的结构性问题所拖累，

包括地方政府和地方企业之间的勾结，以及工会代表性的缺乏。 

比如建筑行业工伤保险的高覆盖率的背后，我们更应该关注的数据是其赔付率如何？也

就是因工受伤的工人是不是真正、及时的得到了他们应得的赔偿。对于工人来说，理赔往往

要过几重关卡，首先就是繁琐而耗时的工伤认定和评估；而工人若是没有正式的劳动合同，

又会涉及劳动关系认定问题；甚至许多索赔因简单的细节问题而被驳回；最后即使司法体系

判定雇主有责任支付赔偿金，也往往会因为雇主是“老赖”而无法执行。 

 “利益集团”出事 政府买单 

湖北建筑工人张江栋的死只是冰山一角。2013 年 3 月 29 日，张与 15 名同事乘坐雇主安

排的无牌农用货车去上班，却由于车辆行驶速度过快侧翻，导致包括他在内的多人当场死亡。

事故共造成 5 死 11 伤，部分幸存者留下终生残疾。177 

事故发生时，54 岁的张江栋有 3 名成年子女。次日，三人赶回老家了解情况时，立即被

当地官员成立的“专案小组”拦截，强迫他们接受政府提供的 58 万元“封口费”，条件是对事故

保持沉默，不再进一步追究任何问题。如果立即接受这一条件，成为五个受害家庭中第一个这

样做的家庭，他们还将获得“额外补偿、并免除丧葬费”的优待。 

当张江栋的家属质疑事故真相时，“专案小组”把责任全部推给无证肇事司机。他们坚持认

为“问车问关系是节外生枝，你所提的问题是竹篮打水一场空”。但当家属们坚持质疑时，官员

们开始威胁，将赔偿金额压低到 15 万元。张江栋的小女儿张丽华告诉中国劳工通讯: 

“他们说，再不拿 15 万元的赔偿，到时候一分钱都拿不到。拿了赔偿之后需要签协议，不

允许上访、不允许再走法律程序。村书记开始恐吓，给我们所有的亲戚朋友打电话，让他们劝

说我们火化尸体……当时我们不同意，交警部门又下达命令，说要到我们家里强行火化父亲的

尸体，只说这是市长的命令。” 

 
176 “没有工伤保险一律不准开工”, 人民日报, 2018 年 11 月 12 日，http://www.gov.cn/zhengce/2018-06/08/content_5296972.htm  
177  "When Workers Die in a Village Called Happiness," 中国劳工通讯,  2014 年 7 月 15 日, 
https://www.clb.org.hk/content/when-workers-die-village-called-happiness  

http://www.gov.cn/zhengce/2018-06/08/content_5296972.htm
https://www.clb.org.hk/content/when-workers-die-village-called-happiness
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家属后来得知，就在张江栋出事前九个月左右，安排车辆的承包商也曾涉及另一起非常相

似的车祸事故。事故中，一辆载有 9 名工人从工地返回的农用货车遭遇车祸，造成 3 人死亡、

6 人受伤。涉事交通工程公司当时并没有被起诉，并继续获得当地建筑项目承包权。 

交通工程公司为何可以逃避责任？张丽华表示，当地人尽皆知，交警部门和其他四个政府

部门都持有该公司的股份，工程公司的老板又是钟祥市市长的秘书，与当地官员及法院关系密

切。“出了这个事情，所有的赔偿都是由政府出的，政府一直在为‘利益集团’买单，金额高达一

百多万。” 

对簿公堂的长期折磨 

张江栋家属对承包商公司提起民事诉讼，而下级法院裁定无证驾驶的司机对事故负全责。

由于司机无力支付任何赔偿金，案件实际上已经完结。张家人又一直上诉到湖北省高级法院。

之后，该家庭为了寻求父亲死亡责任谁属，走上了无比漫长的司法程序。 

在 2014 年 4 月 9 日、事故发生一年多之后，省高院受理了再审申请。但几天后，法院打

电话给家属，说服他们撤诉，说在不存在劳动关系的情况下，他们很难得到对自己有利的裁决

结果。 

2014 年 6 月至 7 月，张家律师与湖北高院就该案的解决进行了多次沟通。法院的立场始

终是，张江栋与钟祥交通工程公司之间不存在劳动关系，因此不可能提供工伤赔偿。法院建议

律师另行提起民事诉讼，以寻求补救措施。 

湖北法院的判决明显不符合最高人民法院几周前发布的《关于审理工伤保险行政案件若干

问题的规定》。该规定明确了直接劳动关系不是享受工伤保险待遇的前提条件，指出“用工单

位违反法律，法规规定将承包业务转包给不具备用工资格的组织或者自然人，用人单位为承担

工伤保险责任的单位。” 

这意味着，张家的案件在劳动仲裁和湖北法院所涉及的问题——与主承包商钟祥交通工程

公司是否存在直接的劳动关系——是一个不相关的问题。主承包商所从事的非法分包并不构成

劳动关系。根据最高人民法院的规定，张江栋为该项目工作意味着总承包商作为“用人单位”应
承担责任。 

2014 年 8 月 26 日，湖北高院再次组织调解，而迟迟没有作出裁决。此时，钟祥市交通局

出面，建议钟祥市交通工程公司向死者张江栋的家人支付 20 万元救济款。然而，在最高人民

法院的指导下，这个本应十分单纯的案件的法律传奇之旅仍未结束。 

2017 年初，张家的律师鼓励他们重新提出工伤资格认定申请。然而，2017 年 3 月 14 日，

钟祥市人力资源局决定不承认工伤索赔。理由再次是张江栋与钟祥市建筑工程公司之间不存在

劳动关系。张家人不服这一结论，于 3 月 23 日向钟祥市法院提起行政诉讼，4 月 26 日开庭审
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理此案。虽然本案的法院承认最高人民法院的规定，但根据其所谓的 "严格适用法律"，认为

张案不符合文中所述的分包规范。判决结果是张家败诉。 

2017 年起的一系列上诉都没有达到张家的期望，直到 2018 年 2 月，张家人向荆门市人民

检察院提交了案件抗诉申请，要求撤销湖北省荆门市中级人民法院的行政裁定书。一个月后，

张家人的申请被受理，但随后的许多个月里，必须提交和审查以前案件的原始文件。最后，在

2018 年 8 月 19 日，张家人收到了荆门市人民检察院提请湖北省人民检察院抗诉的通知。此后

将近一年，才传来消息，湖北省人民检察院正式向湖北省高级人民法院提出抗诉，要求重新审

判。 

 

图片来源：chinahbzyg / Shutterstock.com 

2021 年 6 月 15 日，这场悲惨事故发生 8 年多后，张家人在律师的陪同下回到法庭，参加

了湖北省高级人民法院的重审。省检察院解释说，荆门市人民法院的二审判决违背了非法转包

安排下认定工伤条件的立法意图和目的。检察院认为，工伤保险条例的目的是保护劳动者的合

法权益，但荆门市人民法院的解释实质上违反了对劳动者的平等保护，并发出了违法者可以从

这种非法行为中获益的信息。如果通过非法分包可以避免工伤责任，那实质上是为这种行为开

了绿灯。 

然而，湖北省高级人民法院却不为所动。在 2021 年 8 月 9 日发布的一项行政裁决中，它

裁定最高人民法院的规定只适用于工人“直接从事承包业务”的情况，而不能“扩展到上下班途

中的交通事故”。虽然法院肯定了雇主应承担非法雇用工人的不利后果，但认为这些后果不应

“任意扩大”。因此，法院的结论是，张江栋是在上班途中因交通事故死亡的，这种情况不适用
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最高人民法院的规定。很明显，湖北省高级人民法院在本案中主要关注的是，这样的延伸可能

对雇主不公平，而忽略了雇主的违法行为对劳动者的全面性不公。 

各方皆输的工伤事故 

除非有明确的证据表明雇主有过错，否则工作安全事故的责任最终就转嫁到工人的身上。

但是对于雇主来说，因此也会造成生产暂停、外卖无法送达、劳动力减少、设备和工地材料可

能被毁、利润也会损失。难道雇主不清楚这些轻则受伤重则死亡的工伤事故，除了对工人本身，

本质上也对企业不利的吗？无奈的是，长期忽略工人权利的状况下，雇主总能找到逃避责任的

方法。 

江西丰城建筑工地事故并没有止于 73 人的死亡。2020 年 8 月，在丰城法院作出判决四个

月后，三名建筑工人在该市派出所新建项目工地拆除塔吊时，从高处坠落身亡178；几个月后，

同年 12 月，丰城再次发生建筑工地坍塌事故，中国劳工通讯的安全事故地图上又记录了一名

工人在施工途中被突然坍塌的沙土掩埋后受伤179。这场事故被当地电视台和网络平台以典型的

“灾难叙事手法”简要报道，即只关注救援工作，着重描写 14 名消防员对工人的紧急救援，180

但没有提及事故原因，也缺少当地安全官员、工会代表对事件的评论和反思。 

 
 
 
 
 
  

 
178 “江西省丰城市，一工地塔吊发生事故，三人死亡”，中国劳工通讯安全事故地图，2020 年 8 月 4 日 
179 “江西省丰城市，一工地发生坍塌，一人受伤”，中国劳工通讯安全事故地图，2020 年 12 月 14 日 
180 “江西丰城一施工工地沙土塌方 一人被困”, 丰城广播电视台,  2020 年 12 月 16 日, 
www.anquan.com.cn/html/news/china/2020/1216/90810.html  

https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=2&startDate=2020-08&endDate=2020-08&eventId=2020081110395032077&keyword=%E6%B1%9F%E8%A5%BF%E7%9C%81%E4%B8%B0%E5%9F%8E%E5%B8%82%EF%BC%8C%E4%B8%80%E5%B7%A5%E5%9C%B0%E5%A1%94%E5%90%8A%E5%8F%91%E7%94%9F
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=2&startDate=2020-12&endDate=2020-12&eventId=2020122118071619458&keyword=%E6%B1%9F%E8%A5%BF%E7%9C%81%E4%B8%B0%E5%9F%8E%E5%B8%82%EF%BC%8C%E4%B8%80%E5%B7%A5%E5%9C%B0%E5%8F%91%E7%94%9F%E5%9D%8D%E5%A1%8C
http://www.anquan.com.cn/html/news/china/2020/1216/90810.html
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第八章 职业病和过劳：贻害无穷的劳工问题 

正如在事故中吹嘘英勇救援的过程、将事件定性为“个案”等手段可以转移社会对普遍性劳

动安全问题的注意力。数据也可以成为粉饰劳工问题的工具，不得不谈的例子是中国在职业病

上的统计数据。 

官方统计数据表面上显示出中国在预防职业病方面成绩斐然。在 2019 年的 7.75 亿总劳动

人口中，全国共报告各类职业病新病例 19428 例——这相当于每 100 名劳动人口中，仅有 0.002
人染上职业病181。相比之下，美国劳工统计局同年的记录显示，私营企业共发生超过 280 万例

非致命性工伤和疾病，相当于每 100 名全职员工中就有 2.8 例182。我们该如何解释中美悬殊的

数据差异呢？ 

造成这种差异的最重要原因是，在中国工人的疾病要被正式认定为职业病，过程极其困难，

而认定的比例也非常低。首先，工人必须证明自己与特定的雇主有或曾经有正式的雇佣关系，

并且感染的疾病与当时工作场所的工作条件直接相关。此外，诊断必须在政府开办的职业病诊

断中心进行。截至 2019 年，全国只有 550 间这样的诊断机构——平均每 1400 万工人才有一

间。一般来说，诊断机构应与工作场所在相近位置。但这也意味着，如果雇主在当地有一定势

力，可能会迫使诊断机构做出不利于工人的虚假诊断。 

渴望呼吸的尘肺病人183 

尘肺病是中国最严重和最常见的职业性呼吸病，是由在劳动中长期吸入生产性粉尘引起的

慢性呼吸系统疾病，粉尘长期阻塞肺部并引起炎症和肺组织弥漫性纤维化。 

在 2019 年国家报告的 19428 例各类职业病新病例中，职业性尘肺病及其他呼吸系统疾病

就占约 82%，达到 15947 例。这种疾病最常见于采矿、采石、建筑和人工宝石加工行业，工人

经常在充满粉尘的环境中工作，防护装备很少。在过去十年的大部分时间中，尘肺病病例占职

业病总数的比例一直保持在 80%至 90%左右。 

尘肺患者早期会出现类似流感的症状，包括咳嗽、呼吸困难。随着疾病逐渐发展到中期、

甚至晚期，患者会全身乏力，最终永久失去工作能力。据估计，中国至少有 600 万尘肺病工人，

这个数字是政府统计数据的十倍。绝大多数情况下，只有在媒体出面揭露或相关维权活动迫使

下，工人们才能从地方政府那里获得象征性的补偿款或慈善救济。 

 

 
181 “2019 年全国职业病报告情况来了”,搜狐网（头条新闻发布）,  2020 年 7 月 6 日, 
https://www.sohu.com/a/405942971_99938651  
182 "2.8 million nonfatal workplace injuries and illnesses occurred in private industry in 2019," U.S. Bureau of Labor Statistics, 
November 6, 2019, https://www.bls.gov/opub/ted/2020/2-8-million-nonfatal-workplace-injuries-and-illnesses-occurred-in-private-
industry-in-2019.htm  
183 “Dying to Breath”是沈绮颖 2015 年关于中国尘肺病的短纪录片的标题，作品可见于《国家地理杂志》
https://www.nationalgeographic.com/photography/article/dying-to-breathe-a-short-film-shows-chinas-true-cost-of-gold  

https://www.sohu.com/a/405942971_99938651
https://www.bls.gov/opub/ted/2020/2-8-million-nonfatal-workplace-injuries-and-illnesses-occurred-in-private-industry-in-2019.htm
https://www.bls.gov/opub/ted/2020/2-8-million-nonfatal-workplace-injuries-and-illnesses-occurred-in-private-industry-in-2019.htm
https://www.nationalgeographic.com/photography/article/dying-to-breathe-a-short-film-shows-chinas-true-cost-of-gold
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图片来源：Sadik Gulec / Shutterstock.com 

湖南耒阳建筑农民工深圳维权事件，是尘肺病工人争取官方承认及赔偿的最广为人知的例

子。这些风钻工在深圳各个建筑工地上辛苦工作数十年，为这座城市的摩天大楼和地铁系统打

下了地基。 

事件中的工人领袖之一徐志辉曾跟中国劳工通讯负责人韩东方谈话，描述了他们每日难堪

的工作条件。徐志辉表示：“修建几十层的高楼，必须向下一直挖到基岩层，镐头做不到这件

事，我们做的事情就是钻炮眼，然后装上炸药爆破。”184爆破完成后，工人们还要用钻机将大

块岩石凿碎。 

徐志辉描述的这些工作，一般都是在40-50米深的地下进行，爆破井像一个不通风的洞穴，

被高压钻头扬起的粉尘会在他们的头顶翻滚，粉尘很快就会积聚起厚厚的一层，“根本看不到

旁边的人”。 

工人们很少能得到安全保护装备。有时在工地上，他们会分到一个新口罩，但只是做做样

子，没什么实际作用，因为老板和包工头“只在旧口罩用烂的时候才会给你发一个新口罩”。他

和工友们使用的高压钻头本身配备有水管，打钻时在炮眼底同时送水，将凿岩粉尘润湿后化作

细泥浆从工地排出。但由于工人们频繁转换工地，包工头认为重复安装水管浪费时间，决定取

消湿钻法，也不再使用水管。 

 
184 "Migrant workers with pneumoconiosis return to Shenzhen in search of justice," 中国劳工通讯，2010 年 5 月 13 日,  
https://www.clb.org.hk/content/migrant-workers-pneumoconiosis-return-shenzhen-search-justice  

https://www.clb.org.hk/content/migrant-workers-pneumoconiosis-return-shenzhen-search-justice
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这些工人从未接受过安全培训，没有意识到不当处理粉尘及不穿戴适当防护装备的危险性。

毕竟他们年轻之余，也迫切需要这份工作来养家糊口，害怕与雇主产生矛盾。徐志辉说：“我
们年轻、身体好，不介意吸点灰尘，实际上如果你挑三拣四，老板会直接开除你。” 

到 2000 年代末，徐志辉和耒阳工友们发现，他们中有数百人患上了尘肺病，一起去深圳

打工的老乡中，15 人已经因此死亡。2009 年 5 月，第一批近 180 名工人回到深圳向原雇主追

讨医疗和赔偿。到达后不久，工人们就到深圳市职业病防治院寻求正式诊断结果，但由于过去

没有签订工作合同作为确凿证据，医院始终拒绝确认他们的疾病与工作有关。工人们觉得自己

已经别无选择，只能采取集体行动以争取权利，2009 年 6 月 15 日，他们在深圳市政府外举行

示威。 

最终，深圳市政府同意与工人进行对话，为工人们提供按日计的体检津贴，甚至派医务人

员到湖南为无法前往深圳的工人进行身体检查。然而两周的时间里，政府工作人员只肯确认其

中 17 名工人曾在深圳有过劳务关系。为了尽快平息事端，7 月 29 日，政府安排向无法确认职

业病补偿资格的工人一次性支付人均 3 万元的“慈善补助”。 

工人们对这种用金钱收买话语权的安排并不满意，在市政府大楼前举行了另一场抗议活动。

抗议后不久，几名工人病情加重，其中一名工人徐泽志更因病去世185。徐泽志去世前曾经和中

国劳工通讯的工作人员见过面。我们亲眼目睹了这种疾病对生命的摧残程度186： 

他看到我来了，尽力站起来，喉咙微微动了动，却说不出话。他已经瘦成皮包骨头，一阵

风就可以把他吹走。 

我记得，在那个炎热的夏日，我紧紧地握着他的手。他不同于其他试图插话的工人——从

头到尾，他什么都没说。不是他不想出声，张嘴说话已经是他身体不能承受的艰难动作。187 

2009 年 8 月，由于诉求仍未得到严肃回应，工人们决定对深圳市罗湖区卫生局提起行政

诉讼。他们指控卫生局行政不作为，未能履行法律义务，执行有关工人健康的法律法规。 

八月的这一诉讼成为维权之战的转折点。作为回应，深圳市政府修改了补偿方案：一次性

赔付工人们共约 1400 万元人民币。对于无法确认雇佣关系的工人，一期尘肺病患者赔偿 7 万

元；二期患者 10 万元；三期患者 13 万元。28 名已确认雇佣关系工人的赔偿金额为上述工人

的两倍。 

但故事到这里还远远没有结束。拿到赔偿三年后，中央电视台《新闻 1+1》摄制组到湖南

耒阳老家走访了这群工人，发现大部分人在还清债务后还需持续治疗尘肺病188，赔偿金所剩无

 
185 “蜀道之难，难於上青天：析尘肺病患者索赔的三类障碍”，中国劳工通讯，2009 年 12 月。 
186 在此期间，中国劳工通讯和其他劳工 NGO 为耒阳工人提供了免费的法律咨询和支持。 
187 "Substantial payout to migrant worker should not distract attention from the plight of others," 中国劳工通讯, 2009 年 9 月 24 日, 
https://clb.org.hk/content/substantial-payout-migrant-worker-should-not-distract-attention-plight-others  
188 "What happens when the money runs out for victims of pneumoconiosis?," 中国劳工通讯，2013 年 2 月 13 日,  
https://www.clb.org.hk/content/what-happens-when-money-runs-out-victims-pneumoconiosis-0 

https://clb.org.hk/sites/default/files/archive/schi/old_files/No.16%20silicosis2(S).pdf
https://clb.org.hk/content/substantial-payout-migrant-worker-should-not-distract-attention-plight-others
https://www.clb.org.hk/content/what-happens-when-money-runs-out-victims-pneumoconiosis-0
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几。记者采访了一名终日靠氧气机度日的农民工，他的妻子身患疾病，不能外出打工，而子女

都还未成年。这名工人这样描述他们正面临的生活困境： 

“赔偿款我都花的都差不多了，现在都不知道该怎么办。现在我反正是没有什么心愿，反

正我们是活一天算一天。……药费，我们这是做了一个估算，最低的统计，大概用最便宜的药，

最少每个月要花 100 块钱，而住院的费用，如果你由尘肺病引发了并发症，那么可能每个月还

要再交出一千多块钱。但是如果说你采用了在尘肺病的治疗当中最有效、最好的洗肺的方法，

那么一次还要花一万。刚才我们所看到的一次性的赔偿到底够不够用？显而易见，是不够用的。” 

自 2009 年起陆续来到深圳打工的约十年时间里，湖南耒阳已经有 40 多名工人死于尘肺

病，包括维权领袖徐志辉。2018 年 1 月，大约 200 名耒阳农民工及家属再次来到深圳上访，

要求政府以更长期的方式解决他们的困难。在深圳一群公民记者和劳工维权人士的帮助下，他

们进行了长达一年的抗争，在这期间他们持续遭受当局的骚扰和恫吓，最终市政府做出让步并

承诺提供长期经济补偿方案，包括支付农民工们后续的医疗费用、提供微薄的月收入补贴。 

然而，在这次抗争成功后不久，帮助尘肺病工人维权的劳工资讯自媒体《新生代》的三名

工作人员，柯成兵、危志立和杨郑君就被警方抓捕，并被单独关押了几个月。2013 年，三人共

同创立了独立的在线新闻平台《新生代》，使命是“促进经济民主，维护劳工价值和建立公正

的社会”189。 

对于所有涉事工人及家属来说，职业病索偿都是一个漫长而痛苦的过程。虽然最终事情算

是得以解决，但能像耒阳工人这样幸运的职业病患者非常少，更严重、更系统性的职业病问题

在社会中普遍存在，且难以解决。此外，工人们还一直面临着当局的骚扰和压迫，这无疑令劳

工维权雪上加霜，也无助于解决问题。 

如果说现时中国工人的尘肺病患病情况略有减少，在很大程度上要归因于那些更加宏观的

经济变化。如今，中国许多引发尘肺病的高粉尘行业已经倒闭，而部分从事这些行业的企业，

也亡羊补牢般采用了一些抑制粉尘排放的廉价保护装置措施来保障工人安全。 

有建筑工人 2021 年 4 月接受中国劳工通讯采访时表示，过去十年建筑工地扬尘控制措施

有所改进，例如有装置自动监测空气中 PM2.5 的浓度。但这些措施的出发点，更多是为了控制

城市的污染水平，而不是保障工人的安全。国内主要城市的粉尘控制措施较为严格，小城市及

农村地区的标准仍然非常宽松。 

与此同时，还有数百万幸存的尘肺病患者及家属在等待政府对病情做工伤认定，期望获得

合理的赔偿。大多数情况下，需要为工人提供财政支援的是他们贫困农村家乡的地方政府，而

不是他们所工作的城市。但是这些农村政府通常位于经济欠发达地区，财力有限，很难提供救

济。 

 
189  

“三名中国劳工活动人士‘消失’100 天”， 中国劳工通讯,  2019 年 6 月 28 日。 

https://clb.org.hk/zh-hans/content/%E4%B8%89%E5%90%8D%E4%B8%AD%E5%9B%BD%E5%8A%B3%E5%B7%A5%E6%B4%BB%E5%8A%A8%E4%BA%BA%E5%A3%AB%E2%80%9C%E6%B6%88%E5%A4%B1%E2%80%9D100%E5%A4%A9
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对于政府，更严峻的问题是职业病索赔以及随之而来的维权行动，这会带来高昂的财政和

政治成本，地方政府和工人之间像是一直在玩猫捉老鼠的游戏：地方官员担心来自上级的压力，

通常更关心如何维护社会稳定，而不是为工人提供真正的帮助。正如报告第七章中工人张江栋

的案例，他的孩子在返回湖北时，被当地的“特别工作组”拦截，当局部署了大量的安保人员来

监视工人和维权人士，以确保公众对此事不知情、工人不给社会添乱。而这些成本为什么不可

以用来进行早期的协商和赔偿呢？更何况职业病造成的贫困也同样影响中共的扶贫大计。长远

来看，政府不可能永远像鸵鸟一样自欺欺人的把头埋起来，因为官方不仅是要应对尘肺病，还

包括政府《职业病分类和目录》上的一系列其他疾病的维权。 

对于积重难返的尘肺病问题，我们认为：首先，政府必须对尘肺病问题进行全国普查，以

评估受影响者的数量和具体需求；第二，必须调整法律认定，无论雇佣关系是否存在，都要将

所有尘肺病患者定性为职业病患者，从而在法律层面消除补偿不均的理赔障碍。因为事实是，

除了工作之外没有其他方式可以感染尘肺病；第三，政府必须建立由中央管理的国家损害赔偿

保险基金制度，为患者支付所有必要的医疗费用及基本生活费用；最后，政府必须采取一系列

措施来预防尘肺病，包括对高粉尘行业征税、为农民工提供更好的工作环境，也需要让工会和

工人更多地参与其中，定期监测工作条件以确保合规性190。 

归根结底，提出这些措施是希望中央政府敢于承担责任，而不是任由地方不顾后果、利润

至上，以牺牲工人安全为代价来鼓励经济增长。 

被有毒物质包围的工作场所 

工业设施及工厂的工人面临的另一种常见危险，是接触有毒气体或有毒化学品。一个备受

关注的案例发生于 2010 年，在苏州一家生产 iPhone 和其他科技产品的工厂，数十名工人因长

期以正己烷代替酒精清洁屏幕191，导致神经性中毒。中毒后工人出现头晕、头痛、体虚和四肢

疼痛情况，至少有 62 名工人需要就医。有几名工人受到更严重的影响，不得不住院数月。 

对于维修和维护工人来说，化学品暴露也一直是工作中面临的风险。工人们通常要在下水

道般狭窄、通风不良的空间中工作，而这些地方积聚着许多有毒气体。中国劳工通讯的安全事

故地图上记录了许多这样的案例。例如，2016 年 4 月，广东省惠州市一家公司承包了污水池

抽淤作业后，派遣了一个三人团队前往施工。团队在地下遇到有毒气体侵袭，1 名工人在污水

池底部晕倒，2 名工人先后下井施救时不幸遇难，造成 3 人死亡事故192。最初的媒体报道称，

当地官员对此案给予“高度重视”、“事故原因正在进一步调查中”，但再没有跟进任何后续情况

 
190  Time to Pay the Bill China’s obligation to the victims of pneumoconiosis, 中国劳工通讯,  2013 年 4 月 28 日, 
https://www.clb.org.hk/sites/default/files/archive/en/File/research_reports/Time%20to%20Pay%20the%20Bill.pdf  
191 Tania Branigan, "Chinese workers link sickness to n-hexane and Apple iPhone screens," 卫报， 2010 年 5 月 7 日, 
https://www.theguardian.com/world/2010/may/07/chinese-workers-sickness-hexane-apple-iphone  
192 “惠州 1 名工人处理污水晕倒 2 人施救 3 人均遇难”,中国新闻网, 2016 年 4 月 17 日, http://gd.sina.cn/news/zx/2016-04-
17/detail-ifxriqqv6044908.d.html?from=qudao 

https://www.clb.org.hk/sites/default/files/archive/en/File/research_reports/Time%20to%20Pay%20the%20Bill.pdf
https://www.theguardian.com/world/2010/may/07/chinese-workers-sickness-hexane-apple-iphone
http://gd.sina.cn/news/zx/2016-04-17/detail-ifxriqqv6044908.d.html?from=qudao
http://gd.sina.cn/news/zx/2016-04-17/detail-ifxriqqv6044908.d.html?from=qudao
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或出台任何相关安全措施。2019 年 4 月，河南省洛阳市几乎发生了一起完全相同的事故，3 名

工人到深约 5 米的下水道里疏通下水道，沼气中毒昏迷后被困井下193。 

在这两起煤气中毒事件中，工人们显然没有意识到他们正面临的风险，也缺乏所需的防护

设备。而且，尽管与尘肺病等症状形成所需的数年时间相比，中毒的反应更为直接，但将症状

与工作场所联系起来整理出证据，并申请工伤认定仍不是一件容易的事。很明显，前线工人需

要就安全问题进行沟通培训，而为了防止同类悲剧重复发生，中国劳工通讯建议通过企业或行

业工会的形式对工人进行培训，这是一个在现行体制下可行且容易操作的解决方案。 

“狼性文化”中筋疲力尽的“社畜” 

随着中国经济从传统的制造业向服务业转型，新兴的数字经济逐渐占据主导地位，随之而

来的是，其从业者面临的职业健康与安全威胁形态的改变。“过劳”便是近年经常被提及的词汇，

因为因过度疲劳所引发的身心健康问题在中国已经屡见不鲜。 

1990 年代开始，随着中国制造业蓬勃发展，供不应求的出口订单让工厂工人不得不超时

加班满足需求，导致疲惫和身体重复性劳损，自然也就更容易发生工伤事故。近年来的加班问

题则集中在了快速增长的服务业和科技行业中，也就是“996 文化”（即早上 9 点上班，晚上 9
点下班，一周工作 6 天制）。这种由科技巨头倡导的牺牲文化给从业者带来巨大的压力。 

 

图片来源：mavo / Shutterstock.com 

 
193 “河南省洛阳市，三名工人在疏通下水道时因沼气中毒受伤”，中国劳工通讯安全事故地图，2019 年 4 月 29 日。 

https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=2&startDate=2019-04&endDate=2019-04&eventId=2020010622205587166&keyword=%E6%B2%B3%E5%8D%97%E7%9C%81%E6%B4%9B%E9%98%B3%E5%B8%82%EF%BC%8C%E4%B8%89%E5%90%8D%E5%B7%A5%E4%BA%BA%E5%9C%A8%E7%96%8F%E9%80%9A
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2020 年年底，西贝餐饮创始人、董事长贾国龙在社交媒体上发布了“715 工作制”194等内容，

称员工应该每周工作 7 天、每天工作 15 小时。这番言论让许多国民感到愤怒，一位网民在社

交媒体上回应指，贾国龙这样的老板试图“利用法律漏洞压迫弱者”；还有人哀叹“贪婪资本家”
的回归195。 

国内职场如今面临着日益严重的工作疲劳问题。招聘网站智联招聘 2018 年的一项调查显

示，中国约 85%的白领不得不超时工作，逾 45%的白领表示每周加班时间超过 10 小时，而法

律规定每月的加班时间不超过 36 小时。工人为工作付出的健康成本越来越大。在中国，每年

有约 54 万人心脏性猝死，专家认为其中一个主要因素是当下年轻人工作压力较大。随着工作

压力的增加，年轻工人死于心脏病的频率也越来越高196。 

中国有关“过劳死”的统计数据很少，而且通常不完整，但近年来有一些估算数据表明，我

国每年“过劳死”的人数约 60 万人197。越来越多的国内学术研究论文提及，因过度工作而死亡

的医生人数显著增加，尤其以心脏病发作和脑出血为多198。 

尽管民间的批评声一波接一波，但广大工人在现实中仍然疲惫不堪，不可避免地要长期过

劳工作。2021 年的政协会议上，全国政协委员李国华罕有地点名批评“996”工作文化，他指出

当前我国 996 问题出于“企业失控、监管失序、工会失灵”的状态，呼吁重视对“996”、“大小周”
问题的监管。李国华发言之后，“对 996 工作制进行监管”马上成为网络热门话题，冲上微博热

搜榜首199。  

令人震惊的事件还在不断发生，让全社会再次将目光聚焦在致命的过劳问题。2020 年 12
月 29 日，贾国龙微博中“我们是‘715、白加黑、夜总会’（即每周工作 7 天，每天工作 15 小时，

白天加晚上，夜里还总开会）200”的说法言犹在耳，同日凌晨 1 点半左右，在中国电商巨头拼

多多工作的一名张姓女员工，在与同事下班回家的路上突然腹痛晕倒，被紧急送往附近的医院

抢救，6 小时后不治身亡，年仅 22 岁201。——国内科技行业竞争激烈，工人过度承受的压力

最终会转化为对生命的威胁。 

 
194 "西贝‘715 工作制’引争议，如此加班真的不违法？" 人民日报, 2020 年 9 月 9 日, 
https://wap.peopleapp.com/article/5934543/5852618  
195 Xu Han, "Trending in China: Tired of 996? Get Ready for 715 and the Return of China’s ‘Evil Capitalists’", 财新国际，2021 年

1 月 5 日, https://www.caixinglobal.com/2021-01-05/trending-in-china-tired-of-996-get-ready-for-715-and-the-return-of-chinas-evil-
capitalists-101646789.html 
196 刘子若、李子仪，“年轻人猝死频发！关于心血管疾病这些你需要知道”，人民网, 2020 年 6 月 17 日, 
lxjk.people.cn/n1/2020/0617/c404177-31749298.html 
197 "600,000 Chinese die from overworking each year," 中国国际广播电台英文台 (中国日报发布), 2016 年 12 月 11 日, 
www.chinadaily.com.cn/china/2016-12/11/content_27635578.htm  
198 Xiujuan Gao and Yingjiang Xu, "Overwork death among doctors a challenging issue in China," International Journal of 
Cardiology, Vol. 289 (August 2019): p. 152. 
199 蒋子文，“委员呼吁监管“996”引发热议，媒体：必须动真格”，澎湃新闻，2021 年 3 月 10 日, 
https://www.thepaper.cn/newsDetail_forward_11643949  
200 “996 算个啥，我们是 715、白加黑、夜总会”，搜狐网（每日经济新闻发布）, 2020 年 9 月 8 日, 
https://www.sohu.com/a/416980864_115362  
201 Yujie Xue, "Death of 22-year-old Pinduoduo employee renews controversy over China’s 996 overwork culture, sparking an 
investigation," 南华早报，2021 年 1 月 4 日, https://www.scmp.com/tech/big-tech/article/3116385/death-22-year-old-pinduoduo-
employee-renews-controversy-over-chinas  

https://wap.peopleapp.com/article/5934543/5852618
https://www.caixinglobal.com/2021-01-05/trending-in-china-tired-of-996-get-ready-for-715-and-the-return-of-chinas-evil-capitalists-101646789.html
https://www.caixinglobal.com/2021-01-05/trending-in-china-tired-of-996-get-ready-for-715-and-the-return-of-chinas-evil-capitalists-101646789.html
lxjk.people.cn/n1/2020/0617/c404177-31749298.html
http://www.chinadaily.com.cn/china/2016-12/11/content_27635578.htm
https://www.thepaper.cn/newsDetail_forward_11643949
https://www.sohu.com/a/416980864_115362
https://www.scmp.com/tech/big-tech/article/3116385/death-22-year-old-pinduoduo-employee-renews-controversy-over-chinas
https://www.scmp.com/tech/big-tech/article/3116385/death-22-year-old-pinduoduo-employee-renews-controversy-over-chinas
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一些人曾发起“996.ICU”运动，这个名字内既包含臭名昭著的“996 文化”，也包含“重症监

护室”的英文缩写 ICU——意味着，过度劳累的程序员生病后会住进 ICU 抢救，已经成为业

内共识202。该运动呼吁发起“996 公司黑名单”，号召大家提交证据，列出那些强迫加班或有

虐待性工作文化的公司；此外，还建议将“反 996 许可证”兼容进各个开源项目的授权协议，

违反劳动法的公司将不得使用许可证下的软件或代码。 

这场运动吸引了国内外媒体的广泛关注，然而它对科技公司加班文化的改变仍然有限，

高层们似乎对员工过劳工作的健康担忧不屑一顾。就在这些公司因“996.ICU”运动而备受批评

之际，阿里巴巴创始人马云在一次内部交流中称203，“今天中国 BAT（百度、阿里、腾讯）

这些公司能够 996，我认为是我们这些人修来的福报”，“我请问大家，你不付出超越别人的

努力和时间，你怎么能够实现你想要的成功？” 

虽然拿着相对体面的薪金，但是中国年轻的科技工作者却并没有获得体面的生活，并不

得不在过劳的阴影下提心吊胆，不定期的裁员也令他们难以有长期而稳定的生活计划。虽然

那些“创业神话”早已被赤裸裸的现实戳破，但他们往往仍要在“狼性文化”的公司里面忍气吞

声204。当然，资本并非剥夺中国工人正常休息权利的唯一驱动，中共的“劳模文化”同样“有
毒”。 

  

 
202 Tracy Qu, "How GitHub Became a Bulletin Board for Chinese Tech Worker Complaints", Quartz, 2019 年 4 月 9 日, 
https://qz.com/1589309/996-icu-github-hosts-chinese-tech-worker-complaints/   
203 Nicole Lyn Pesce, "Alibaba's Jack Ma Calls the '996' a Huge Blessing," 市场观察网, 2019 年 4 月 15 日, 
https://www.marketwatch.com/story/alibabas-jack-ma-calls-the-996-chinas-72-hour-work-week-a-huge-blessing-2019-04-15  
204 “‘狼性文化’给华为带来了什么？”，纽约时报, 2018 年 12 月 19 日，https://cn.nytimes.com/technology/20181219/huawei-
workers-iran-sanctions/zh-hant/  

https://qz.com/1589309/996-icu-github-hosts-chinese-tech-worker-complaints/
https://www.marketwatch.com/story/alibabas-jack-ma-calls-the-996-chinas-72-hour-work-week-a-huge-blessing-2019-04-15
https://cn.nytimes.com/technology/20181219/huawei-workers-iran-sanctions/zh-hant/
https://cn.nytimes.com/technology/20181219/huawei-workers-iran-sanctions/zh-hant/
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第九章 只谈牺牲不谈保障的社会主义“劳模精神” 

1950 年代伊始，“劳动光荣”的概念205盛行，为了国家进步、为了建设社会主义事业而牺

牲自己的“劳动模范”被奉为典型。即使是幼儿园的小朋友，也被教导要在群体中无私奉献、

辛勤工作。也有歌谣将中国工人比喻作不知疲倦、合作无间的蜜蜂： 

“嗡嗡嗡 嗡嗡嗡 
大家一起去做工 
來匆匆 去匆匆 
做工趣味浓 

天暖花好不做工 
将来哪里好过冬 
嗡嗡嗡 嗡嗡嗡 
別学懒惰虫。”  

劳模的历史可以追溯到中华人民共和国成立之前。1946 年 6 月，《人民日报》报道了河

南省安阳市革命区召开的首届劳模大会， 会议表示“劳模英雄二百五十人……要积极领导群

众快收、快打、快藏”。除了农业生产工作以外，这些劳模还是“领导群众翻身的积极分子”，
即要改造群众思想、让他们全身心投入到革命中去。中共向广大群众大力宣传劳模，无外乎

两点考虑：劳模们在生产力上是群众的榜样，是勤劳的工人；更重要的是，宣传劳模能让大

众将社会主义事业视为责任、将为党积极奋斗视为义务。 

时至今日，尽管中国已经发展成了世界上最主要的经济体之一，劳模却并没有变成橱窗

里的文物，而是成了宣传体系中为了“民族伟大复兴”而无私奋斗的劳动者形象。2020 年全国

劳动模范和先进工作者表彰大会上，习近平表示要“大力弘扬劳模精神”、“努力在全面建设社

会主义现代化国家新征程上创造新的时代辉煌。”206 

可是，在私有制为主导的现代经济制度下，工人们本应按劳分配，那么鼓吹无私奉献到

底还意味着什么呢？为了国家不怕牺牲、坚持奋斗的精神，其实从来就包含着对超长工时的

“赞颂”。从意识形态角度来看，无论是过劳还是高危作业，一切的劳动都被视为对党和国家

英雄般的贡献，而劳动带来的虚假荣耀遮蔽了真实的劳工问题。 

2019 年 2 月农历春节前夕，习近平视察北京冬奥会的筹备工作时，在一家小餐馆停下来

与快递员进行了交谈： 

 
205 Chang-Tai Hung, "Turning a Chinese Kid Red: kindergartens in the early People's Republic,"当代中国研究期刊, 2014, 23:89, 
841-863. 
206 习近平在全国劳动模范和先进工作者表彰大会上的讲话，2020 年 11 月 24 日，
http://cpc.people.com.cn/n1/2020/1125/c64094-31943690.html 

http://cpc.people.com.cn/n1/2020/1125/c64094-31943690.html
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“习近平与他们握手，询问他们工作和生活情况，祝他们春节快乐。习近平指出，‘快递

小哥’工作很辛苦，起早贪黑、风雨无阻，越是节假日越忙碌，像勤劳的小蜜蜂，是最辛勤的

劳动者，为大家生活带来了便利。”207  

习近平的谈话表明，即使面前是一场深刻的经济社会变革，共产党对于劳动的态度却仍

然是老调调，也就是：不论工作条件如何，努力工作都会为工人自身及其社会角色带来尊

严，同时助于社会的团结和繁荣。当这种宣传论调反复出现在中国官媒上，工人们的个人努

力往往被意识形态所轻易占据和收编。 

2021 年 2 月，快递员刘阔的故事登上了全总主办的《工人日报》，从事顺丰速递工作的

他曾荣获“顺丰北京劳动模范” 和“全国优秀农民工”荣誉称号。文章中，刘阔多次被称为“小
蜜蜂”，他被赞扬有“高度的协作精神和团队意识”。文章完全照着自我牺牲的宣传叙事进行，

更以刘阔的一番“豪言壮语”作为结尾：“只要力所能及为他人、为社会、为国家奉献，也同样

会被接受、被认可、被尊重。我会通过自己的努力将一件件包裹安全无误送达客户手中，将

‘小蜜蜂’的幸福和快乐继续传递下去。”208 说出这番话时，他已经轮班工作超过 12 小时209。 

 

图片来源：humphery / Shutterstock.com 

 
207 “习近平春节前夕在北京看望慰问基层干部群众”,  2019 年 2 月 2 日, 人民日报第一版，
http://paper.people.com.cn/rmrbhwb/html/2019-02/02/content_1907460.htm 
208 “用快递传递快乐的‘小蜜蜂’”, 工人日报, 2021 年 2 月 19 日, www.workercn.cn/34167/202102/19/210219091139452.shtml 
209 “劳动托举梦想, 奋斗书写华章——以习近平同志为核心的党中央关心劳模和劳模工作纪实”, 人民日报, 2020 年 11 月 24
日, http://cpc.people.com.cn/n1/2020/1124/c64094-31941693.html  

http://paper.people.com.cn/rmrbhwb/html/2019-02/02/content_1907460.htm
http://cpc.people.com.cn/n1/2020/1124/c64094-31941693.html
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“劳模”、“小蜜蜂”不仅是中共历史遗留词语，这些词汇长期侵占着中国工人真正的话语

权，将工人们强行嵌套进牺牲叙事当中。而那些以“996”为代表的剥削性加班文化，往往也借

鉴了此类官方话语——这种文化长期在国家层面得到默许。 

在构建这套牺牲叙事的过程中，我们不能忽略中国官方工会的角色。中华全国总工会及

其地方分会作为代表中国劳动者权益的组织，在劳模的推荐和评选过程中发挥主导作用210。

这正正揭示了工会自身工作的本末倒置：在地方政府的经济利益先行，工人权益保护工作要

为经济利益让路的基调下，工会工作的成效自然大打折扣211。就像工会花大力气宣传劳模、

鼓吹自我牺牲的价值观，这些与争取工人权益实则毫无关联。 

其实如果真的想让劳模的评选更有建设性，那就不如切实让工人们在工作场所加入工

会，进而评选对工业安全、工友福利及“共同富裕”做出巨大贡献的劳动者为劳模。那些人才

真的是基层选出来有实干有代表性的真劳模。而劳模一旦背离工人权益至上的原则，一味强

调个人牺牲，那他们便沦为了替企业说话的工具，无论国企还是私企，对工人权益的保护都

无从谈起。 

新冠疫情下工人权益从何谈起？ 

2020 年初，新冠肺炎从武汉蔓延至全国，领导层积极鼓励医疗、建筑、社区服务等多个

行业本着不懈奋斗的民族精神，加班加点。牺牲变成了国民情绪，工人应有的合法权利则逐

渐消失。 

武汉爆发新冠疫情后，于 2020 年 1 月 23 日开始实施全城封锁隔离。在一线承受巨大抗

疫压力的不仅仅是医护人员，为了控制疫情并保证市内基本服务可以如常进行，一切现有的

社会支援都被调动起来。 

武汉火神山医院以惊人的速度落成，国内外赞好声一片，而建筑工人的巨大工作量以及

健康安全方面的威胁却没有得到应有的关注。习近平在 2020 年 1 月 20 日宣布“要把人民生命

安全和身体健康放在第一位”212，两周后，7000 名工人就 24 小时不间断地施工了 9 天，只为

方舱能在 2 月 4 日之前投入使用213。工程初期，由于工人相对紧缺，还没有轮班制度，工人

们只能马不停蹄地投入高强度作业。一名工人告诉《冰点》周刊，他上午 8 点到达施工现

 
210 “吉林省 2020 年全国劳动模范和先进工作者推荐评选工作纪实”,中国吉林网, 2020 年 12 月 8 日, 
https://www.sohu.com/a/437000300_406982  
211 中国工人运动观察报告（2015--2017 年），中国劳工通讯, 2018 年。 
212 《抗击新冠肺炎疫情的中国行动》白皮书，中华人民共和国国务院新闻办公室，2020 年 6 月 7 日，
http://www.gov.cn/zhengce/2020-06/07/content_5517737.htm 
213 “开院在即 记者现场探访火神山医院”, 中新社，2020 年 2 月 2 日 , 
https://www.chinanews.com/shipin/spfts/20200202/2513.shtml  

https://www.sohu.com/a/437000300_406982
https://www.clb.org.hk/sites/default/files/%E5%B7%A5%E4%BA%BA%E8%BF%90%E5%8A%A8%E4%B8%89%E5%B9%B4%E6%8A%A5%E5%91%8A%202015-17%20final.pdf
https://www.clb.org.hk/sites/default/files/%E5%B7%A5%E4%BA%BA%E8%BF%90%E5%8A%A8%E4%B8%89%E5%B9%B4%E6%8A%A5%E5%91%8A%202015-17%20final.pdf
https://www.clb.org.hk/sites/default/files/%E5%B7%A5%E4%BA%BA%E8%BF%90%E5%8A%A8%E4%B8%89%E5%B9%B4%E6%8A%A5%E5%91%8A%202015-17%20final.pdf
http://www.gov.cn/zhengce/2020-06/07/content_5517737.htm
https://www.chinanews.com/shipin/spfts/20200202/2513.shtml
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场，已经连续作业了 10 小时，中间只是吃午饭休息了一会儿214。随着更多工人到达现场，建

筑工人们开始每班 12 个小时两班倒地进行工作215，而管理人员的工作时间则更长216。 

火神山的建筑工人中间，绝大多数都是因 1 月 23 日封城政策而滞留武汉、无法回家过年

的农民工。部分工人表示，建新医院让他们赚到了更多钱，也让他们留在这座城市为抗击新

冠肺炎做出了贡献。有来自河南的包工头告诉《财新》，这次春节期间打工，让他赚到了比

平时多一倍的工资217——其实熟悉劳工问题的人其实可以看出，明显施工方已经违法了，因

为《劳动法》规定：“法定休假日安排劳动者工作的，支付不低于工资的百分之三百的工资报

酬。” 

而官方媒体的报道中，凸显工人无私奉献的英雄主义故事比比皆是。“电网头条”的一篇

报道就介绍了在国家电网武汉供电公司工作的“劳动模范”王波：“他和 260 多名施工人员日夜

奋战，仅用 5 天 5 夜就架通了火神山医院的电力生命线。”218此外，一线医务工作者被称为

“白衣战士”，为了表彰他们身上无私奉献的精神，湖北省政府在同年 4 月授予了其中 24 人劳

动模范及先进工作者称号，赞扬他们“不计较时间，不计较金钱，不计较一时得失”219。 

与此同时，火神山的实地工作条件也十分恶劣。除了工时长、工资低，工人更面临着爆

发安全事故和感染肺炎的风险。就在火神山医院收治患者的前夜，十几名中建三局的工人还

在处理一处沟渠漏水。疫情肆虐的情况下，他们只戴着薄薄的普通口罩，防护作用微乎其微
220。截至 2 月初，火神山建筑工人中出现至少一例确诊个案，而在武汉的医院早已人满为患

的当时，工人们很难获得治疗，此类病例也极少有机会被报道。  

火神山医院的建设被《环球时报》称为“火神山奇迹”，一众官媒也纷纷赞扬这是中国速

度、中国效率的伟大胜利221，不过本文提到的劳动权益受侵犯问题，同样出现在火神山医

院。2020 年 2 月 17 日，也就是医院竣工两周后，被拖欠日结工资的火神山建筑工人向媒体

求助222，该事件在中国劳工通讯的工人集体行动地图也有收录。 

 
214 “全国人在吃年夜饭 ，他们在建‘武汉小汤山’”，冰点周刊微信公众平台,  2020 年 1 月 24 日, 
https://mp.weixin.qq.com/s/BsKYzzw0CH9e-jQTa76iGQ  
215 “直击火神山医院：首批病人已经入院，现场忙碌装配收尾”，财新杂志微信公众平台, 2020 年 2 月 4 日，
https://mp.weixin.qq.com/s/J1u9ZaoLL9vETrumSKPWRQ  
216 "Construction workers under pressure as more cities rush to build hospitals," 中国劳工通讯，2020 年 2 月 6 日, 
https://clb.org.hk/content/construction-workers-under-pressure-more-cities-rush-build-hospitals  
217“武汉将建两所‘小汤山医院’ 年初一工人已开工”，财新网, 2020 年 1 月 25 日, https://china.caixin.com/2020-01-
25/101508408.html  
218 “国网劳模王波：点亮江城的‘安全守护者’”，国网头条, 2020 年 2 月 9 日, finance.sina.com.cn/jjxw/2021-02-09/doc-
ikftssap4987514.shtml  
219 “劳模精神在战‘疫’一线闪耀”，湖北日报, 2020 年 4 月 29 日, 
wjw.hubei.gov.cn/bmdt/ztzl/fkxxgzbdgrfyyq/fkdt/202004/t20200429_2250845.shtml  
220 “关于火神山医院的七个细节”,人物杂志微信公众平台，2020 年 2 月 4 日, 
https://mp.weixin.qq.com/s/g0gn0kmT0k5_8cozb1IMTg  
221 "The Miracle of Huoshenshan,"环球时报英文版,  2020 年 2 月 2 日, https://www.globaltimes.cn/page/202102/1214780.shtml  
222 “湖北省武汉市，火神山新冠肺炎医院拖欠日结工资，工人接受采访抱怨”，中国劳工通讯工人集体行动地图，2020 年 2
月 17 日 

https://mp.weixin.qq.com/s/BsKYzzw0CH9e-jQTa76iGQ
https://mp.weixin.qq.com/s/J1u9ZaoLL9vETrumSKPWRQ
https://clb.org.hk/content/construction-workers-under-pressure-more-cities-rush-build-hospitals
https://china.caixin.com/2020-01-25/101508408.html
https://china.caixin.com/2020-01-25/101508408.html
http://finance.sina.com.cn/jjxw/2021-02-09/doc-ikftssap4987514.shtml
http://finance.sina.com.cn/jjxw/2021-02-09/doc-ikftssap4987514.shtml
http://wjw.hubei.gov.cn/bmdt/ztzl/fkxxgzbdgrfyyq/fkdt/202004/t20200429_2250845.shtml
https://mp.weixin.qq.com/s/g0gn0kmT0k5_8cozb1IMTg
https://www.globaltimes.cn/page/202102/1214780.shtml
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2020-02&endDate=2020-02&eventId=2020021819053832640&keyword=%E6%B9%96%E5%8C%97%E7%9C%81%E6%AD%A6%E6%B1%89%E5%B8%82%EF%BC%8C%E7%81%AB%E7%A5%9E%E5%B1%B1%E6%96%B0%E5%86%A0%E8%82%BA%E7%82%8E


80 
 

3 月 19 日，377 名火神山、雷神山方舱的建筑工人举行抗议，他们完工后相继撤离工

地，可是在武汉当地集中隔离满 14 天后，他们既未接到可以返乡的通知，也不能离开隔离

点，被困在中建三局安排的一个安置点内223。一名工人这样写道： 

“我们是雷神山医院的建筑工人，已经在一个多月前完成了工作。一个多月前，我们在雷

神山工作，每天都面临着生命危险，起早贪黑，甚至冒着大雨不停地做，还一直暴露在病毒

中，十分危险。最近，我们在中建三工白金大厦被隔离了一个多月，还有人已经被隔离了 6
个星期。我们身体还好，也通过了血液检查，但还是不能走，他们把我们关在这里，又解决

不了我们的问题。每天有 7、80 个保安在看着我们。” 

其实疫情中看守着被隔离人士的保安，待遇也好不到哪里去。就在雷神山建筑工人绝望

发声的同一天，湖北大学知行学院隔离点的临时安保人员也因劳务费用问题与工作人员发生

纠纷。安保人员表示官方政策规定的补贴是每天 1000 元，但公司每天支付给他们的只有 250
元。一名保安在社交平台发帖抗议：“他们亲口承认说国家标准给到安保是 1000 元/天；保洁

1200 元/天，中间这部分去哪里了？”224 

 

图片来源：Graeme Kennedy / Shutterstock 

国家紧急状态对基层工人实际上意味着更大的风险。由于工作量更大人手又十分有限，

武汉的环卫工人需要极其努力地保证城市街道清洁。疫情下，他们除了日常的清洁工作外，

 
223 “377 名火神山、雷神山工人隔离期满不能回家”, 搜狐新闻新浪微博官方账号,  2020 年 3 月 19 日, 
https://www.weibo.com/5890672121/Izlwl1Fyj?refer_flag=1001030103_&type=comment#_rnd1615480489268 
224  “湖北省武汉市， 湖北大学知行学院新冠肺炎隔离点克扣安保人员工资，员工讨薪”，中国劳工通讯工人集体行动地

图，2020 年 3 月 19 日 

https://www.weibo.com/5890672121/Izlwl1Fyj?refer_flag=1001030103_&type=comment#_rnd1615480489268
https://www.weibo.com/5890672121/Izlwl1Fyj?refer_flag=1001030103_&type=comment#_rnd1615480489268
https://maps.clb.org.hk/?i18n_language=zh_CN&map=1&startDate=2020-03&endDate=2020-03&eventId=2020032012444956859&keyword=%E6%B9%96%E5%8C%97%E7%9C%81%E6%AD%A6%E6%B1%89%E5%B8%82%EF%BC%8C%20%E6%B9%96%E5%8C%97%E5%A4%A7%E5%AD%A6%E7%9F%A5%E8%A1%8C%E5%AD
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还需清理废弃口罩回收桶、每天消毒转运台三次，并对公共道路进行消毒清洗。随着疫情加

重，社会对清洁工作的要求日趋严格225，环卫工作的风险也越来越高，但环卫工人仍然请不

起假，“因为如果不工作，一天要扣 150 块，而她一天的工资也就 70 块”226。 

与此同时，媒体继续报道着“凡人英雄”的故事227。2020 年 4 月 16 日，武汉刚刚结束封

城一个星期，中央电视台播出了“快递小哥”李顺的故事，他在疫情高峰期时运送物资，一天

的快递送下来，要跑 100 多公里路。电视节目夸张地呈现了李顺的奉献精神，指他连续工作

80 天，没有一天休息，为了不影响家人和有孕在身的妻子，李顺就一直住在快递站里。他表

示：“疫情之中，大家更需要我。”228  

这种把工作颂扬成奉献的空泛论调无法让劳动者的付出获得认可，相反的只会变相令社

会贬低劳动者的价值、放任对劳动者的剥削。无论是太平盛世、还是天灾人祸，对劳动者的

重视与保护几乎从来都可望而不可及。 

保障生产安全为何只剩行政手段？ 

中国劳工通讯始终主张：只有工人和工会一起参与监督工作场所卫生和安全标准，中国

的生产安全状况才会得到改善。这也是“安全第一”能够优先于政治需要和经济私利，真正被

作为头等大事对待的唯一方法。 

中国多部法律都清楚规定了工会在安全生产上的责任，重要的全国性法律包括 1992 年的

《中国工会章程》（2001 年修订）、2002 年出台的《安全生产法》（2021 年修订）、2002
年颁布的《职业病防治法》（2011 年修订）和 2004 年的《工伤保险条例》（2010 年修

订）。这些法律构建了相对完善的体系，从理论上创建出一个安全的工作环境。然而过去三

十年间，中国在提升生产安全、减少生产事故、降低伤亡人数上，立法和行政手段不断大做

无用文章，似乎在理论上完整了法律法规，真实的事故也能随即消失——这不啻于一种掩耳

盗铃。 

很明显，随着经济发展，私营企业在政治经济上发挥的作用日趋强大，这些立法和行政

手段的局限性也越发突出。现实中，雇主们往往能够无所顾忌地藐视安全法规，对此政府官

员通常也睁一只眼闭一只眼——他们更关心的是当地经济增长、个人仕途晋升，当然还有那

些火中取栗的贪腐问题。 

行政手段无法有效遏制安全事故最典型的例证，就是 2015 年发生的天津港“8·12”危险品

仓库的重大火灾爆炸事故。爆炸事故发生后，中央的第一反应是自上而下发布一刀切命令，

 
225 “环卫作业+自身防护‘双保险’汉阳环卫工化身‘消毒行家’”, 新浪网，2020 年 1 月 28 日, http://hb.sina.com.cn/news/b/2020-
01-28/detail-iihnzhha5143018.shtml  
226 郭晶 ，“与无力感共处|郭晶的武汉封城日记”， Matters 平台, 2020 年 1 月 30 日, https://matters.news/@GuoJing/与无力感

共处-郭晶的武汉封城日记-1-30-2-1-zdpuAmPeYGeQaDVmeMivXhntdE9LkDmbF4ypFZ1YcGpqRcA9X  
227 “武汉凡人英雄｜快递小哥汪勇：我接送的医务人员都是救命的啊！”, 新华社, 2020 年 2 月 21 日, 
www.xinhuanet.com/politics/2020-02/21/c_1125608520.htm  
228 “武汉快递小哥 80 多天不间断逆行 让平凡变得伟大”, 央视网, 2020 年 4 月 16 日, 
news.cctv.com/2020/04/16/ARTIOvcy16Sms5TAYR3visjB200416.shtml  

http://hb.sina.com.cn/news/b/2020-01-28/detail-iihnzhha5143018.shtml
http://hb.sina.com.cn/news/b/2020-01-28/detail-iihnzhha5143018.shtml
https://matters.news/@GuoJing/%E4%B8%8E%E6%97%A0%E5%8A%9B%E6%84%9F%E5%85%B1%E5%A4%84-%E9%83%AD%E6%99%B6%E7%9A%84%E6%AD%A6%E6%B1%89%E5%B0%81%E5%9F%8E%E6%97%A5%E8%AE%B0-1-30-2-1-zdpuAmPeYGeQaDVmeMivXhntdE9LkDmbF4ypFZ1YcGpqRcA9X
https://matters.news/@GuoJing/%E4%B8%8E%E6%97%A0%E5%8A%9B%E6%84%9F%E5%85%B1%E5%A4%84-%E9%83%AD%E6%99%B6%E7%9A%84%E6%AD%A6%E6%B1%89%E5%B0%81%E5%9F%8E%E6%97%A5%E8%AE%B0-1-30-2-1-zdpuAmPeYGeQaDVmeMivXhntdE9LkDmbF4ypFZ1YcGpqRcA9X
http://www.xinhuanet.com/politics/2020-02/21/c_1125608520.htm
http://news.cctv.com/2020/04/16/ARTIOvcy16Sms5TAYR3visjB200416.shtml
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要求城镇人口密集区的化工企业搬迁改造或关停，事故后各省上报需要搬迁改造的化工企业

多达一千多个。长远来看，天津爆炸事故发生后政府公布的行政措施，远不足以解决中国化

工品制造和储存场所中存在的安全问题。自天津爆炸至 2020 年 12 月，中国劳工通讯安全事

故地图收集到约 2900 起在工作场所发生的生产事故，其中至少有 309 起为爆炸（平均一星期

多于一起），92 起发生在化工厂，10 起发生在化工品储存仓。 

从顶层设计的角度来看，中国采取了一套重事后管理、轻事前预防的思路。当以应急管

理部为代表的相关政府部门发现了违反安全规定的行为后，常见的处理措施是对涉事企业处

以罚款，并下达整改命令。至于整改过程，则由企业自行处理。往往企业运作会一切照旧，

生产流程也不会有任何重大的改变。这也就不难解释，为何许多企业才刚刚“通过”检查或者

被指出违反相关规定，转头就发生安全事故，实际上例行安全检查并没有让企业落实任何实

际整改措施229。例如，2018 年 11 月，河北盛华化工有限公司发生一场爆炸及火灾事故，导

致 22 人死亡。该工厂于 2013 年和 2014 年分别遭遇过一起小型事故，2015 年政府的安全检

查也已披露该工厂的化学品储存仓存在的诸多问题230。 

我们认为，只有一个真正代表工人，在监督企业违规问题中扮演角色的工会，才有可能

创建出一个可持续的、常态化的安全管理机制。而中国工会只要负担起其应有的角色，就能

够实现中共长期以来对劳动者的承诺。由此，我们引向了本报告的第三部分：工会在中国的

角色。 

  

 
229 "Sichuan chemical plant explosion: investigation reveals familiar problems," 中国劳工通讯， 2018 年 7 月 16 日, 
https://clb.org.hk/content/sichuan-chemical-plant-explosion-investigation-reveals-familiar-problems  
230 "Explosion near chemical plant kills at least 22," 中国劳工通讯，2018 年 11 月 28 日, 
https://www.clb.org.hk/content/explosion-near-chemical-plant-kills-least-22 

https://clb.org.hk/content/sichuan-chemical-plant-explosion-investigation-reveals-familiar-problems
https://www.clb.org.hk/content/explosion-near-chemical-plant-kills-least-22
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第三部分 唤醒“躺平”的中国工会 

2022 年，中华全国总工会（全总）已有近 3 亿会员、全国有 280 多万个基层工会组织。

但是全总的数字游戏往往和事实相差甚远。从中国劳工通讯过往处理的欠薪、工伤个案来

看，涉事工人极少人是工会会员，而在电话访谈中，能够实践习近平所说“哪里的职工合法权

益受到侵害，哪里的工会就要站出来说话”的工会也少之又少。 

中共深知工人阶级对其政权的重要性，习近平曾经苦口婆心的工会改革，却仍然在全总

系统性的僵化官僚体系中，沦为了对党表忠心的作秀和大跃进式的数字报告。就好像近年来

在各地工会都在大搞八大群体入会、新业态工人入会，成千上万的入会人数往往非常唬人，

但是工会的工作也就仅止于此。工会在工人最关注的集体协商和维权个案上几乎没有寸进，

更不要提解决当下严重的劳资问题，曾经喊得震天响的“去四化、增三性”也沦为口号，更遑

论协助工人阶层走上共同富裕的道路。 

前述章节我们已经提到，在工作安全保障、工人维权等明确属于工会的法定职责问题

上，工会经常处于缺位的状态。而在第三部分，我们将详述两个具体案例：天津港爆炸中长

达 20 年的工会缺位问题和常德市沃尔玛基层工会抗争中，全总如何和沃尔玛达成双赢却最终

令工人沦为输家的荒诞闹剧。期望从这些具体案例展示出工会体系中潜藏的系统性问题。 
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第十章 躺平的全总对中共的“政治绑架”——从天津港爆炸谈起 

2015 年 8 月 12 日 23 时 30 分，天津港发生剧烈爆炸事故。事故造成 165 人遇难（其中

参与救援处置的公安消防人员 110 人，事故企业、周边企业员工和周边居民 55 人）、8 人失

踪（其中天津港消防人员 5 人，周边企业员工、天津港消防人员家属 3 人），798 人受伤

（伤情重及较重的伤员 58 人、轻伤员 740 人）231。 

2015 年 8 月 13 日下午 5 点，天津港爆炸事故 17 个小时后，央广网记者写道： 

“最新消息：已有 12 名消防员牺牲，仍有消防员失联。按照爆炸引起的地震强度推算，此

次爆炸杀伤半径达 153 米，严重损害波及半径 459 米。此次爆炸的当量等于最强大的非核常规

武器的当量的 2 倍，相当于 50 多枚战斧式巡航导弹把那儿轰炸一遍。火场内，一名消防员悲

痛地告诉记者，事发时，第一批进入火场的至少有 19 名消防员，‘一开始没爆炸，他们都进去

了，结果炸了’， ‘刚才抬出去几个，都没了。’在小编写下这篇文章时，还有数十名消防员生

死未卜，让我们一起期待他们平安归来！”232 

 

央广网记者还写道：“如果你身边有消防员亲友，出发前，给他几点建议吧！”第一点建

议便是：“现场侦查应细致全面。首先指挥员应对火情进行评估，调查起火原因、现场有多

少易燃易爆物品、是否有二次灾害可能等，不能在未全面侦查之前就盲目投入灭火战斗。其

次，对火灾区域内的建筑分布和建筑结构特点进行分析研究，不能在消防员进入后还对火场

的内部结构和通道等基本情况心中茫然。” 

 
231 北京青年报：天津爆炸调查：百余消防员牺牲系因两次爆炸 https://news.qq.com/a/20160206/002993.htm 
232 央广网：那个冲向火场的背影，向你致敬 http://www.xinhuanet.com/politics/2015-08/13/c_128125810.htm 

https://news.qq.com/a/20160206/002993.htm
http://www.xinhuanet.com/politics/2015-08/13/c_128125810.htm
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可以想见，这几位官媒记者从爆炸现场和医院回来，查阅过大量有关消防的背景资料

后，对消防员的处境要有多么绝望，才会发出如此呼吁。 

消防英雄需要工会 

现实是，至 2015 年 8 月 12 日 23 时 30 分，天津港爆炸事故发生时，在火灾灾害多发的

中国仍然没有消防员工会233。换句话说，如果有消防员工会，记者当然会采访工会，工会当

然会表达消防员权益保障和生命安全保障的需求和缺失，而无需记者向自己的读者发出如此

无助几近绝望的呼吁。 

时任总理李克强视察天津港爆炸事故现场时曾被问及，最先赶到火场救火、遭遇突发猛

烈爆炸而牺牲的消防员是否为“编外消防员”。他以坚定的、不容置疑的口吻表示“英雄没有编

外”234，承诺“牺牲的现役和非现役的消防人员履行同样的职责，也应一视同仁对待，让他们

得到同样的抚恤和荣誉”235。李克强这番话难免给人一个错觉，好像救援中牺牲和失踪的 115
名有编制和无编制的消防员，只需令死后的待遇一视同仁便行了。那么中国其他的那些仍然

冲在第一线的“编外”消防员们呢？ 

问题的核心是，如果消防员真的存在编内、编外（现役、非现役）等身份差别，不但两

种身份消防员的收入和待遇有可能不公，更有可能存在编外消防员由于培训不足，以至于在

险象环生的救援现场随时可能将自己和队友（包括编内队友）陷于险境而不自知的问题。 

总理是国家最高行政首长，竟以偷换概念回避如此严肃的核心问题，各地各级行政官员

遇事耍滑头避重就轻、推卸责任，也便不足为奇。这也提醒我们，在中国这样一个广袤的国

家，事无巨细全都指望领导和政府行政权力，既不可靠也不现实。 

消防员作为一份危险性极高的职业，需要最好的职业技能培训和心理素质训练，需要高

质量的防护用具和设备，从而最大程度的确保自己和队友在执行救援任务时的生命安全。同

时，消防员与其他职业从业者一样，需要合理的工资待遇，以保障自己和家人有尊严的生

活。但是，包括在爆炸事故中遇难的 99 名消防员在内的天津港一线消防员，名义上隶属交通

部公安局下属天津港公安局消防支队，但却与天津港集团公司签订劳动合同，由天津港集团

公司发工资。这些肩负最危险灭火救援、抢险救灾战斗任务的“合同制队员”（非现役无编

制），他们的工资待遇和职业稳定性，相较于职业危险性相对较低的“防火监督检查和队伍管

理”岗位（现役有编制），要低得多。以至于，这些“基本来自农村，年轻，思想单纯、社会

经验少”的一线消防队员，大部分“抱着出来玩玩、在城市开开眼界、两三年再另谋职业的想

法。”236。 

 
233 “In China, There Is No Firefighters’ Trade Union and It Shows,” China Labour Bulletin, August 19, 2015, 
https://www.clb.org.hk/node/1773  
234 李克强：英雄没有“编外”，中国政府网，2015 年 8 月 16 日，http://www.gov.cn/guowuyuan/2015-
08/16/content_2913859.htm  
235 李克强：要一视同仁对待现役和非现役牺牲的消防人员 http://www.xinhuanet.com//politics/2015-08/16/c_1116268656.htm 
236 天津滨海爆炸先入火场消防支队多为合同制队员，新京报，2015 年 8 月 15 日，https://news.sina.cn/gn/2015-08-15/detail-
ifxfxzzn7488839.d.html  

https://www.clb.org.hk/node/1773
http://www.gov.cn/guowuyuan/2015-08/16/content_2913859.htm
http://www.gov.cn/guowuyuan/2015-08/16/content_2913859.htm
http://www.xinhuanet.com/politics/2015-08/16/c_1116268656.htm
https://news.sina.cn/gn/2015-08-15/detail-ifxfxzzn7488839.d.html
https://news.sina.cn/gn/2015-08-15/detail-ifxfxzzn7488839.d.html
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图片来源：Pan Jiaohao  / Shutterstock.com 

天津港爆炸事故四天后，一位曾在三线城市消防特勤队担任过指挥员的消防员写道： 

“战友受到了这么大的伤亡，都从事着这个岗位，也不知道会不会有一天这样的事情发生

在自己身上，朋友圈里也到处弥漫着伤感的气氛。网上有着各种各样的言论，有最美逆行的

煽情，有灭火决策的质疑，有为消防官兵喊冤，有骂决策领导的。作为一名曾经的一线指挥

员，自认为不是专家，只谈自己的感受，只有一个词，悲伤。 

造成现在这样的结果，原因不止一个，不只消防，包括安检、规划、政府监管等等等等

都存在问题。……起火——消防员进入现场——爆炸。……事实上已经过了 4 天了，里面具

体的危化品种类仍未公开。 

我们其实和好多普通人一样，并没有专业多少，也并没有钢铁之躯，我们也有父母，也

有妻儿，比普通人多的，只是身上的这身警服，头上的这枚警徽，和心中的那份责任。遇到

危难，我们怕不怕？也怕！可是上不上？还是要上！我们不上，谁上？作为一名消防员，我

为上面提到的一系列问题而烦恼，也常常和战友们互相抱怨，羡慕发达国家的消防员，羡慕

他们的专业，羡慕他们的先进装备。可抱怨归抱怨，危难来临时，我和我的战友依然会战斗

在前线，我们为自己是一名消防员而自豪，为自己所担负的责任而骄傲。 

新闻的热度会慢慢过去，牺牲的战友也会渐渐被人们遗忘，……我自知自己改变不了什

么，只是希望我们的国家越来越好，希望我们的消防体系越来越科学，希望我的战友们永远

不要成为那个‘英雄’。” 
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假如，假如中国有消防员工会，假如天津港的消防员们都加入了工会；再假如，假如工

会能够代表消防员有所作为，天津港的消防员们，不但工资待遇会更合理、职业会更稳定，

而且，也可以受到更高水准的专业培训。假如，假如上述假如成立，天津港爆炸事故中牺牲

和失踪的 115 名有编制和无编制的消防员，便无需成为“英雄”，他们家庭的命运，便会是另

一番景象。 

风险之下工会 20 年的无所作为 

据《北京青年报》在天津港爆炸事故后发出的一篇报道透露，滨海新区涉及危化品的企

业超过 1800 家。报道说，早在 20 年前，也就是滨海新区早期规划阶段，时任天津市规划局

滨海处筹备组成员胡源便发表过一篇题为《现阶段滨海新区规划管理中存在的问题及对策》

的文章，呼吁就“远近期规划目标之间、总体规划与分区规划之间、各部门规划之间存在的矛

盾，发表个人的看法”。《北京青年报》这篇报道还提到，爆炸事故发生前 6 个月，滨海新区

安监局工作人员曾发出警告，说新区共有危险化学品企业 1828 家，安全隐患多，危险源源点

多，一个螺丝没拧好、一处工艺不完善就可能引发事故237。而涉事瑞海公司一名危险品仓库

装卸工在接受中央人民广播电台采访时，不但承认他本人没有危险品装卸从业资格证，更对

采访他的央广记者说：“这个岗位找的工人哪一个有证的？”238。 

现实如此不堪，令人窒息。而滨海新区总工会、天津市总工会乃至中华全国总工会，本

有足足 20 年的时间在天津港内企业中能够有所作为。 

一方面，就算是在行政主导一切的制度之下，完全依靠政府一手操办制定法律法规、确

定工资待遇、安排职业健康和安全培训，既不可能也不现实。另一方面，劳动法、劳动合同

法、安全生产法、社会保险法、工伤保险条例等法律法规，都明确规定了工会代表职工确保

合理工资待遇，以及职业健康和劳动安全的权益。 

《中华人民共和国工会法》 

• 第二十四条，工会依照国家规定对新建、扩建企业和技术改造工程中的劳动条件和安

全卫生设施与主体工程同时设计、同时施工、同时投产使用进行监督。对工会提出的

意见，企业或者主管部门应当认真处理，并将处理结果书面通知工会。 

• 第二十五条，工会发现企业违章指挥、强令工人冒险作业，或者生产过程中发现明显

重大事故隐患和职业危害，有权提出解决的建议，企业应当及时研究答复；发现危及

职工生命安全的情况时，工会有权向企业建议组织职工撤离危险现场，企业必须及时

作出处理决定。 

《中华人民共和国安全生产法》 

 
237 滨海新区有危化品企业 1800 余家不少与居民区紧邻 https://www.chinanews.com.cn/m/gn/2015/08-17/7470606.shtml 
238 天津事发工厂装卸工：买夜宵躲过一劫 仓库人员流动极大，央广网，2015 年 8 月 13 日，
http://china.cnr.cn/gdgg/20150813/t20150813_519534320.shtml  

https://www.chinanews.com.cn/m/gn/2015/08-17/7470606.shtml
http://china.cnr.cn/gdgg/20150813/t20150813_519534320.shtml
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• 第七条，工会依法对安全生产工作进行监督。 

• 生产经营单位的工会依法组织职工参加本单位安全生产工作的民主管理和民主监督，

维护职工在安全生产方面的合法权益。生产经营单位制定或者修改有关安全生产的规

章制度，应当听取工会的意见。 

• 第六十条，工会有权对建设项目的安全设施与主体工程同时设计、同时施工、同时投

入生产和使用进行监督，提出意见。 

• 工会对生产经营单位违反安全生产法律、法规，侵犯从业人员合法权益的行

为，有权要求纠正；发现生产经营单位违章指挥、强令冒险作业或者发现事故

隐患时，有权提出解决的建议，生产经营单位应当及时研究答复；发现危及从

业人员生命安全的情况时，有权向生产经营单位建议组织从业人员撤离危险场

所，生产经营单位必须立即作出处理。 

• 工会有权依法参加事故调查，向有关部门提出处理意见，并要求追究有关人员

的责任。 

也就是说，各行各业工作场所，既要有工会，工会也必须依法对安全生产进行有效监

督。制度设计清清楚楚，从未有过灰色地带。天津港爆炸事故发生前 20 年间，各级工会哪怕

没有任何创新能力，只要踏踏实实依据《工会法》第 24、第 25 条、《安全生产法》第 7
条、第 60 条规定履行安全生产监督职责，天津港爆炸事故便有可能不会发生。 

假如，如果还可以假如的话，假如天津市总工会、滨海新区总工会在天津港瑞海国际物

流有限公司（瑞海公司）建立了工会，假如工会定期对生产一线工会会员进行了安全生产群

防群治培训。那么，瑞海公司的一线工会会员便不但有愿望，而且有能力，对本单位安全生

产工作进行民主监督。如果上述假如真的存在的话，工会和工会会员便能依据《工会法》第

24 条的规定，阻止瑞海公司“严重违反天津市城市总体规划和滨海新区控制性详细规划，未

批先建、边建边经营危险货物堆场”239。瑞海公司“无证违法经营”、“未按要求进行重大危险

源登记备案”、“安全生产教育培训严重缺失”、“未按规定制定应急预案并组织演练”等问题就

能在第一时间被揭露出来。一线装卸现场的工会会员不但不会“违规开展拆箱、搬运、装卸等

作业”，更可以依据《工会法》第二十五条的规定，拒绝在“违规存放硝酸铵”、“严重超负荷

经营、超量存储”、“违规混存、超高堆码危险货物”等危及职工生命安全的情况下继续工作！

企业工会或上级工会也能够依据《工会法》同一条款，向企业建议组织职工撤离危险现场。 

现实中，上述假如从未发生。 

忙于不务正业的工会 

其实，天津港所在地滨海新区总工会在安全生产上并非完全无所作为。自 2012 年起，区

总工会和区安监局每年都会联合举办旨在“送文化送安全”的文艺演出活动。就在爆炸事故六

 
239 《天津港“8·12”瑞海公司危险品仓库特别重大火灾爆炸事故调查报告》27-31 页
https://www.mem.gov.cn/gk/sgcc/tbzdsgdcbg/2016/201602/P020190415543917598002.pdf 

https://www.mem.gov.cn/gk/sgcc/tbzdsgdcbg/2016/201602/P020190415543917598002.pdf
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周前，2015 年 6 月 24 日，名为“中国梦劳动美”的文艺演出还为近千名一线建设者“送去了水

杯、安全知识扑克牌等慰问品”，“歌舞、相声、魔术、器乐，新区的职工艺术家们表演的节

目一个比一个精彩，现场掌声、欢呼声交织成欢乐的海洋”，“节目中穿插的安全知识问答更

是得到观众的积极响应，在带上欢乐的同时，也普及了安全生产知识”240。 

 

值得一提的是，爆炸事故发生后，这项活动的联合举办单位滨海新区安监局以及参与单

位区质量技术监督局的主要领导干部，在事故处理中或被判刑或被撤职，几乎全军覆没241。

滨海区总工会则毫发无损，无人被问责追责。 

爆炸事故第三天，滨海新区总工会也开始有所行动，进入到安置点和医院分发空气净化

器，并在工会网页上贴出《灾后公众心理自助手册》，为受影响社区居民提供“灾后心理咨

询”等242。 

爆炸事故一年后，2016 年 5 月 29 日，区总工会和区安监局也照常联合举办了“中国梦劳

动美”演出活动，歌舞表演、器乐演奏、相声小段等精彩表演照样“引发现场阵阵欢呼”，穿插

的安全知识有奖抢答也照样“掀起一轮轮的高潮”243。 

爆炸事故五个月后，2016 年 1 月 27 日，滨海新区总工会召开了一届十二次全委（扩

大）会议。滨海新区区委常委、组织部部长韩远达在会上讲话，不但没有指出工会在安全生

 
240 送文化 送安全——区总工会联合区安监局开展服务建设者演出
http://www.bhxqgh.com/new_bhxqzgh_text/contents/439/22874.html 
241 天津港“8·12”瑞海公司危险品仓库特别重大火灾爆炸事故调查报告（65、67、75 页）
https://www.mem.gov.cn/gk/sgcc/tbzdsgdcbg/2016/201602/P020190415543917598002.pdf 
242 灾后公众心理自助手册，企业献爱心 捐赠医用级空气净化器
http://www.bhxqgh.com/new_bhxqzgh_text/channels/439_89.html 
243 中国梦劳动美”服务建设演出走进开发区西区 http://www.bhxqgh.com/new_bhxqzgh_text/contents/439/22951.html 

http://www.bhxqgh.com/new_bhxqzgh_text/contents/439/22874.html
https://www.mem.gov.cn/gk/sgcc/tbzdsgdcbg/2016/201602/P020190415543917598002.pdf
http://www.bhxqgh.com/new_bhxqzgh_text/channels/439_89.html
http://www.bhxqgh.com/new_bhxqzgh_text/contents/439/22951.html
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产履责中存在不足，反而“对新区工会工作给予了充分肯定”。韩远达部长在讲话中，要求新

区各级工会 2016 年着力做好四个方面工作，却只字未提工会应该依据《安全生产法》履行好

工作场所安全生产监督职责。会上，区总工会副主席李兆华做工作报告，对工会依法履行安

全生产监督职责，也是只字未提244。 

2016 年 12 月 9 日，中共中央、国务院发出《关于推进安全生产领域改革发展的意

见》，要求“发挥工会、共青团、妇联等群团组织作用，依法维护职工群众的知情权、参与权

与监督权。加强安全生产公益宣传和舆论监督”245。四年后，2020 年 12 月 28 日，国务院安

全生产委员会印发《国务院安全生产委员会成员单位安全生产工作任务分工》，其中要求全

国总工会“依法对安全生产工作进行监督，……指导地方工会依法组织职工参加本单位安全生

产工作的民主管理和民主监督”,“动员广大职工开展群众性安全生产监督和隐患排查，参与落

实职工岗位安全责任，推进群防群治”246。 

时至今日，天津港爆炸事故已逐渐被更多事故所掩盖，《意见》、《任务分工》这类补

丁式的政策意见也被更新的政策所覆盖。翻看七年间滨海新区总工会网站，工会安全生产的

工作内容并不少。但却找不到任何针对提升区内企业工会和工会会员在工作场所安全生产监

督能力，组织一线工会会员“参加本单位安全生产工作的民主管理和民主监督”，从而实现“广
大职工开展群众性安全生产监督和隐患排查，参与落实职工岗位安全责任，推进群防群治”的
工作内容；也看不到滨海新区总工会在天津港重点管控化学品生产储存企业及港口货场发展

一线工人加入工会，并对工会会员进行安全生产监督培训的工作内容。工会也没有设立方便

企业工会和会员对安全生产隐患进行举报的热线电话和微信群。 

2020 年 8 月 8 日，就在天津港爆炸事故 5 周年之际，国务院安委办到天津港开展重点管

控化学品生产储存企业及港口货场明查暗访，发现天津港汇洋石油储运有限公司存在的重大

事故隐患247。 

2015 年 8 月 12 日到 2020 年 8 月 8 日，5 年间，中华全国总工会在做什么呢？天津市总

工会在做什么呢？天津市滨海新区总工会又在做什么呢？ 

5 年前，天津港爆炸事故中遇难和失踪的 163 个鲜活的生命，为什么还没唤醒中华全国

总工会、天津市总工会和滨海新区总工会三级工会的领导人呢？ 

为什么重大事故隐患，还得要等国务院安委办明察暗访才能发现呢？ 

 
244 抢抓新机遇展现新作为全力推进工会工作创新发展----区总工会召开一届十二次全委（扩大）会议 
http://www.bhxqgh.com/new_bhxqzgh_text/contents/439/22928.html 
245 中共中央国务院关于推进安全生产领域改革发展的意见 http://www.gov.cn/zhengce/2016-12/18/content_5149663.htm 
246 国务院安全生产委员会成员单位安全生产工作任务分工 http://www.gov.cn/zhengce/zhengceku/2021-
01/08/content_5578230.htm 
247 “国务院安委办第一检查组明查暗访天津港区发现——天津汇洋石油储运有限公司仍存重大隐患”，应急管理部，2020 年

8 月 10 日，https://mp.weixin.qq.com/s/3JL3HNWYAYa9s0mP1Gg7YA 

http://www.bhxqgh.com/new_bhxqzgh_text/contents/439/22928.html
http://www.gov.cn/zhengce/2016-12/18/content_5149663.htm
http://www.gov.cn/zhengce/zhengceku/2021-01/08/content_5578230.htm
http://www.gov.cn/zhengce/zhengceku/2021-01/08/content_5578230.htm
https://mp.weixin.qq.com/s/3JL3HNWYAYa9s0mP1Gg7YA
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天津港爆炸事故六年后，2021 年 10 月 28 日，天津市消防救援总队终于成立了工会，并

召开第一次代表大会248。而就在工会成立前一个月，2021 年 9 月 28-29 日，全国人大常委会

消防法执法检查组在天津进行执法检查。天津市常务副市长马顺清在情况汇报会上透露，天

津国家消防救援专职人员 4907 人，其中政府专职消防员 2239 人，不到 50%。全市已执勤的

127 个消防站中，仍有 38 个未纳入编制249。 

形式上建立工会是一回事，工会是否有意愿、有能力依法有所作为，则是另一回事。天

津市消防救援总队任重道远。 

全国总工会的政治绑架 

至此，有必要回顾一下中华全国总工会的历史沿革。 

1950 年颁布的首部《工会法》，开篇第一句是：为了明确规定工会组织在新民主主义国

家政权下的法律地位与职责，使全国工人阶级更好地组织起来，发挥其在新民主主义建设中

应有的作用，特颁布工会法。 

改革开放前，计划经济体制下，企业管理层无权决定职工工资。职工工资和福利待遇标

准由国务院及省级政府统一制定，企业管理层只是执行政府制定的统一标准。企业管理方与

工人之间的关系，仅限于与岗位分配、工作指标、请假安排等方面，并不存在与分配相关的

直接利益关系。工会、妇联、共青团等群团组织，只需各自针对特定人群——工人、妇女、

青年——开展工作，工作内容包括鼓励人们积极参与劳动竞赛、争当劳动模范等等，目的是

为国家工业建设做贡献。 

70 年代末开启改革开放，结束了长期实行的计划经济，开始引入市场经济。随着企业内

部分配逐渐引入奖金、拉开工资差距等做法，企业管理者手中的权力，尤其是与职工收入直

接相关的工资和奖金的决定权，逐渐扩大。与此同时，计划经济下确立的工会体制却延续下

来，没有发生丝毫改变。1978 年 3 月五届人大期间，全国总工会举行座谈会，大庆油田工会

主任在会上发言说：“我们大庆人只有一个心眼，就是革命加拼命，跃进再跃进，为高速度发

展我国石油工业、创建十来个大庆作出更大的贡献。”250 

1989 年天安门民主运动期间诞生了北京工人自治联合会。6 月 4 日镇压后，“工自联”被
宣布为非法组织，其成员遭到通缉、逮捕、判刑。此后，全总便刻意将工会自觉接受党的领

导，与工会接受企业管理方（雇主）的控制等同起来。在全总的话术下，工会在企业内代表

工人与管理方通过平等协商谈判争取工人权益最大化，竟等同于工会闹独立脱离党的领导。

 
248 “天津市消防救援总队隆重召开工会第一次代表大会”，京津冀消息通，2021 年 10 月 29 日，
https://www.sohu.com/a/498037088_121106842 
249 “天津消防安全三问——消防法执法检查随行侧记”，法治日报，2021 年 10 月 20 日，
http://www.npc.gov.cn/npc/c30834/202110/0005417462f84a44990ede527dafebd3.shtml 
250 “热烈庆祝五届人大和五届政协胜利召开，全国总工会举行座谈会”， 《人民日报》，1978 年 3 月 9 日第 3 版，
http://52.34.104.77/renminribao/1978/3/9/3/?amp=1 

https://www.sohu.com/a/498037088_121106842
http://www.npc.gov.cn/npc/c30834/202110/0005417462f84a44990ede527dafebd3.shtml
http://52.34.104.77/renminribao/1978/3/9/3/?amp=1
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全总还危言耸听，称鼓吹工人权利就是“敌对势力”分裂中国工人阶级的阴谋，是要在中国发

动导致东欧和前苏联共产党灭亡的“波兰团结工会”。 

此后 30 年间，全国总工会持续不断的将中国工会政治化。致使在企业劳资关系中，工会

代表工人争取经济利益最大化的原本身份，逐渐弱化以至消失。在企业经营管理引入市场因

素的整个过程中，包括发展乡镇企业、扩大企业管理权、厂长经理负责制、全员合同制、引

进外商合资经营、允许外商独资经营、国企改制（股份制和下岗潮）等，每当企业劳资关系

面临重大调整，需要工会有所作为的时候，工会都毫无例外缺席。久而久之，中国工会与中

国工人权益和劳资关系渐行渐远。在工会工作人员工作中，在各级党和政府部门眼里，在工

人心目中，工会不再与改善劳资关系、保障工人权益相关。 

30 年来，中国工人不但没有分享到经济改革开放的成果，工人的权利状况反倒每况愈

下。即使在新科技和互联网带起的新兴行业中，中国工人从一开始便被困在 996 用工和算法

里受尽剥削，至今仍然无解。这些都是全国总工会将工会政治化，在代表工人争取经济利益

上“躺平”不作为的直接后果。 

历经 30 年，全总将工会政治化的同时，还将中国工人阶级说成是产生“敌对势力”的政治

温床，或者被“敌对势力”利用的政治工具，并据此竭尽夸张的描绘着中国发生“团结工会”引
发共产党垮台的画面。中共领导人内心的政治恐惧被具象化，总工会的高层领导人们则完成

了对中共执政核心的政治绑架。 

其结果，中共领导层明知如果总工会有所作为的话，绝大部分工人权利遭受的侵害是可

以避免的，中国企业的劳资关系是可以走向和谐的，中国工人阶级作为共产党执政的阶级基

础是可以得到最大程度稳固的，但却任由总工会不作为而无可奈何。就算强势如习近平，也

只能亲自主持会议启动工会改革，并且每年定期不定期发表几次讲话，不断重申“哪里职工的

合法权益遭受侵害，哪里的工会就要站出来说话”。 

一个有趣的闭环就此形成：中共领导人不断就工人权益保障和工会工作发表讲话——全

国总工会照着讲话不断搞花枝招展的活动——活动上喊最响亮的口号、装最忙碌的样子——
领导人继续发表讲话——工会继续搞活动、喊口号、忙忙碌碌——领导人继续发表讲

话……。闭环之外则是另一重平行宇宙：各地各行业劳资冲突此起彼伏，工人权利遭受侵害

的恶劣程度，不断刷新和冲击着全社会的情感和视觉承受底线。 

编造“敌对势力”所形成的政治恐惧和政治绑架效应，让总工会领导人在僵化的官僚体系

和无所作为中获得了一夕安寝。而工会可以继续喊口号、说套话、走过场，无需担心耽误了

大事而被追责问责。 

现实中，建筑工人顶着寒风烈日累死累活却拿不到工资；井下矿工早晨下井不知晚上能

否活着上来；工伤职工和工亡职工家属得不到依法应得的合理赔偿；外卖骑手不知道自己跟

谁形成劳动关系一旦出事被踢皮球；那些当年被迫下岗，如今生计仍无着落的原国企职工；

国（省）聘和县聘教师同工不同酬；以及郑州富士康工人在疫情中大规模抗争等等等等。如
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果说，今日中国工人的日子比十年前更加难过，并因此与中共日益离心离德，对中共越来越

不信任，甚至萌生出愤怒并正在发酵为仇恨的话，绝非危言耸听。而达至这一结果的最大“功
臣”，正是只喊口号、说套话、走过场、做表面文章、装样子、应付差事的全国总工会，及其

领导下的各级总工会组织。 

换句话说，喊了三十多年狼来了，“敌对势力”不过只是全国总工会领导人“躺平”不作为

又不想被追责问责的借口罢了。中共十大上，周恩来在报告中曾把林彪描绘成“语录不离手，

万岁不离口，当面说好话，背后下毒手”的两面人。全国总工会的高层领导们，虽然也是语录

不离手、忠诚不离口，但还不至于背后下毒手。这些人对中共执政核心搞政治绑架，也绝非

想夺权。他们仅仅是面对工人权利遭受侵害时，不知所措又不想被追究责任罢了。换言之，

让工会系统内上上下下都“装出一副忙忙碌碌的样子”，只是中华全国总工会高层们避重就

轻、蒙混过关、无所作为不出事，战战兢兢活下去的生存策略。 

现实中，面对工人权益遭受的侵害，就算基层工会和工会干部们愿意代表工人抵抗雇主

侵权，上级工会也不会允许。只需随机打开某个工会的网站，翻看一下工会工作内容，无论

是有关安全生产、职业健康还是劳动合同、工资保障，工会活动形式上花样翻新，会议一个

接一个，活动和会议上的口号一个比一个有创意。但具体有没有哪些工人会从这些活动和会

议中受益，则无人理会。以安全生产为例，工会只需举办相关的活动和会议并记录在案，最

好是有照片和视频画面。更重要的是，活动和会议中引用了中共领导人尤其是习近平的最新

讲话，并把讲话编成有创意的口号，口号还得朗朗上口容易喊出来。如此，哪怕活动和会议

结束后第二天，便发生了严重安全生产责任事故，造成了人命伤亡和财产损失，工会也不会

因为没有履行工作场所安全生产监督职责而被追究责任。 

换言之，总工会各级领导和工会干部，本应以“挑重担子、啃硬骨头、接烫手山芋”的奋

斗者姿态，进入各类工作场所；本应具体实在地代表工人利益与雇主就安全生产和工资待遇

等进行协商谈判，改善安全生产和工人权利状况，逐步改善劳资关系，使几亿中国工人能够

分享到经济发展的成果。但这类工作既费力又得罪人，有可能非但不会在“波澜壮阔的时代画

卷里留下印记”，搞不好反倒招来政府领导、上级工会领导和前后左右的同事们不满。因此，

与其费力不讨好，不如把精力和时间用在活动和口号创新上。反正大家都是“装出一副忙忙碌

碌的样子”，就算被问责，也有一大堆已经搞过的活动和开过的会议记录在案，既有照片又有

视频，足以应付交差。 

“躺平”的全总是共同富裕路上的巨大阻碍 

2018 年 10 月，习近平高调与全总领导班子成员集体谈话，要求“坚持党对工会工作的领

导”，同时要求“哪里职工的合法权益受到侵害，哪里的工会就要站出来说话”，用工会履责的

实际效果“巩固党执政的阶级基础和群众基础”。集体谈话后，全总党组书记、副主席李玉赋

却在《人民日报》撰文，指出总书记“突出强调要坚持党对工会工作的领导”： 
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“从中国共产党的历史成就看，中国特色社会主义最本质的特征是中国共产党领导，中国

特色社会主义制度的最大优势是中国共产党领导。只有在中国共产党领导下，工运事业才能

坚持正确政治方向，薪火相传、永续发展。”251 

习近平讲话提醒总工会领导层要自觉接受党的领导，难道是担忧工会领导层有可能带领

工会与党离心离德吗？当然不是。习近平接任中共总书记后，一手强力反腐败，一手承诺“共
同富裕”，一双翅膀少一个都飞不起来。习近平本想通过亲自推动总工会改革，寄望于工会既

能在企业劳资关系中发挥化解矛盾和冲突的功能，避免改革开放 40 年所形成的劳资利益分配

矛盾演变为政治动荡；又能通过工会的协商谈判功能逐步提高职工应得的利润份额，从而使

数亿中国工人走向共同富裕。习近平原本的打算如果能够实现的话，他本人和中共执政的基

础，毫无疑问能够得到加强和巩固。但全国总工会这些年来“躺平”不作为，却必然使这一政

治愿景化为泡影。 

比如前面提到的这位李玉赋副主席，本应以“挑重担子、啃硬骨头、接烫手山芋”的奋斗

者姿态，将工会的主战场定位于企业内，就安全生产和工资待遇等经济利益，与雇主进行协

商谈判，从而在有效维护工人利益的同时巩固中共执政基础。但是，李副主席的定位却与此

南辕北辙。于是，短短几年内，工会系统上上下下便形成了靠喊口号、说套话、走过场、做

表面文章、装样子便可以应付差事，便可以活下去的生态。其结果是，每年都得由国务院出

通知、发文件，打击违法欠薪、消除安全生产隐患；得由国务院有关部门出面，找各大平台

企业“约谈”，从企业口袋里掏钱。 

如果各级工会能够依法有所作为的话，国务院便无需干出这种既损害企业长远发展信

心，也不会提升改善这些企业内工人待遇，更不可能让亿万中国工人走向共同富裕的举动。 

中国各行业工人面对的最大不公平，也是最大诉求，是合理分享企业发展的经济成果，

是在资本面前能够保持尊严，是面对滥权的资方时敢于说不。但中华全国总工会领导层却为

应付差事，做尽了可以做的表面文章，说尽了可以说的套话，走尽了可以走的过场，装尽了

可以装的样子，混尽了可以混的日子，避开了挑不动的重担子，撇开了啃不动的硬骨头。这

些人高高在上，享受着各种高级别待遇，高谈阔论却无需动手。从小处说，全总高官们这些

所作所为，伤害了工人群众的民心，在工会系统内制造出一种不负责任的政治生态；从大处

说，则是误国误民，使国家发展错失了共同富裕的历史机遇。中共的领导人们，当有一天不

得不面对执政合法性遭遇严峻挑战，甚至面对政党消亡的时候，无需大惊小怪。因为，毁灭

模式并非消亡之时才启动，冰冻三尺，非因一日之寒。 

总工会领导层们之所以做出如此选择，虽有“个人理想信念缺失、能力水平不足、责任意

识退化等内在原因”，但也与问责机制不够健全等外部因素不无关系。针对各级总工会，如果

有一套精准问责追责制度，让那些只喊口号、走过场、做表面文章混日子的人“混不下去、无

处藏身”，便能给为数不少的敢于担当、愿意有所作为的工会干部们腾出位子来。 

 
251 李玉赋, “新时代工会工作的理论指导和行动指南”, 人民网, 2019 年 2 月 11 日, 
http://politics.people.com.cn/n1/2019/0211/c1001-30616563.html  

http://politics.people.com.cn/n1/2019/0211/c1001-30616563.html
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第十一章 沃尔玛与中国工会的“魔鬼交易” 

2014 年 3 月 4 日，位于湖南省常德市的沃尔玛 2024 号门店宣布关闭。沃尔玛（中国）

区域公共关系总监李呈舫接受媒体电话采访时说：“常德店处于亏损已有较长时间，公司经过

努力后，仍达不到预期，不得不放弃”252。就员工安置，李呈舫对媒体表示，员工可以选择公

司在国内任何一家门店的营运岗位继续发展，也可选择其他工作机会，并将依照相关法律法

规安排合理的解决方案。亦即是，沃尔玛（中国）决定关闭常德 2024 门店，属经营亏损之下

的经济性裁员。 

《劳动合同法》第四十一条规定，企业裁减人员需要提前三十日“向工会或者全体职工说

明情况，听取工会或者职工的意见后，裁减人员方案经向劳动行政部门报告，可以裁减人

员”。但沃尔玛仅提前两个星期向全体 140 多名员工发出闭店通知。让沃尔玛没想到的是，公

司在中国各地以同样手段关闭多家门店，员工虽有不满，但都无奈接受了现实，但常德 2024
门店的多数员工却提出，沃尔玛在决定和实施关闭常德 2024 号门店的过程中涉嫌违法，要求

依法给予被裁减员工双倍补偿。 

门店工会挺身代表员工 

2006 年 7 月 29 日，沃尔玛（中国）第一家工会在福建晋江门店成立。时任中华全国总

工会基层组织建设部部长郭稳才在答记者问时，夸赞“沃尔玛职工具有很强的法律意识，他们

懂得依法组织和参加工会，是我国法律赋予公民的一项基本权利，他们要起而追求这种权利

的实现”253。郭稳才对记者说：“企业依法经营，工会依法维权，双方完全可以在法律的轨道

上求得统一、实现平衡，建立起劳资两利的关系”。 

沃尔玛常德门店工会主席、前收银员黄兴国，面对企业在闭店过程中的违法操作，决定

“做一回真正的工会主席”254，纠正沃尔玛违法牺牲员工利益的做法，实现“劳资两利”。 

在劳资关系中，工会的最重要作用并非人们通常以为的以“人多势众”逼迫资方让步就

范。恰恰相反，工会的最重要作用是运用组织程序，降低“人多势众”所伴随的激情和愤怒情

绪，在一盘散沙的群体非理性中构建起有组织的群体理性。相对于无组织的群体激情，有组

织的群体理性更能够促成劳资平等协商谈判，从而使双方最大程度的达成一致。在沃尔玛常

德 2024 门店闭店过程中，门店工会的上述作用发挥的淋漓尽致。 

就在沃尔玛贴出“停业公告”当天的 3 月 4 日，门店工会主席黄兴国依据《劳动合同

法》，代表员工提出（N+1）×2 的双倍补偿方案，被管理方拒绝。黄兴国继续找公司沟通，

希望沃尔玛与工会就合理补偿进行协商，仍然被拒。协商无果之下，门店工会于次日组织召

 
252 “沃尔玛常德店经营五年关闭 生意不好竞争加剧”，红网——潇湘晨报，2014 年 3 月 23 日，
http://hunan.voc.com.cn/article/201403/201403231033153808.html?mobile 
253  “全总就沃尔玛建会真实始末及发展走向答记者问”，《工人日报》，2006 年 8 月 10 日，http://www.gov.cn/zwhd/2006-
08/10/content_359374.htm 
254 刘志毅、朱姝, “‘最牛工会’与沃尔玛的战争 维权 VS 维稳”, 《南方周末》, 2014 年 4 月 3 日, 
http://www.infzm.com/content/99558 

http://hunan.voc.com.cn/article/201403/201403231033153808.html?mobile
http://www.gov.cn/zwhd/2006-08/10/content_359374.htm
http://www.gov.cn/zwhd/2006-08/10/content_359374.htm
http://www.infzm.com/content/99558
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开了全体员工大会。会上，首先成立了一个九人小组，成员包括门店工会的七名工会委员和

两名比较积极敢言的工人。九人小组成员经讨论一致同意，劳方每次与资方进行谈判，最少

得有三名组员在场，跟资方达成的任何协议，得由三名以上组员签名才有效。此外，九人小

组还说服全体员工，所有集体行动都向地方政府公开透明。亦即是，员工针对沃尔玛采取集

体行动之前，要书面向市总工会和警方报备，并白纸黑字写明沃尔玛的违法事实，以及工人

采取集体行动的理据。 

门店工会寻求协商解决分歧的理性态度与资方的傲慢形成鲜明对照。管理方在收到员工

大会不接受资方违法操作的决议后，不但仍拒绝协商谈判，更于第二天安排外部人员进店强

行搬运店内设备和剩余货物。一边是员工抵制资方闭店过程中违法侵害工人权益，另一边是

资方拒绝与工会协商解决分歧并强行搬运货物，冲突局面一触即发。 

为把沃尔玛拉回到谈判桌上，2024 门店工会委员会决定采取集体行动。工会组织员工在

门店前拉起一面白色横幅，上面写着：“我们要工作，我们要生活；坚决抵制沃尔玛非法关

店。”255与此同时，为免冲突升级，3 月 7 日亦即沃尔玛发布《停业公告》第三天，门店工会

向常德市总工会发出求助。求助信指出，沃尔玛在决定闭店前，既未按劳动合同法规定与员

工协商，也没有征求工会意见，更没有按法律规定提前 30 日通知员工。门店工会请求常德市

总工会依法介入，以促成沃尔玛与门店工会通过平等协商解决纠纷。求助信发出六天后，3
月 13 日，常德市总工会向 2024 门店工会作出书面回应表示，工会一直在尽力与所有相关的

政府部门保持合作，并将尽最大努力继续捍卫工人权利。 

 

常德市沃尔玛员工的抗争现场（网络图片） 

 
255  “湖南常德沃尔玛停止营业职工维权”, 自由亚洲电台, 2014 年 3 月 19 日, 
https://www.rfa.org/mandarin/zhuanlan/laogongtongxun/hdf-03192014142759.html  

https://www.rfa.org/mandarin/zhuanlan/laogongtongxun/hdf-03192014142759.html
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在全世界，沃尔玛仗着资本雄厚以大欺小由来已久。沃尔玛所到之处，传统的街头邻家

小店都坚持不了多久就会被迫关闭。沃尔玛之所以有底气到处赶尽杀绝传统店铺，其中一个

原因就是打击工会绝不留情，对工会绝对“零容忍”。员工没有工会，沃尔玛才能把工资压到

最低，凭着低工资成本，沃尔玛便敢于放胆不断开新店测试市场。试水成功便赚大钱，市场

反应不佳便闭店辞退工人。员工没有工会就像一盘散沙，召之即来挥之即去，就算补偿远低

于法律规定标准也无力抵抗。 

仅在 2014 年，沃尔玛（中国）便开了 25 家新店，同时关闭了 14 家门店。就在关闭常德

2024 门店的同一个月内，该集团在全国各地以同样方式，违法不与员工和工会协商，单方面

关闭了至少 5 家门店。 

沃尔玛（中国）在其它地方闭店过程中的违法行为，也引起过工人的不满和抗议。但常

德门店员工抗争的与众不同之处在于，门店工会以工人利益代表者的身份依法站了出来，并

在工人集体维权过程中发挥了工会团结、组织和领导员工的关键作用。换句话说，沃尔玛反

工会，是因为对工会既恨又怕。常德门店工会居然站出来代表员工，沃尔玛一时手足无措。 

资方的傲慢与政府的偏袒 

常德市总工会在回复中的立场暧昧不清，但总工会毕竟给了回复。“给了回复”这件事本

身，便足以让员工们感到安慰和鼓舞。不过，常德市政府的立场却明显偏袒资方。为迫员工

就范，常德市警方和商务局频繁约谈员工并威胁工会，市商务局长更亲自率队到抗议现场威

胁员工要调警察来抓人256。 

收银员黄兴国当初参选工会主席的时候，恐怕从未想过，有一天自己真得站出来履行工

会主席职责，代表员工抵抗沃尔玛违法侵权行为；更不会想到，常德市政府相关部门及官员

会站在违法的资方一边逼迫员工就范。面对如此局面，黄兴国内心有过什么样的挣扎和犹

豫，我们不得而知。但工友们朝夕相处的信任，以及大家所展现出的维权决心，让他义无反

顾地决定要尽职履责。3 月 19 日，就在劳资双方僵持两周后，黄兴国以门店工会主席的身

份，代表员工向沃尔玛管理层发出集体谈判邀约书，希望通过平等协商缩小劳资分歧并最终

达成协议: 

“工会在咨询律师后确认，门店关闭严重影响员工合法权益。由于沃尔玛未能提供书面文

件证明其曾就此问题与员工协商或征求他们的意见，行为公然违反了《劳动合同法》。本着

公平谈判的原则，工会现要求沃尔玛及时启动谈判进程，寻求共识，尽快解决劳资纠纷。” 

门店工会提出谈判邀约的依据是《劳动合同法》第四条“用人单位在制定、修改或者决定

有关……等直接涉及劳动者切身利益的规章制度或者重大事项时，应当经职工代表大会或者

全体职工讨论，提出方案和意见，与工会或者职工代表平等协商确定”。 

 
256 “常德沃尔玛店工会主席黄兴国谨向社会各界请求关注和支持”, 博讯新闻网, 2014 年 3 月 19 日, https://bit.ly/31DuUVe  

https://bit.ly/31DuUVe
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但是，邀约中列出的 14 项具体诉求，其核心却是《劳动合同法》第八十七条“用人单位

违反本法规定解除或者终止劳动合同的，应当依照本法第四十七条规定的经济补偿标准的二

倍向劳动者支付赔偿金”。 

也就是说，工会并非要求沃尔玛收回闭店决定，因为，闭店属于企业经营权范畴，员工

和工会不应该也无权干预。工会代表员工拒绝接受的是，公司将选址决策失误、经营亏损的

代价转嫁到员工身上的做法。由于公司决策失误，员工已经失去了工作，但不能再少拿补偿

金。换句话说，沃尔玛既然选择了掠夺式开店的野蛮扩张策略，那么，在收割利润的同时，

也要为可能的失败支付成本。成本之一，便是在关店前提早 30 天通知员工并做出补偿，以便

员工有足够时间找下一份工作。如若管理方因故无法提前 30 天通知员工，便应该按法律规定

向即将失业的员工支付双倍补偿金。 

沃尔玛拒绝与门店工会进行集体协商的态度决绝，似是有恃无恐。果然，3 月 21 日，管

理方向当地警方报案，警方到场后，便开始强行带走驻守店门前的 143 名员工。过程中警察

与员工发生冲突，致数名工人受伤，其中一名工人更遭警方行政拘留处罚257。 

虽然政府和警方偏袒资方，但员工们仍选择不放弃自己依法应得的双倍补偿。门店工会

则顺应员工的合法诉求，组织员工在分店大门口拉起纠察线，搭起帐篷和灶台，轮流值班，

阻止沃尔玛转移店内设备和剩余货物，一直坚持了近三个月之久258。面对工人对合法权益的

执着，常德市政府的立场也从最初一边倒偏袒资方，开始变得最少在言语上较为中立。这一

转变，修补了政府代表资本家欺压工人的恶劣形象，同时也增强了员工们维权的信心。员工

们一度相信，只要坚持住，就能为工会集体协商赢得空间和时间。 

3 月 28 日，门店工会在纠察线上召集了一次员工大会。会上，工会主席黄兴国鼓励员工

们坚持合法诉求，并呼吁大家保持团结，认清沃尔玛分化工人的伎俩，拒绝被收买。他告诉

工人们：“我们要坚持依法应得的双倍赔偿。大家要顶住管理层分化策略的诱惑，胜利就在眼

前。”259 

劳动法专家的参与 

常德 2024 店工人的集体维权行动，在互联网社交媒体平台引起广泛共鸣。有人还在网上

发起小额捐款，支持工人反抗全球零售业巨头的非法侵害，争取依法应得的双倍补偿。《南

方周末》对黄兴国的一篇采访报道，则将沃尔玛恃强凌弱的面目，以及工会代表和组织工人

与资方斗智斗勇，始终依据法律争取合法权益的行动，描绘成“大卫和歌利亚”以弱制强的神

 
257 湖南常德沃尔玛工会组织维权案情介绍，chinaworker（个人网志），2014 年 11 月 21 日，
https://chinaworker.wordpress.com/2014/11/21/%E6%B9%96%E5%8D%97%E5%B8%B8%E5%BE%B7%E6%B2%83%E5%B0%9
4%E7%8E%9B%E5%B7%A5%E4%BC%9A%E7%BB%84%E7%BB%87%E7%BB%B4%E6%9D%83%E6%A1%88%E6%83%85
%E4%BB%8B%E7%BB%8D/#_ftnref6 
258 "Walmart workers in China remain resolute and defiant," 中国劳工通讯, 2014 年 4 月 24 日, 
https://www.clb.org.hk/content/walmart-workers-china-remain-resolute-and-defiant  
259 "Walmart workers in Changde stand firm as deadline looms," 中国劳工通讯, 2014 年 3 月 28 日, 
https://clb.org.hk/content/walmart-workers-changde-stand-firm-deadline-looms  

https://chinaworker.wordpress.com/2014/11/21/%E6%B9%96%E5%8D%97%E5%B8%B8%E5%BE%B7%E6%B2%83%E5%B0%94%E7%8E%9B%E5%B7%A5%E4%BC%9A%E7%BB%84%E7%BB%87%E7%BB%B4%E6%9D%83%E6%A1%88%E6%83%85%E4%BB%8B%E7%BB%8D/#_ftnref6
https://chinaworker.wordpress.com/2014/11/21/%E6%B9%96%E5%8D%97%E5%B8%B8%E5%BE%B7%E6%B2%83%E5%B0%94%E7%8E%9B%E5%B7%A5%E4%BC%9A%E7%BB%84%E7%BB%87%E7%BB%B4%E6%9D%83%E6%A1%88%E6%83%85%E4%BB%8B%E7%BB%8D/#_ftnref6
https://chinaworker.wordpress.com/2014/11/21/%E6%B9%96%E5%8D%97%E5%B8%B8%E5%BE%B7%E6%B2%83%E5%B0%94%E7%8E%9B%E5%B7%A5%E4%BC%9A%E7%BB%84%E7%BB%87%E7%BB%B4%E6%9D%83%E6%A1%88%E6%83%85%E4%BB%8B%E7%BB%8D/#_ftnref6
https://www.clb.org.hk/content/walmart-workers-china-remain-resolute-and-defiant
https://clb.org.hk/content/walmart-workers-changde-stand-firm-deadline-looms
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话。这篇题为《“最牛工会”与沃尔玛的战争 维权 VS 维稳》的报道260，生动记录了黄兴国成

为工会主席及后带领工人维权的经历，并将员工、门店工会、常德市总工会、地方政府和雇

主沃尔玛之间错综复杂的关系，以及互动和角力过程，全方位呈现在公众面前。 

此时，著名劳动法专家常凯参与了进来。常凯教授，时任中国人民大学劳动关系研究所

所长，全国人大常委会、财经委员会专家组成员，曾任国务院法制办《劳动合同法（草

案）》课题组组长，被称为中国劳动关系学科的主要开拓者和创始人之一。媒体对常凯的形

容是，进入新世纪后中国劳资关系发展十余年历程中，每一项重大变革背后都有他的身影。

而他的理想则是为中国劳资关系建立规范，让工人享有最基本的权利保障，“不论劳方、资

方，在这个社会中都要平等”261。 

2010 年 5 月广东南海本田工人罢工要求提高工资，常凯受工人委托担任法律顾问，促成

劳资双方经集体谈判达成协议，增加工资 34%，相当于每月增加 500 元。南海本田劳资双方

通过集体谈判达成增加工资协议，令时任广东省总工会副主席孔祥鸿惊呼“工会完全被职工抛

弃了”。广东省总工会反省工会角色，认识到“推进基层工会的规范化、民主化建设势在必

行，也是工资集体协商必经之路”262。基于这一反省，第二年，广东省总工会主动协助南海本

田企业工会代表职工再与资方展开集体谈判，并争取到 32%加薪，相当于每月增加 611 元。 

工人和资方愿意接受常凯介入，头衔固然重要，否则没人理你。但更重要的是，常凯戴

着这些闪光的头衔，愿意走到劳动关系最前沿直面问题甚至冲突。不为别的，因为，只有在

劳资冲突当中，才能找到解决劳资冲突的方案。 

这回沃尔玛湖南常德门店工人争取的是企业违法解除劳动合同的双倍补偿，而当初南海

本田工人罢工，则是在企业并未违法的情况下争取提高工资。按常理，沃尔玛常德门店管理

方违法事实确凿，员工维权有法可依，应该比南海本田工人无法可依地争取提高工资，要容

易得多。于是，按常理，常凯建议沃尔玛常德 2024 门店工会和员工，直接向当地劳动争议仲

裁委员会申请仲裁。 

但现实有时会悖逆常理。门店工会代表 69 名员工申请劳动仲裁，从 2014 年 3 月 31 日第

一次递交仲裁申请，连续三次被拒绝受理。其中一次被拒的理由居然是，以工会为主体提出

申请“没有相关法律依据”263。不过，有常凯做法律顾问，黄兴国坚信“法律并没有明文规定工

会委员会不能作为劳动仲裁的申请主体”。4 月 22 日，黄兴国与 2 名工会委员一起，第四次

递交仲裁申请，仲裁庭终于收下了申请，并于 7 天后决定立案。 

 
260 刘志毅、朱姝, “‘最牛工会’与沃尔玛的战争 维权 VS 维稳”, 南方周末, 2014 年 4 月 3 日, 
http://www.infzm.com/content/99558  
261 “中国第一劳动关系专家：被工人说官方 却遭官方排斥”， 中国新闻周刊，2014 年 7 月 11 日，
https://www.chinanews.com.cn/gn/2014/07-11/6376285.shtml 
262 “南海本田工资集体协商案始末”，《小康》杂志，2011 年 08 月 08 日 http://news.sina.com.cn/c/sd/2011-08-
08/101422953422.shtml 
263 陈彬，“工会主席遇上沃尔玛 沃尔玛常德店关闭事件观察”，湘声报-湖南政协新闻网， 2014 年 5 月 9 日 
http://www.xiangshengbao.com/nd.jsp?id=571 

http://www.infzm.com/content/99558
https://www.chinanews.com.cn/gn/2014/07-11/6376285.shtml
http://news.sina.com.cn/c/sd/2011-08-08/101422953422.shtml
http://news.sina.com.cn/c/sd/2011-08-08/101422953422.shtml
http://www.xiangshengbao.com/nd.jsp?id=571
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中华全国总工会来了——可却是代表资方 

功夫不负有心人，弃而不舍一个月，终于往前挪了一步，立案受理了。受理后一个月，5
月 26 日仲裁开庭。庭上一幕，让工会主席黄兴国和参与仲裁的员工不知所措：代表沃尔玛资

方的第一代理人江俊禄，居然是中华全国总工会的法律顾问。264 

公堂之上，这一匪夷所思的场面，对参与仲裁的员工，有没有产生压死骆驼“最后一根稻

草”的效应，我们不得而知。但在此后漫长难熬的仲裁过程中，面对就业、生活、家庭等多重

压力，69 名参与仲裁的员工中，有 51 人先后退出仲裁，接受了资方提出的调解方案。即，

在 N+1（没参与仲裁的 70 名员工所得到的补偿）之外，再给参与仲裁的员工每人增加 3000
元。不过，沃尔玛资方将这笔钱称为诉讼成本补偿金，而非违法解除劳动合同补偿金。 

51 名员工退出后，剩下 18 人继续坚持，仲裁庭迅即于 6 月 25 日发出裁决书，驳回所有

仲裁请求。随后，18 名员工中又有人接受了资方的 3000 元方案。最后剩下 6 名员工不服，

对沃尔玛提起了民事起诉，请求法庭确认被告终止劳动合同的决定违法，判决被告支付违法

终止劳动合同 2 倍的赔偿金265。法院驳回了员工的诉讼请求，理由是劳方的诉讼主体常德水

星楼店已注销，诉讼对象已不存在。黄兴国告诉记者：“常德武陵区法院 21 日驳回了我们的

诉讼请求，理由是‘主体不适格’”266。 

回头看，沃尔玛门店工会主席黄兴国，那个曾经站在收货部平台上握紧拳头声嘶力竭地

鼓励员工“我们的诉求有铁的法律依据，任何人无法歪曲和抹杀，胜利一定属于我们！”的黄

兴国，当他在公堂之上，眼见代表沃尔玛资方的第一代理人居然是中华全国总工会的法律顾

问，他内心崩溃过吗？而中华全国总工会法律顾问在接受沃尔玛委托时，在公堂上替沃尔玛

高举资本之剑挥向门店工会和员工之时，他内心有过一丝愧疚吗？这并非历史学家们来自未

来的质疑，而是现实的残酷诘问。 

中华全国总工会的法律顾问代表沃尔玛资方，与门店工会和员工对簿公堂，是对中国工

人和工运的赤裸裸背叛。而在工会内部寻找工运叛徒做资方代理人，从来都是老板们摧毁工

会的必杀技。全球最大反工会雇主沃尔玛，用此伎俩对阵中国工运和中国工人，赢了一个回

合。 

虽然，中国“最牛工会”与全球零售业超级巨头沃尔玛的“大卫与歌利亚”之战，这一回合

以中国工会败阵收场。但胜负、成败之外，还有一样东西叫做尊严，叫做荣耀，叫做使命和

召唤。常德沃尔玛 2024 门店工会主席黄兴国，做过一回“真正的工会主席”，不辱使命，虽败

犹荣。 

 
264 陈彬，“《工会主席遇上沃尔玛——沃尔玛常德店关闭事件观察》后续”，湘声报-湖南政协新闻网，2014 年 5 月 30 日 
https://hunan.ifeng.com/news/rdgz/detail_2014_05/30/2358927_0.shtml 
265 沃尔玛常德店因劳资纠纷被员工提起诉讼， 新华社，2014 年 7 月 10 日，
http://finance.sina.com.cn/360desktop/chanjing/gsnews/20140710/174319667949.shtml 
266 李柯夫，王一琳，“沃尔玛常德店劳资纠纷上法庭主体不适格，法院驳回劳方诉讼” 潇湘晨报， 2014 年 7 月 23 日，
http://hunan.ifeng.com/news/fghx/detail_2014_07/23/2638565_0.shtml 

https://hunan.ifeng.com/news/rdgz/detail_2014_05/30/2358927_0.shtml
http://finance.sina.com.cn/360desktop/chanjing/gsnews/20140710/174319667949.shtml
http://hunan.ifeng.com/news/fghx/detail_2014_07/23/2638565_0.shtml
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在抗争初期的一次采访中，黄兴国告诉中国劳工通讯负责人韩东方，常德市总工会最担

心的是抵抗沃尔玛可能对常德市招商引资产生影响。“当时市总工会维权部部长告诉我，你们

维权，我们是支持你们的，我们一定会帮助到你们。给你们提一个小小的要求，希望你们保

护好常德招商引资的环境，不要败坏我们常德的形象，你们不要和外面的媒体沟通267，我说

可以。”黄兴国说，“我向你们保证，不联系任何外部媒体。” 

但是，沃尔玛有恃无恐拒绝与工会协商，使这起由公司违法引致的劳资纠纷不断发酵升

级，国内甚至国际媒体的关注也快速扩大。随着国内外媒体的广泛报道，事态的发展迅速超

出黄兴国的控制，当地工会的态度也开始改变。黄兴国告诉韩东方：“（市总工会）介绍的几

个律师，一开始支持我们（所说的）程序违法，支持经济性裁员这个概念，后来我也不知道

发生了什么，政府、信访局两次调解之后，律师们的立场已经转变了，我们已经不和本地律

师团联系了。” 

常德市政府官员也曾多次警告黄兴国，沃尔玛闭店木已成舟，他和员工们应该接受这一

现实，员工不应因为自己失去工作就阻挠企业。“他们告诉我，你们如果不遵守相关法律、胡

搅蛮缠的话，随时可以抓你们，牵头的就是你，你逃避不了责任的。”，黄兴国对韩东方说：

“我说，我愿意承担责任。”268 

 

图片来源：Chinahbzyg  / Shutterstock.com 

 
267 "Taking a stand: Trade union chairman fights back against Walmart," 中国劳工通讯, 2014 年 6 月 24 日, 
https://www.clb.org.hk/content/taking-stand-trade-union-chairman-fights-back-against-walmart  
268 “湖南常德停业沃尔玛工会主席谈职工维权抗争”, 自由亚洲电台, 2014 年 4 月, 
https://www.rfa.org/mandarin/zhuanlan/laogongtongxun/story_archive?year=2014&month=4  

https://www.clb.org.hk/content/taking-stand-trade-union-chairman-fights-back-against-walmart
https://www.rfa.org/mandarin/zhuanlan/laogongtongxun/story_archive?year=2014&month=4
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虽说“胜败乃兵家常事”，但工会非为失败而建，人更非为失败而生。工会常常会遭遇挫

败，甚至被摧毁，但工会人却永不会被击败，永远会在遭遇挫折后起而再战，那怕屡败屡

战。而世界工运诞生一个多世纪，在不同国家坎坎坷坷、起起伏伏、跌跌撞撞，但却没有失

败，也不会失败。就算在中国，工运也没有失败。 

2010 年，南海本田工人出于对全总的不信任，绕过官方工会发动罢工，成功争取到增加

工资 32%，那是一次工运的胜利。此后，广东省总工会“知耻而后勇”，主动进入南海本田，

协助企业工会稳住脚跟，并于次年主动向资方提出集体谈判要约，成功为工人争取到增加工

资 34%，也是一次工运的胜利。这次常德沃尔玛 2024 门店工会与员工肩并肩，奋起抵抗全球

最大反工会雇主，门店工会虽遭摧毁，但工运的种子，就此播入成千上万沃尔玛（中国）员

工的心中，更通过媒体和自媒体的传播，埋进了千百万中国工人的心中。种子播下了，还愁

不会生根、发芽、开花、结果吗？ 

全总建会指标 VS.沃尔玛全球反工会策略 

沃尔玛自上世纪 60 年代在美国阿肯色州小石城开张至今，所到之地，不仅传统街坊小店

因失去生存空间而被扫荡一空，当地居民如温水煮青蛙，在不知不觉中陷入沃尔玛的垄断

中。沃尔玛继续经营，居民们失却承载着人情温馨的街坊小店，最少还换来了廉价商品和生

活便利。可一旦沃尔玛认为利润不够多（不一定亏损）决定关店，由于街坊店铺已被赶尽杀

绝，居民们在失去传统社区后，还要为沃尔玛商业扩张失败付出代价，承受生活不便的后

果。 

沃尔玛所向披靡成为世界零售巨头，主要原因之一，便是对工会“零容忍”。门店没有工

会，员工没有谈判议价能力，工资便被压到只能维持本人基本生活的最低水平，很难养家，

医疗保险就更不用说了。因此，在北美洲，沃尔玛员工当中，有家庭和子女的人，单靠低微

的工资收入根本无法维持一家人基本生计。这些员工中的绝大部分都得申请政府救济金。员

工有病看医生，也得由政府支付账单。也就是说，沃尔玛将员工工资和待遇压到最低，其实

是将员工家庭开支的不足部分，转嫁给了公共财政，由所有纳税人共同承担。 

没有工会——压低工资和待遇——加重公共开支负担——实现超低售价经营——将竞争

对手一个个逼死——纳税商户减少致税收减少——沃尔玛实现垄断利润最大化。这便是沃尔

玛的成功之道。 

沃尔玛仇视工会到了何种地步呢？2000 年，美国德克萨斯州一家沃尔玛门店的鲜肉切割

部员工，通过投票成立了工会。沃尔玛随即宣布，取消包括这家门店在内的分布在 6 个州总

共 180 个门店的鲜肉切割部。刚刚诞生的工会被扼杀于初生，而沃尔玛却声称，这是一个商

业决定，并非针对和剥夺工人组织工会权。此后，在美国和加拿大，沃尔玛员工有过几次通

过投票成立了工会，沃尔玛都以类似的商业决定扼杀工会。 

沃尔玛在全球对工会零容忍，宁可断臂关门结业也不能有工会。为什么在中国的门店却

有工会呢？回答这一问题，也对我们了解中华全国总工会，提供了一个特别角度。 
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1999 年 10 月，时任全总主席尉健行在中华全国总工会十三届三次主席团会议上提出一

个新口号，要求实现工会工作的“五突破一加强”： 

一是积极协助党政做好国有企业减员增效、下岗职工基本生活保障和再就业工作，深入

实施送温暖工程，对特困职工承担第一责任人职责的工作要有新的突破；二是坚决维护职工

的经济利益，进一步理顺劳动关系，推行平等协商和集体合同制度的工作要有新的突破；三

是切实保障职工的民主权利，坚持和完善以职工代表大会为基本形式的企业民主管理制度，

实行厂务公开和民主评议企业领导人的工作要有新的突破；四是推动国有独资和国有控股公

司的董事会、监事会中都要有职工代表参加的工作要有新的突破；五是加快新经济组织和改

制企业工会组建步伐，最大限度地把职工组织到工会中来的工作要有新的突破。要实现以上

五个方面重点工作的突破，就必须以改革的精神加强工会自身建设。269 

其中之一便是“加快新经济组织和改制企业工会组建步伐，最大限度地把职工组织到工会

中来的工作要有新的突破”。 

随后，全总按照惯例自上而下展开了一场工会基层组织建设“攻坚战”。2000 年初，全总

下发《2000 年新建企业工会工作安排》；半年后，2000 年 6 月，全总成立新建企业工会组建

工作协调领导小组；五个月后，2000 年 11 月 11 日，全总在浙江宁波召开全国新建企业工会

组建工作会议，会上提出了建会的数字指标。即，到 2002 年底，在两年内，全国新建企业工

会组织数要达到 100 万个，发展工会会员数要达到 3600 万人，加上重新组织起来的流失会员

数，届时全国工会会员数要达到 1.3 亿人。四个月后，2001 年 3 月，全总又发布了《中华全

国总工会关于加强新建企业工会组建工作的意见》270。 

沃尔玛作为全球最大零售商，对其它外资企业具有举足轻重的指标意义。为此，2000 年

宁波会议后三年间，全总分别在深圳、大连、昆明、上海等城市，先后几十次找沃尔玛提出

建会。沃尔玛态度始终坚硬：不接受工会是沃尔玛惯例，在中国也不例外。 

在深圳，市总工会甚至搬来市委领导亲自登门拜访沃尔玛，照样吃了闭门羹。值得一提

的是，2002 年，沃尔玛决定暂不进入上海市场，并考虑把本来打算设在上海的全球采购中心

转往深圳，其中一个原因就是上海列出的条件包括“建立工会”。为争取到沃尔玛，深圳市政

府则及时调整了招商引资条件，于是，深圳市总工会在这一年基本停止了劝说沃尔玛组建工

会的努力。271 

  

 
269 团结广大职工为推进国企改革发展建功立业，光明日报，1999 年 10 月 9 日，https://www.gmw.cn/01gmrb/1999-
10/09/GB/GM%5E18204%5E2%5EGM2-0911.HTM 
270 “中国工会前进的脚步声（九）广开思路抓组建”，工人日报，2003 年 9 月 20 日，http://news.sina.com.cn/c/2003-09-
20/0842785994s.shtml 
271 “沃尔玛家乐福拒绝组建工会 ‘全总’面临挑战”，21 世纪经济报道，记者郭莉，2003 年 9 月 26 日，
https://business.sohu.com/10/99/article213689910.shtml 

https://www.gmw.cn/01gmrb/1999-10/09/GB/GM%5E18204%5E2%5EGM2-0911.HTM
https://www.gmw.cn/01gmrb/1999-10/09/GB/GM%5E18204%5E2%5EGM2-0911.HTM
http://news.sina.com.cn/c/2003-09-20/0842785994s.shtml
http://news.sina.com.cn/c/2003-09-20/0842785994s.shtml
https://business.sohu.com/10/99/article213689910.shtml
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沃尔玛和中国全总：相见恨晚的欢喜冤家 

一方面，全总定下了一个宏大的企业建会和工人入会“数字指标”；另一方面，在外资企

业中具标杆意义的沃尔玛，却对全总的攻坚战、意见、工作安排以及建会入会数字指标根本

不买账。吊诡的是，整整 3 年时间，两个垄断巨头，全总和沃尔玛都说自己要保障员工利

益。一个声称要为维护中国工人合法权益而组建工会，另一个则声称没有工会才能保障员工

合法权益。拉锯 3 年，全总在沃尔玛始终不得其门而入，在沃尔玛建不了工会事小，如果因

此完不成早已定下的建会数字指标，全总内部会有人吃不了兜着走。 

于是，全总开启了最擅长的搞运动模式，对沃尔玛发起了“攻坚”运动。2003 年 9 月，中

华全国总工会宣布将沃尔玛圈定为“重点攻坚对象”。全总对媒体表示：“一方面做好宣传和教

育工作，激发职工积极参加工会组织的愿望；另一方面，对企业的经营管理者做好宣传解释

工作，使他们转变观念，消除顾虑，认识中国工会在促进企业发展中的积极作用”。全总基层

组织建设部二处副处长王英还发出了威胁：“对那些宣传教育无效，仍然阻挠职工建立工会的

单位和个人，上级工会有权提请有关部门追究其法律责任”。272 

三年后，一个烈日当头的夏日，一切似乎在瞬间发生了逆转。2006 年 7 月 29 日，全总

突然间高调宣布，中国第一家沃尔玛门店工会在福建晋江成立。随即，8 月 9 日，沃尔玛中

国总部宣布，将协助中华全国总工会在中国所有沃尔玛门店建立基层工会。 

全世界最反工会的雇主沃尔玛，为拒工会于门外不惜关门闭店、断臂割肉的沃尔玛，其

亚洲区总裁兼首席执行官钟浩威却对媒体表示，要与全总及各级工会合作建立模范的工作关

系273。沃尔玛中国总部公共关系总监董玉国毫不掩饰地承认，沃尔玛总部改变立场，是意识

到“中国工会与美国工会不可同日而语”。 

7 年后，在闭店过程中违反劳动合同法侵害工人权利的沃尔玛常德门店，当初开张时便

同步建了工会，正是拜这一逆转所赐。 

在全世界面前，全总“完胜”沃尔玛，且一路高歌猛进。对此，人民网记者写道： 

自 7 月 29 日沃尔玛深国投百货有限公司晋江店成立工会以来，沃尔玛组建工会似乎开展

得如火如荼：8 月 4 日凌晨，沃尔玛深国投百货有限公司湖景分店 42 名员工迎着台风暴雨赶

到会场，选举产生了第一届工会委员会和首任工会主席。8 月 5 日晚 11 时许，沃尔玛华东百

货有限公司南京新街口店的 31 名员工，下班后集中召开会员大会，宣告了沃尔玛在中国第 3
家基层工会组织成立。8 月 6 日凌晨，沃尔玛深圳西乡前进路分店的 12 名员工，刚下夜班就

直奔宝安区新安街道，为选举产生自己的工会组织投下神圣的一票——这个工会组织，是 7
月 29 日以来沃尔玛在中国成立的第 4 家。 

 
272 同上 
273 “社论：在中国成立工会，沃尔玛为何放弃原则”， 南方都市报，2006 年 8 月 11 日，
https://business.sohu.com/20060811/n244740551.shtml 

https://business.sohu.com/20060811/n244740551.shtml
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“只要员工有需求，我们就会配合成立工会。”沃尔玛公司对成立工会一事虽然很谨慎，

但是已不再坚持公司的“惯例”。274但是，就全总在沃尔玛成功建立的工会与员工的关系，人

民网记者写道： 

沃尔玛工会事件牵动很多人的目光。8 月 6 日，有记者采访沃尔玛福建晋江店员工时，

一位沃尔玛工会会员说：“我现在准备辞职，另外再找工作。”当时提出建立工会的员工之一

黄新华表示，“我不会接受记者采访，沃尔玛有规定，你要采访去找店领导。”在店内，只要

记者提及工会的事，员工基本上都不愿搭讪。一位员工对记者说：“如果加入工会，我们担心

今后的升职、休假、福利都会受到影响。” 

人民网记者引述泉州市委内部人士的说法：目前这个新工会还不能说完全建立。如今这

个沃尔玛工会仍脱离不了有关部门的“扶持”，其独立性也值得推敲。记者写道： 

新工会因为打破沃尔玛中国多年的“工会僵局”而备受全国瞩目，但在公司内部，其影响

却几乎看不到……店内（指晋江店275）500 名员工，如今加入工会的只有 30 人，甚至大部分

的员工都表示并不清楚新工会成立的事情，而偶有表示知道公司有工会的员工，也并不知道

他们新工会主席的名字叫柯云龙。 

就在中国第一家沃尔玛工会在福建晋江成立两天后，2006 年 7 月 31 日，时任中华全国

总工会法律部部长郭军对《中国新闻周刊》表示，作为“全球第一大企业”，沃尔玛成立工会

“对其他外企工会的成立将起到推动作用，全总计划在今年年内将外企在华设工会的比率提高

到 60％”276。全总早前定下的建会数字指标，不但实现有望，更有可能超额完成。全总副主

席徐德明称此事“将载入中国工运史册”。中华全国总工会高层化险为夷，兴奋之情溢于言

表。 

沃尔玛在中国何以会改变其一直强硬坚持的“惯例”呢？人民网记者曾就这一问题分别向

中华全国总工会宣教部和沃尔玛发出询问，但“均未给予记者明确答案”277。但如果人民网记

者于 2006 年发出这一询问之时，能穿越到 7 年后的常德，见证沃尔玛 2024 门店工会代表员

工抵抗违法侵害的经历，答案似乎明确的很。 

2003 年,时任全总基层组织建设部二处副处长王英说，在沃尔玛组建工会“主要目的是维

护员工合法权益”，时任主管国际工作的全总副主席徐锡澄则劝沃尔玛“晚建工会不如早建，

消极建不如积极建”278。2006 年，时任全总基层组织建设部部长郭稳才说：“我可以肯定地

说，组建工会绝不会影响沃尔玛店的经营，沃尔玛店还会由此从中受益”279。2014 年，当常

 
274 “沃尔玛何以改变惯例”，人民网 华南新闻，2006 年 8 月 10 日
http://finance.sina.com.cn/review/observe/20060810/15582810685.shtml 
275 中国劳工通讯注 
276 叶永笔，“沃尔玛工会事件：谁在维护谁的权利？” 人民网，2006 年 8 月 10 日，
https://business.sohu.com/20060810/n244869792.shtml 
277 同上 
278 “沃尔玛家乐福拒绝组建工会 ‘全总’面临挑战”，21 世纪经济报道， 2003 年 9 月 26 日，
https://business.sohu.com/10/99/article213689910.shtml 
279 全总就沃尔玛建会真实始末及发展走向答记者问，工人日报，2006 年 8 月 10 日，http://www.gov.cn/zwhd/2006-
08/10/content_359374.htm 

http://finance.sina.com.cn/review/observe/20060810/15582810685.shtml
https://business.sohu.com/20060810/n244869792.shtml
https://business.sohu.com/10/99/article213689910.shtml
http://www.gov.cn/zwhd/2006-08/10/content_359374.htm
http://www.gov.cn/zwhd/2006-08/10/content_359374.htm
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德门店工会代表员工奋起抵抗沃尔玛违法侵害时，中华全国总工会的法律顾问却以沃尔玛第

一代理人身份，与门店工会和员工对簿公堂之上。 

2000 年宁波会议到 2006 年，全总用 6 年时间赢了沃尔玛，在所有沃尔玛门店建了工

会。2014 年，常德沃尔玛 2024 门店工会闭店，沃尔玛赢了中国工人。历经 14 年酣战，全总

和沃尔玛双赢，沃尔玛员工成为唯一输家。 

沃尔玛恍然大悟意识到“中国工会与美国工会不可同日而语”，决定开门喜迎全总进入所

有门店之时，一定后悔没有早听全总副主席徐锡澄“晚建会不如早建会，消极建不如积极建”
的忠言。 

没有证据显示中华全国总工会曾与沃尔玛达成过魔鬼间的互利协议：你开门帮我完成建

会指标，我确保你从中获益。但后来发生的事情，尤其是常德沃尔玛 2024 门店工会代表员工

维权的经历，让人对是否有过魔鬼协议难以释怀。 

早在 2006 年，全总宣布中国第一家沃尔玛工会成立之时，媒体便做出断言：沃尔玛在中

国所有分店都成立基层工会，这一事件将毫无疑问地书写在中华全国总工会的历史上。但是

很遗憾，它恐怕不会改变沃尔玛的劳工策略，因此也很难写进世界工运的历史280。 

深陷形式主义的工会改革 

2015 年 11 月，在常德沃尔玛纠纷案发生 18 个月后，习近平主持召开中央全面深化改革

领导小组第十八次会议，正式通过了推动中华全国总工会自上而下改革的要求281。 

截至 2013 年，中国大肆吹捧的“经济奇迹”增强了国力、扩充了精英阶层，同时也把千千

万万普通的工薪家庭甩在了后面，而正是这些普通家庭的劳动，成就了国家高速的发展。整

个改革时期，中国收入不平等的情况加剧，危及社会和政治稳定。大规模罢工和其他形式的

工人运动，当然就是这种不平等的重要表现形式。因此，共产党工作的重中之重不再是原先

的经济高速增长，而是向实现更广泛的社会平等转变。 

这种转向在 2003 年后十分明显，胡锦涛提出“科学发展观”，旨在引导中国向“不仅重视

数量和速度，而且重视高质量和节能”的发展模式转变，并优先考虑“以人为本”282。当时的中

国社会并不稳定，既要应对非典疫情，又出现了例如孙志刚事件等焦点话题，农民工所面临

的严重不平等境遇格外突出。胡锦涛的这番话，意在总结自己影响深远的“先进理念”，稳定

 
280  “社论：在中国成立工会，沃尔玛为何放弃原则”， 南方都市报，2006 年 8 月 11 日，
https://business.sohu.com/20060811/n244740551.shtml 
281 “习近平主持召开中央全面深化改革领导小组第十八次会议强调 全面贯彻党的十八届五中全会精神依靠改革为科学发展

提供持续动力”, 新华社, 2015 年 11 月 9 日, http://www.gov.cn/xinwen/2015-11/09/content_2963005.htm  
282 “人民日报：充分认识科学发展观的历史地位和指导意义”，人民网，2016 年 9 月 23 日，
http://opinion.people.com.cn/n1/2016/0923/c1003-28734363.html  

https://business.sohu.com/20060811/n244740551.shtml
http://www.gov.cn/xinwen/2015-11/09/content_2963005.htm
http://opinion.people.com.cn/n1/2016/0923/c1003-28734363.html
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民心283。但在当时社会不平等一直存在，甚至越来越严重284，共产党对此的担忧也在当时另

一个最受欢迎的短语——“构建社会主义和谐社会”——中传达出来。 

2012 年的政府工作报告显示，国内基尼系数（经济学中用来衡量社会财富不平等状况的

指标）已从 1990 年的 0.32 升至当年的 0.47，社会不平等的情况持续加剧。亚洲开发银行

2013 年的一份报告也指出，中国基尼系数的涨幅是历史上不平等加剧最快的幅度，并警告

称，巨大的收入差异和持续不平等对创建和谐社会和长期经济发展不利285。时任统计局局长

马建堂甚至指出，基尼系数反映中国加快收入分配改革、缩小收入差距的紧迫性286。 

2013 年 2 月，即习近平就任国家主席后几个月，政府通过即将离任的总理温家宝提出的

一系列财政和立法改革，发布了收入分配制度改革的指导方针287。改革计划旨在缩窄国内城

乡之间“相对较大”的收入差距，包括在平均工资的基础上，将最低工资标准提高至少

40%288。事实上，最低工资标准的提高工作自此之后不断放缓，新冠肺炎爆发后更是完全停

止。2016-2020 年的“十三五”规划纲要中，有一整章内容有关缩小收入差距，提出了改善收入

分配的建议，并指出需要“在公平和效率之间取得适当的平衡”289。 

但是如果中国期望在社会公平上取得实质进展，就必须重新审视工人的实际需求和重新

思考全总的作用。2013 年 10 月，习近平在中南海会见全总新一届领导班子成员时表示，官

方工会必须摆脱体制上的麻木状态，重新致力于“职工群众最关心最直接最现实的利益问

题”。 

终于，在 2017 年中国共产党第十九次全国代表大会上，习近平宣布新时代社会主要矛盾

已发生重大根本性转变，不再是解决“人民日益增长的物质文化需要同落后的社会生产之间的

矛盾”；相反，中央将关注“人民日益增长的美好生活需要和不平衡不充分的发展之间的矛

盾”。文字表达看起来可能很抽象，但传递的基本思想却简单直白——国家将不再强调大力发

展经济和创造财富，而是专注于经济均衡发展和财富合理分配。 

2015 年 11 月 9 日，中央提出了一系列群众组织改革倡议，其中就包括中华全国总工会

改革。值得注意的是，该倡议的完整版本迄今尚未公开，我们已知或认为已知的改革倡议，

绝大部分内容都是从不同官方媒体横跨数月的报道中，或者全总发布的满是空话、套话的讲

话中摘录、收集而来。例如，在倡议发布近一年后，习近平在与中华全国总工会新一届领导

 
283 Keith J. Hand, "Using Law for a Righteous Purpose: The Sun Zhigang Incident and Evolving Forms of Citizen Action in the 
People’s Republic of China," Columbia Journal of Transnational Law, Vol. 45 (1), January 2006. 
284 "Inequality: Recent Trends in China and Experience in the OECD Area," in China in Focus: Lessons and Challenges, OECD, 
2012, p. 16-34, https://www.oecd.org/global-relations/keypartners/50146214.pdf  
285 Reducing Inequality in the People's Republic of China through Fiscal Reform, 亚洲发展银行, 2013 年 3 月, pp. 3-4. 
286 0.47-0.49 国家统计局首次发布十年基尼系数，2013 年 2 月 19 日，国务院新闻办公室，
http://www.scio.gov.cn/zhzc/2/32764/Document/1421797/1421797.htm  
287 储百亮，中国政府公布分配制度改革意见，纽约时报， 2013 年 2 月 6 日，
https://cn.nytimes.com/china/20130206/c06income/ 
288 Nargiza Salidjanova, "China’s New Income Inequality Reform Plan and Implications for Rebalancing," 美中经济与安全审查委

员会, 2013 年 3 月 12 日, p. 2.  
289 “中华人民共和国国民经济和社会发展第十三个五年规划纲要”，新华社，2016 年 3 月 17 日，
http://www.gov.cn/xinwen/2016-03/17/content_5054992.htm  

https://www.oecd.org/global-relations/keypartners/50146214.pdf
http://www.scio.gov.cn/zhzc/2/32764/Document/1421797/1421797.htm
https://cn.nytimes.com/china/20130206/c06income/
http://www.gov.cn/xinwen/2016-03/17/content_5054992.htm
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班子成员集体谈话时表示，工会的工作导向应该“以职工为中心”，应该“抓住职工群众最关心

最直接最现实的利益问题”290。习近平称：“哪里的职工合法权益受到侵害，哪里的工会就要

站出来说话。” 

为了实现工会改革，中共对工会提出了去“四化”（机关化、行政化、贵族化、娱乐

化）、增“三性”（政治性、先进性、群众性）的要求。最重要的是，这些口号要求工会摒弃

旧的官僚作风，专注于能为工人提供切实帮助的具体措施。 

中共其实一早就明白全总难以发挥作用的问题核心，并要求工会领导解决此类问题。这

一系列的定性为工会角色和切实改革奠定了基础。不过观察工会改革我们也发现，中共要求

的仍然是政治上的掌控，仍然没有将工人置于中心位置。改革试点方案强调，包括中华全国

总工会在内的所有群团组织，首要要求都是增强“政治性”。这样看来，对包括全总在内的群

众组织而言，唯一真正的要求就是忠于中共。如果对党忠诚是改革最重要的要求，那工会难

以履责的现状想来也难以改变。 

当下，工会干部们一面在本职工作范围内无所作为，一面沉溺于表忠心的形式主义，将

遵循党的领导视为对自身工作的基本要求。对上级的讲话，工会干部表达了多少次赞同；另

一方面，各级工会又在上支下派的指标任务中不能自拔：每年新增多少工会、发展了多少会

员；办了多少场劳动竞赛、展览，甚至包括“扶贫”在内的政治事业，工会又完成了多少……
但表忠的工作不应该成为工会的工作核心，一个个“亮眼”的数字也难逃“形式主义”的陷阱。

相反，工会工作能不能更好地代表工人利益，才是真正推动改革的核心议程。 

截至 2016 年底，全总声称工会改革已见成效，各地工会也“牢牢把握履行团结带领广大

职工坚定不移跟党走这一政治责任”291。为了“建立扁平化的组织结构”、提高运转效率，全国

工会的人员架构精简了 25%。用全总自己的话来讲，这样的改变意味着“工会眼睛向下、面向

基层”。为了进一步传达工会改革的讯息，同年年初，巨晓林被选为全国总工会史上第一位农

民工副主席。 

全总表示，改革的另一关键成就是“农民工入会”，2015 年及 2016 年均有约 1500 万农民

工加入工会。截至 2016 年底，据官方媒体报道，中国工会会员总数为 3.03 亿，其中有 1.4 亿

名会员为农民工292。然而，这一统计结果与中国国家统计局的数据互相矛盾——《2016 年农

民工监测调查报告》显示，农民工中只有 20.8%知道所在企业或单位有工会组织，其中有

53.8%加入了工会293。我们拿当年的 2.88 亿农民工总人数来简单计算，相当于到 2016 年底，

加入工会的农民工人数应该在 3000 万左右，远远少于全总统计出的 1.4 亿。国家统计局 2018

 
290 “习近平在同中华全国总工会新一届领导班子成员集体谈话时强调团结动员亿万职工积极建功新时代开创我国工运事业和

工会工作新局面”, 新华社, 2018 年 10 月 29 日, http://www.xinhuanet.com/politics/leaders/2018-10/29/c_1123631014.htm  
291 董峻, “激发组织活力 推进全面创新——全国总工会改革成效综述”, 新华社, 2016 年 9 月 29 日, 
http://www.xinhuanet.com/politics/2016-09/29/c_1119646239.htm   
292 “全总：我国职工总数达 3.91 亿人”, 新华社, 2018 年 1 月 17 日, http://www.xinhuanet.com/politics/2018-
01/17/c_1122274062.htm  
293 “2016 年农民工监测调查报告”，国家统计局，2017 年 4 月 28 日， 
www.stats.gov.cn/tjsj/zxfb/201704/t20170428_1489334.html  

http://www.xinhuanet.com/politics/leaders/2018-10/29/c_1123631014.htm
http://www.xinhuanet.com/politics/2016-09/29/c_1119646239.htm
http://www.xinhuanet.com/politics/2018-01/17/c_1122274062.htm
http://www.xinhuanet.com/politics/2018-01/17/c_1122274062.htm
http://www.stats.gov.cn/tjsj/zxfb/201704/t20170428_1489334.html
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年的同一份报告显示，中国当时 2.88 亿农民工中加入工会组织的比例为 9.8%，这表明农民工

会员人数应该更少，仅仅在 2800 万294左右。 

2016 年国家统计局的报告中，与雇主或单位签订了劳动合同的农民工比例仅仅为

35.1%，比上年还下降 1.1 个百分点。而在遇到权益受损、需要通过法律途径解决时，只有

3.5%的受访者（大约 980 万工人）表示会向工会求助。 

毋庸置疑，这绝对不是工会改革所期望的结果。如果工会改革的目标真的是“哪里的职工

合法权益受到侵害，哪里的工会就要站出来说话”，如此巨大的会员基数，又怎么会令中国大

地上的矿山工地事故一而再再而三的发生，又怎么会让工人一次次的深陷无助讨薪的怪圈，

又怎么会令工人被遗忘在共同富裕的大计之后呢？ 

  

 
294 “2018 年农民工监测调查报告”，国家统计局，2019 年 4 月 29 日， 
www.stats.gov.cn/tjsj/zxfb/201704/t20170428_1489334.html  

http://www.stats.gov.cn/tjsj/zxfb/201704/t20170428_1489334.html
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结论与建议 

无论是从中共作为执政党的理论基础和根本承诺上，还是从法律法规和制度设计上，中

国绝非是也不应该是一个忽视工人权益的国家。 

中国有着比较完整的保障工人权利的法律和行政法规。中国政府会对这些法律和行政法规

做出高频率的修改和调整，并会针对新情况推出新的法律和行政法规。《劳动合同法》于 2008
年 1 月 1 日生效实施，2012 年 12 月便做出修改295，2019 年 3 月十三届人大二次会议上有代表

再次提出修改议案296。《安全生产法》于 2002 年生效实施，2009 年第一次修正、2014 年第二

次修正，2016 年国务院又提出需要修改并于 2020 年通过修改草案，2021 年完成第三次修正。 

中国也有着完备的保障工人权利的政府行政机构设置。劳动行政部门和劳动监察部门专责

劳动法律的落实，以及对违法企业提出警告和实施处罚；安监部门负责确保安全生产法律和行

政法规的落实，并对违法企业提出警告和实施处罚；发生工人权利侵权争议，则有劳动仲裁和

法院负责审理并作出调解或判决。上述政府行政和司法机构，从中央到省（自治区、直辖市）、

市、区（县）、乡镇逐层设置编制齐全。 

中国还有世界上最庞大、全职受薪工作人员最多的工会系统。与党政机构设置相对应，从

乡镇、区（县）、市、省（自治区和直辖市）到全国总工会，全职受薪工会工作人员人数从改

革开放初期 1979 年的 17.9 万人，到 2009 年增加到 74.6 万人297，到 2014 年增加到 115.5 万

人，2020 年为 90.2 万人298。2020 年中华全国总工会公布，工会会员人数 2.7 亿，基层工会数

247.6 万个，如果这一数字属实的话，相当于每 300 名工会会员（或 2.7 个基层工会）便有一

名全职受薪工会干部提供服务。在河南省，每 138 名工会会员有 1 名全职受薪工会干部，相当

于每个基层工会便有 1.5 名全职受薪工会干部提供服务。 

然而，这些不断修改完善的劳动法律法规、完备的政府劳动行政和仲裁司法机构、人数庞

大的工会系统，对于保障中国工人权利起到过什么作用吗？ 

回看中共自“文革”后至今 40 年来关于分配的政治背景、决策思路以及随时间推移的调整

轨迹，可以帮我们更清楚了解中共决策调整与体制惯性之间衔接的错位。认识中共高层在决策

时的期望与执行系统在落实中发生的偏差，甚至刻意扭曲，有助于找到中国工人权利长期得不

到有效保障的结症所在。 

  

 
295 “全国人民代表大会常务委员会关于修改《中华人民共和国劳动合同法》的决定”，中央政府门户网站，2012 年 12 月 28
日 http://www.gov.cn/flfg/2012-12/28/content_2305571.htm 
296 “全国人大社会委：加大劳动合同法修法研究力度”，全国人民代表大会，2019 年 12 月 3 日，
http://www.npc.gov.cn/npc/c30834/201912/c72c04ad088b442e9f076df8b59a9479.shtml 
297 “工会组织情况”，《2009 年社会统计数据》， 国家统计局，
http://www.stats.gov.cn/ztjc/ztsj/hstjnj/sh2009/201209/t20120905_73021.html 
298 “2020 年中国各地区工会基层组织排行榜：广东工会基层组织数最多，河南工会专职工作人员超十万人”，产业信息网，

2021 年 12 月 17 日， https://www.chyxx.com/top/202112/989704.html 

http://www.gov.cn/flfg/2012-12/28/content_2305571.htm
http://www.npc.gov.cn/npc/c30834/201912/c72c04ad088b442e9f076df8b59a9479.shtml
http://www.stats.gov.cn/ztjc/ztsj/hstjnj/sh2009/201209/t20120905_73021.html
https://www.chyxx.com/top/202112/989704.html
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改革开放：分配为经济建设让路 

1977 年 8 月，华国锋在中共十一大报告宣布“第一次无产阶级文化大革命的胜利结束，使

我国社会主义革命和社会主义建设进入新的发展时期”299。 

1978 年 12 月，中共中央十一届三中全会决定“把工作中心转入社会主义现代化建设”，同

时承认“我国经济目前还很落后，生活改善的步子一时不可能很大，必须把有关的情况经常告

诉人民”，并提出“人民的生活必须在生产发展的基础上逐步改善”。公报认为，中国经济管理

体制的一个严重缺点是权力过于集中，应该“有领导地大胆下放（权力）”，应该让企业在国家

统一计划的指导下“有更多的经营管理自主权”，应该把各级（政府）经济行政机构的大部分职

权“转交给企业性的专业公司或联合公司”，应该在党的一元化领导之下加强（企业）“管理机

构和管理人员的权限和责任”。公报要求，文革期间“设立专案机构审查干部的方式，弊病极大，

必须永远废止”，同时要求“社会主义现代化建设需要集中统一的领导，需要严格执行各种规章

制度和劳动纪律。资产阶级派性和无政府主义必须坚决反对”300。 

这次会议，中共承认文革中混乱和集权并存造成了经济落后，决定整顿秩序、下放权力，

开始务实搞经济建设。同时，在政治和政策层面，这次会议也为中国未来经济重建与公平分配

的关系、企业劳资间的关系定下了主次。即，经济建设为主，分配为次；为文革中被打倒干部

恢复职务并确保干部（包括企业管理者）行使权力，以恢复涣散的劳动纪律；由政府主导经济

建设、分配和劳资关系。 

1981 年 6 月，中共中央十一届六中全会通过《关于建国以来党的若干历史问题的决议》，

确认“我国所要解决的主要矛盾，是人民日益增长的物质文化需要同落后的社会生产之间的矛

盾”301，正式定下了经济发展优于分配的调子。 

1982 年，胡耀邦在中共十二大上的报告强调，“人民生活水平的提高都只能靠努力发展生

产，而不能靠减少国家必不可少的建设资金，否则将损害人民的根本利益和长远利益”。报告

要求，“职工平均收入增长的幅度，只能低于劳动生产率提高的幅度。不顾生产和利润的实际

情况而滥发奖金和各种津贴的现象，必须制止”302。也就是，分配要为国家建设所需资金让路，

改善人民生活水平的眼前需求与“根本利益和长远利益”对立了起来。 

  

 
299 “形势和任务”，《在中共十一大上的报告》，华国锋，共产党员网，
https://fuwu.12371.cn/2012/09/25/ARTI1348541192153839_7.shtml 
300 “中国共产党第十一届中央委员会第三次全体会议公报”，1978 年 12 月 22 日，
http://cpc.people.com.cn/GB/64162/64168/64563/65371/4441902.html 
301 关于建国以来党的若干历史问题的决议（35）十 ，1981 年 6 月 27 日，
http://www.people.com.cn/item/20years/newfiles/b1040.html 
302 胡耀邦在中国共产党 12 大上的报告，共产党员网，https://fuwu.12371.cn/2012/09/27/ARTI1348712095996447_5.shtml 

https://fuwu.12371.cn/2012/09/25/ARTI1348541192153839_7.shtml
http://cpc.people.com.cn/GB/64162/64168/64563/65371/4441902.html
http://www.people.com.cn/item/20years/newfiles/b1040.html
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允许一部分人先富起来，然后呢？ 

1985 年 10 月，邓小平会见美国时代公司组织的美国高级企业家代表团时说，“一部分地

区、一部分人可以先富起来，带动和帮助其他地区、其他的人，逐步达到共同富裕。” 

公开资料中，这是中共首次将“先富起来”与“共同富裕”定出先后次序，从政治和政策表述

上确立了“先富起来”优先于“共同富裕”的分配原则，为中国进入“丛林法则”模式按下了启动键。 

1987 年 10 月，赵紫阳在中共十三大上的报告重申“我们在现阶段所面临的主要矛盾，是

人民日益增长的物质文化需要同落后的社会生产之间的矛盾”。报告给出的解决方案是“促进大

批精明强干、勇于开拓的企业家在市场竞争的风浪中涌现出来”，要“整顿劳动纪律，……使经

营者的管理权威和职工群众的主人翁地位相统一”，要解决“吃大锅饭”问题，要通过“企业自我

约束的机制”实现“职工平均工资奖金的增长率不超过劳动生产率的增长率”303。 

此后，企业家和企业经营者被称为“能人”，并拥有了经济发展非他莫属的光环，工人被矮

化为“吃大锅饭”的懒人，并进一步被视为被改革对象。公平分配、共享改革成果等理念，被污

名化为“吃大锅饭”，并被贴上改革和发展阻力的标签，管理者权力与工人主人翁地位没有走向

“统一”，劳资矛盾反倒从此日趋激化。 

1992 年 1 月，邓小平到深圳等几个南方城市“旅行休息”，一路上的谈话，尤其是在深圳期

间的谈话，被整理成“南巡谈话”公开发表。“南巡谈话”被视为 1989 年天安门镇压后，对中共

党内政治保守势力要求放弃改革开放发出警告。“南巡谈话”的核心，一是“谁不改革谁下台”，
二是“不争论，大胆地试，大胆地闯”，“对的就坚持，不对的赶快改，新问题出来抓紧解决”，
三是“发展才是硬道理”。邓在谈话中还要求“在整个改革开放过程中都要反对腐败”，要求“走
社会主义道路，就是要逐步实现共同富裕”，并警告“不坚持社会主义，不改革开放，不发展经

济，不改善人民生活，只能是死路一条”304。 

1992 年 10 月，江泽民在中共十四大上的报告，沿用“现阶段我国社会的主要矛盾是人民

日益增长的物质文化需要同落后的社会生产之间的矛盾”叙事，并大篇幅引用邓小平“南巡谈话”
内容。就发展与分配关系，报告对邓谈话做出正式官方注解，即，要“合理拉开收入差距”，并

称“同步富裕又是不可能的，必须允许和鼓励一部分地区一部分人先富起来，以带动越来越多

的地区和人们逐步达到共同富裕”305。不过，就怎样及何时“逐步达到共同富裕”，报告既没有

给出方案也没有时间表。 

邓“南巡谈话”后，假如中共在发展经济和公平分配两个方面，同时做到“不争论、大胆地

试，大胆地闯”和“对的就坚持，不对的赶快改，新问题出来抓紧解决”两方面，中国一定能在此

后的发展经济过程中，逐步形成一套中国国情下合理的、公平的分配制度，使国家、社会、企

 
303 赵紫阳在中共 13 大上的报告，二、社会主义初级阶段和党的基本路线，四、关于经济体制改革（一）、（六），共产党

员网，https://fuwu.12371.cn/2012/09/25/ARTI1348562562473415.shtml 
304 邓小平南巡讲话（全文），共产党员网，https://news.12371.cn/2016/01/21/ARTI1453342674674143.shtml 
305 江泽民在中共十四大上的报告一、十四年伟大实践的基本总结，共产党员网，
https://fuwu.12371.cn/2012/09/26/ARTI1348641194361954.shtml 

https://fuwu.12371.cn/2012/09/25/ARTI1348562562473415.shtml
https://news.12371.cn/2016/01/21/ARTI1453342674674143.shtml
https://fuwu.12371.cn/2012/09/26/ARTI1348641194361954.shtml
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业、工人能同步共享经济发展和改革成果，伴随改革而生的官员贪污和企业腐败，也一定不会

发展到后来如此疯狂的地步。遗憾的是，假如并没发生。反而，中国的改革开放被推进了“丛
林法则”快车道，并在短时间内成为世界上贫富悬殊最大的国家之一306。 

1997 年 2 月 19 日，邓小平去世。 

允许老板入党与工人阶级长远利益 

1997 年 9 月，江泽民在中共十五大上的报告，宣布“近二十年来我国已经形成可观的综合

国力”307，同时仍然强调中国“人口多、底子薄”，并沿用中国社会主要矛盾仍然是“人民日益增

长的物质文化需要同落后的社会生产之间的矛盾”，要求“必须把经济建设作为全党全国工作的

中心，各项工作都要服从和服务于这个中心”。报告承认“收入分配关系尚未理顺”、“城乡部分

群众生活比较困难”，承认国有企业职工下岗难以避免并“会给一部分职工带来暂时的困难”，
但却认为这“从根本上说，有利于经济发展，符合工人阶级的长远利益”。报告提出要健全财产

法律制度并依法“保护各类企业的合法权益”308。也就是，继续将经济发展与分配对立起来，工

人个体利益与工人阶级利益对立起来，把工人眼前分配利益与工人阶级长远利益对立起来。 

2000 年 2 月，江泽民踏着邓小平的足迹，到广东考察并提出“三个代表”，称中共“代表着

中国先进生产力的发展要求，代表着中国先进文化的前进方向，代表着中国最广大人民的根本

利益”。“三个代表”被俗称为允许私营企业老板入党，两年后中共十六大上写进了党章309。 

2002 年 11 月，江泽民在中共十六大报告中继续“人民日益增长的物质文化需要同落后的

社会生产之间的矛盾仍然是我国社会的主要矛盾”叙事310。关于分配，报告要求“调整和规范国

家、企业和个人的分配关系。确立劳动、资本、技术和管理等生产要素按贡献参与分配的原则”311。 

中共从结束文革转向经济建设，一开始便对政治叙事和政策方向做了明确定位，也就是由

政府主导扩大管理者权力，通过扩大管理者权力恢复劳动纪律，通过恢复劳动纪律提高生产力。

直到中共十六大，24 年间中国的经济建设与分配的关系、企业劳资关系，始终被约束在这一

人为设定的不平等关系中。一方面，国家、企业、个人分配关系失衡越来越严重。以制造业为

例，从 1998 年到 2003 年，人工成本年均递增为 6.4%，而同期工业 GDP 年均递增达 11.4%，

人均人工成本的增长速度远低于工业 GDP 的增长速度312。另一方面，劳动关系急速恶化。在

“强资本、弱劳工”的大背景下，权力腐败导致“资方对劳方的权力控制”，这在表面上使资方利

 
306 美报告：中国贫富差距 20 年扩大一倍超过美国，环球时报，2014 年 4 月 30 日，
https://world.huanqiu.com/article/9CaKrnJEUnn 
307 江泽民在中共十五大上的报告四、社会主义初级阶段的基本路线和纲领，共产党员网， 
https://fuwu.12371.cn/2012/09/27/ARTI1348726215537612_2.shtml 
308 同上五、经济体制改革和经济发展战略（一） 
309 中共接纳私企老板入党 冲破姓"资"姓"社"紧箍咒 ，中国新闻网，2011 年 6 月 23 日，
https://www.chinanews.com.cn/gn/2011/06-23/3132637.shtml 
310 江泽民在中共十六大上的报告，三、全面建设小康社会的奋斗目标，中国政府网，http://www.gov.cn/test/2008-
08/01/content_1061490_4.htm 
311 江泽民在中共十六大上的报告，四、经济建设和经济体制改革（六），中国政府网，http://www.gov.cn/test/2008-
08/01/content_1061490_5.htm 
312 苏海南：劳动报酬权益与劳资利益分享，中国新闻周刊，2006 年 4 月 29 日，http://news.sina.com.cn/c/2006-04-
29/16219752479.shtml 

https://world.huanqiu.com/article/9CaKrnJEUnn
https://fuwu.12371.cn/2012/09/27/ARTI1348726215537612_2.shtml
https://www.chinanews.com.cn/gn/2011/06-23/3132637.shtml
http://www.gov.cn/test/2008-08/01/content_1061490_4.htm
http://www.gov.cn/test/2008-08/01/content_1061490_4.htm
http://www.gov.cn/test/2008-08/01/content_1061490_5.htm
http://www.gov.cn/test/2008-08/01/content_1061490_5.htm
http://news.sina.com.cn/c/2006-04-29/16219752479.shtml
http://news.sina.com.cn/c/2006-04-29/16219752479.shtml
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润增加，劳方报酬减少，但实质上形成了“劳方对资方的一种普遍的对抗心理，使劳资双方严

重对立”313。由此导致的劳资利益失衡格局“日见深刻”，资本单赢的格局有可能“向劳资双损的

危险境地演进”314。 

将工人眼前利益与工人阶级长远利益、工人个人利益与人民利益、经济发展与公平分配、

劳动者与资本对立起来，使中国经济、社会和政治矛盾日益激化，并使中国社会在“丛林法则”
泥潭中越陷越深。而立法保护企业合法权益，允许老板入党，非但没有促使包括国有企业在内

的各类雇主善待工人，反而更强化了“强资本弱劳工”格局，使劳动关系更趋紧张，贫富悬殊越

来越大，中国社会快速走向了共同富裕的反面。 

中国社会各方利益在改革二十多年后变得多元复杂，如何面对并做出调整，中共再次走到

了历史十字路口。 

“丛林法则”还是共同富裕？ 

2007 年 10 月，胡锦涛在中共十七大报告中，虽然继续“人民日益增长的物质文化需要同

落后的社会生产之间的矛盾这一社会主要矛盾没有变”315，不过就首次提出了“提高劳动报酬在

初次分配中的比重”以及“建立企业职工工资正常增长机制”316。 

2012 年 11 月，胡锦涛在中共十八大报告中，虽然还是继续沿用“人民日益增长的物质文

化需要同落后的社会生产之间的矛盾这一社会主要矛盾没有变”，以及要“坚持以经济建设为中

心”317，不过，同时要求实现“发展成果由人民共享”，要求“居民收入增长和经济发展同步、劳

动报酬增长和劳动生产率提高同步”，“提高劳动报酬在初次分配中的比重”，并首次提出要“推
行企业工资集体协商制度，保护劳动所得”318。值得留意的是，中共十八大上，习近平接替胡

锦涛担任中共总书记，胡锦涛的报告在相当程度上反映了继任者的主政理念和政策思路。 

中共十八大前，涉及分配的政治叙事和政策框架中，下面几点值得特别留意： 

• 把改革和经济发展与公平合理分配对立起来。 

• 把工人利益与全国人民总体利益、工人眼前利益与工人阶级长远利益对立起来。 

• 把文革期间企业生产效率低下完全委过于工人。 

 
313 朱中原：社会转轨 经济自由与劳资博弈，《新青年·权衡》杂志，2006 年 11 月 7 日， 
http://finance.sina.com.cn/economist/jingjixueren/20061107/12123056417.shtml 
314 郑功成：健全劳资关系与经济发展模式创新，中国新闻周刊，2006 年 4 月 28 日， http://news.sina.com.cn/c/2006-04-
28/12179742648.shtml 
315 胡锦涛，《在中共十七大上的报告》之三、深入贯彻落实科学发展观，新华社，
http://www.scio.gov.cn/37231/Document/1566887/1566887_2.htm 
316 同上，八、加快推进以改善民生为重点的社会建设，新华社，
http://www.scio.gov.cn/37231/Document/1566887/1566887_7.htm 
317 同上，二、夺取中国特色社会主义新胜利，共产党员网，
https://www.12371.cn/2012/11/17/ARTI1353154601465336_2.shtml 
318 同上，《在中共十八大上的报告》之七、在改善民生和创新管理中加强社会建设，共产党员网，
https://www.12371.cn/2012/11/17/ARTI1353154601465336_7.shtml 

http://finance.sina.com.cn/economist/jingjixueren/20061107/12123056417.shtml
http://news.sina.com.cn/c/2006-04-28/12179742648.shtml
http://news.sina.com.cn/c/2006-04-28/12179742648.shtml
http://www.scio.gov.cn/37231/Document/1566887/1566887_2.htm
http://www.scio.gov.cn/37231/Document/1566887/1566887_7.htm
https://www.12371.cn/2012/11/17/ARTI1353154601465336_2.shtml
https://www.12371.cn/2012/11/17/ARTI1353154601465336_7.shtml
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• 扩大企业管理者权力的同时，工人被视为改革对象，人为设定了失衡的劳资关系。 

• 工人被赋予了领导阶级和经济建设者的虚假身份，公平合理劳动报酬被矮化为不顾大

局甚至破坏改革，“走社会主义道路”、“改善人民生活”成为了没有内容的口号。 

• 由政府行政权力主导分配，并迷信于完善法律法规便可以确保分配公平。 

在十七大和十八大期间，中共关于发展与分配关系的政治叙事和政策取向发生了重要调整，

即，从改革开放头 24 年的发展才是硬道理，包括分配在内的一切都要为发展让路，转向承认

经济发展成果应该共享。 

2017 年 10 月，习近平担任中共总书记 5 年后，在中共十九大报告，就经济发展与分配的

关系提出新叙事。一是改变了沿用 40 年的“人民日益增长的物质文化需要同落后的社会生产之

间的矛盾这一社会主要矛盾没有变”，代之以“人民日益增长的美好生活需要和不平衡不充分的

发展之间的矛盾”；二是放弃了“必须把经济建设作为全党全国工作的中心，各项工作都要服从

和服务于这个中心”，改为“必须坚持以人民为中心的发展思想，不断促进人的全面发展、全体

人民共同富裕”；三是要求破除“一切不合时宜的思想观念和体制机制弊端”，突破“利益固化的

藩篱”，吸收“人类文明有益成果”，构建“运行有效的制度体系”319；四是给出了时间表，提出从

2020 年到 2035 年实现“人民平等参与、平等发展权利得到充分保障”320。报告还首次提出，要

通过“完善政府、工会、企业共同参与的协商协调机制”，促进收入分配更合理，在劳动生产率

提高的同时“实现劳动报酬同步提高”321。 

中共十九大，将中国今后经济发展目标，从坚持了 40 多年的“让一部分人先富”转向“共同

富裕”，这一转变固然重要，但更值得留意的是中共认识到并提出，实现劳动报酬与生产率同

步提高，要建立政府、工会、企业协商谈判制度。但是，透过 CLB 地图所呈现的侵害工人权

利案件，以及 CLB 就其中一些案件与各地政府部门和工会的谈话、讨论和互动，从 2017 年至

今，中国工人权利保障状况并未有所改善。 

过去 10 年间，CLB 地图通过在中国国内公开资讯平台收集到的侵害工人权利案例，只是

冰山一角，也许仅相当于实际情况的不到 5%。也就是，频繁“打补丁”式的修改劳动法律法规、

层层设置的政府劳动行政部门和安全生产监察部门、无处不在的工会组织、人数庞大的全职受

薪工会干部，并没有使劳动法律得到有效落实，中国工人权利也没有受到法律所预期的保障。 

  

 
319 习近平在中共十九大上的报告，三、新时代中国特色社会主义思想和基本方略（三），共产党员网，
https://www.12371.cn/2017/10/27/ARTI1509103656574313.shtml 
320 同上，四、决胜全面建成小康社会，开启全面建设社会主义现代化国家新征程，共产党员网，
https://www.12371.cn/2017/10/27/ARTI1509103656574313.shtml 
321 同上，八、提高保障和改善民生水平，加强和创新社会治理（二），共产党员网，
https://www.12371.cn/2017/10/27/ARTI1509103656574313.shtml 

https://www.12371.cn/2017/10/27/ARTI1509103656574313.shtml
https://www.12371.cn/2017/10/27/ARTI1509103656574313.shtml
https://www.12371.cn/2017/10/27/ARTI1509103656574313.shtml
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2035 年步步逼近，共同富裕承诺能否如期兑现，事关中共执政合法性。此时，习近平需要

的应该不是“忠诚的废物”322。 

 

工会：忠诚的代表还是忠诚的废物？ 

《中国人民共和国工会法》有如下条文： 

第二条第二款：中华全国总工会及其各工会组织代表职工的利益，依法维护职工的合法权

益。 

第六条第二款：工会通过平等协商和集体合同制度，协调劳动关系，维护企业职工劳动权

益。 

第十一条第二款：上级工会可以派员帮助和指导企业职工组建工会，任何单位和个人不得

阻挠。 

工会法明确限定工会必须在共产党的领导下履行职责。现实政治制度和体制下，中国工会

不接受共产党领导是不可能的，这一点在中国当下语境里没有讨论余地。换言之，工会必须面

对和回答的问题是，怎样在共产党领导下建立企业工资集体协商制度，保护劳动所得，以及提

高劳动报酬在初次分配中的比重。 

 
322 2021 年 3 月，中国大陆学者、中国政府官办机构“全国港澳研究会”理事田飞龙在香港《明报》撰文提醒香港建制派，北

京提出“爱国者治港”不是仅仅提供了更多席位和职位，而是更严格的问责机制，是“服务不好市民就必须下台”，中央要打造

的不是“忠诚的废物” 。
https://news.mingpao.com/ins/%E6%96%87%E6%91%98/article/20210303/s00022/1614528449160/%E6%84%9B%E5%9C%8B%E
8%80%85%E6%B2%BB%E6%B8%AF-%E9%A6%99%E6%B8%AF%E6%B0%91%E4%B8%BB%E7%9A%84%E6%96%B0%E7
%94%9F%EF%BC%88%E6%96%87-%E7%94%B0%E9%A3%9B%E9%BE%8D%EF%BC%89 

https://news.mingpao.com/ins/%E6%96%87%E6%91%98/article/20210303/s00022/1614528449160/%E6%84%9B%E5%9C%8B%E8%80%85%E6%B2%BB%E6%B8%AF-%E9%A6%99%E6%B8%AF%E6%B0%91%E4%B8%BB%E7%9A%84%E6%96%B0%E7%94%9F%EF%BC%88%E6%96%87-%E7%94%B0%E9%A3%9B%E9%BE%8D%EF%BC
https://news.mingpao.com/ins/%E6%96%87%E6%91%98/article/20210303/s00022/1614528449160/%E6%84%9B%E5%9C%8B%E8%80%85%E6%B2%BB%E6%B8%AF-%E9%A6%99%E6%B8%AF%E6%B0%91%E4%B8%BB%E7%9A%84%E6%96%B0%E7%94%9F%EF%BC%88%E6%96%87-%E7%94%B0%E9%A3%9B%E9%BE%8D%EF%BC
https://news.mingpao.com/ins/%E6%96%87%E6%91%98/article/20210303/s00022/1614528449160/%E6%84%9B%E5%9C%8B%E8%80%85%E6%B2%BB%E6%B8%AF-%E9%A6%99%E6%B8%AF%E6%B0%91%E4%B8%BB%E7%9A%84%E6%96%B0%E7%94%9F%EF%BC%88%E6%96%87-%E7%94%B0%E9%A3%9B%E9%BE%8D%EF%BC


117 
 

2019 年 7 月，习近平曾经在一次会议上给只会喊效忠口号而解决不了实际问题的干部“画
像”，形容这些人“有口无心”、“无实招硬招”、“口号喊得震天响，行动起来轻飘飘，装出一副

忙忙碌碌的样子，实际工作成效却乏善可陈”。会上习近平还要求干部们“在困难面前逞英雄”、
“逢山开路遇水架桥323”。习近平给干部画像，当然也包括工会干部。 

其实，早在 2013 年 10 月，习近平上任中共总书记第 11 个月，便曾召集中华全国总工会

领导班子到中南海集体谈话，要求工会“赢得职工群众信赖和支持，必须做好维护职工群众切

身利益工作，促进社会公平正义”，要使工人“不断享受到改革发展成果”324。习近平寄望于工

会行动起来，为实现早于十八大便提出的“劳动报酬增长和劳动生产率提高同步”、“提高劳动

报酬在初次分配中的比重”、“推行企业工资集体协商制度，保护劳动所得”，探索一条可行路

径和有效方法。 

中共巩固执政合法性需要兑现公平分配、共同富裕，中国工人改善权利状况实现共同富裕

离不开公平分配。那么，对于中共和中国工人来说，中国工会到底是忠诚的代表亦或是忠诚的

废物？过去十年间，就 CLB 地图工人权利侵害案件中的部分案件与各地各级工会工作人员的

谈话、讨论和互动，CLB 观察到，相比十年前，各地工会工作人员接听 CLB 来电的态度有很

大改善，愿意接受 CLB 建议主动联络案件当事工人询问案情的工会干部，也有所增加。但是

当我们以法律为依据，逐条分析工会的具体工作内容时，结果往往难以令人满意。 

工会与安全生产。《安全生产法》所确立的“工会依法对安全生产工作进行监督”，以及“预
防为主、职工参与”的原则，在所有涉案企业，尤其是安全生产事故高发的建筑和矿山企业，

仍是一句空话。工会缺位及不依法履行安全生产监督职责，是每一起涉案事故的最主要原因。

但不可思议的是，过去十年间，事故发生地或企业的工会干部，从未因不履行安全生产监督责

任所造成的严重后果被问责。 

工会与建筑工人。建筑业是拖欠工资高发行业，涉案的绝大部分建筑农民工都不知道什么

是工会。所有工会干部在谈话中也都承认，在建筑企业成立工会，首先得老板或管理层同意并

在本公司成立了工会，工人才能向老板或管理层申请加入工会。有些涉案地区总工会设立了“建
筑行业工会”或“区域性行业工会联合会”。有些涉案建筑工地还成立了所谓“项目部工会”，但

这些工会，对于本地建筑农民工进场开工前签订劳动合同以及确保雇主为工人缴纳工伤保险，

却无所作为。当侵权发生后，建筑农民工接受 CLB 建议找当地工会求助，工会却往往以工人

没有劳动合同和工伤保险为由拒绝代表工人维权。绝大部分工会工作人员在谈话中认为，建筑

农民工被侵权主要是工人自己权利意识淡薄所致，或者无良老板无视法律，与工会无关，工会

也无能为力。 

工会与新就业形态工人。与工会官方成绩宣传成对比的是，所有涉案新就业形态工人都没

有加入工会。涉案地区的工会工作人员承认，外卖送餐、快递、网约客货车等新兴行业工人要

 
323习近平“画像”的四类官，人民日报海外版， 2019 年 7 月 18 日，https://news.sina.com.cn/c/xl/2019-07-18/doc-
ihytcerm4577324.shtml 
324习近平同中华全国总工会新一届领导班子集体谈话，新华社，2013 年 10 月 23 日， http://www.gov.cn/ldhd/2013-
10/23/content_2513659.htm 

https://news.sina.com.cn/c/xl/2019-07-18/doc-ihytcerm4577324.shtml
https://news.sina.com.cn/c/xl/2019-07-18/doc-ihytcerm4577324.shtml
http://www.gov.cn/ldhd/2013-10/23/content_2513659.htm
http://www.gov.cn/ldhd/2013-10/23/content_2513659.htm
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加入工会，平台企业老板或管理层先得建立公司工会，工人才能申请加入公司工会。而从 2017
年至今，全国各地各级工会网站上无一例外，都曾刊登过当地工会大张旗鼓举行隆重入会仪式

的图片，图片中，工会领导在台上排排坐，新就业形态和“八大群体”工人则在台下列队举牌宣

誓入会，图片说明例牌都是建会任务圆满收官大功告成。与这类“表面文章、说套话、走过场”
形成鲜明对照的是，同期新就业形态企业对工人权益的侵害手段不断花样翻新，这些行业工人

集体抗争的行动也同步攀升。各地工会是否为了完成指标搞形式主义入会，甚至弄虚作假欺上

瞒下我们不得而知，但 CLB 与各地工会谈话所涉案件中的新就业形态工人，全部没有加入工

会却是不可回避的事实。 

工会集体协商。十多年以前，中华全国总工会便在全国范围搞过一波以完成指标为目的的

集体协商“活动”。那是“一场以指标为导向的体制内部考核与评估”活动，是一项“需要完成的

政治任务”，因此可以“在不发动工人和企业讨价还价的情况下扩大集体合同数量和覆盖率”，
甚至“超额完成指标”。那一波集体协商，由于衡量标准“并非合同的执行效果，而是完成数量

和覆盖面的指标”，工会干部为了完成指标，便“在一个行业中通过找一个行业企业代表来代表

所有企业签订工资集体协商合同”，签订的所谓集体合同中“涉及职工权益的相关事项大多由企

业单方决定”325。十年后的今天，无论在企业层面、地方层面还是行业层面，仍未见到工会代

表工人与雇主进行过有实质意义的集体协商或集体谈判。CLB 与各地工会谈话，涉案所有企

业大都未与工人签订劳动合同，也未给工人缴纳工伤保险，同时，涉案地区工会却都宣称，工

会在本地签下了覆盖率极高的集体合同。即使习近平在中共十九大提出要求通过“完善政府、

工会、企业共同参与的协商协调机制”实现劳动报酬与劳动生产率同步提高，也并未促使各地

各级工会向企业提出有博弈、可持续周期进行的集体谈判。各地工会仍在按部就班的进行着自

定指标、自己内部考核完成指标、与保障工人权利无关的“集体协商”活动。 

工会与党和政府。1949 年中共建政时确立了工会组织与党政架构同步体制，从全国总工

会，到省、市、县（区）、街道（乡镇）工会，自上而下呈金字塔结构。这一体制，从 1950 年

代公私合营到全面国有化，从文革十年工会停摆到改革开放，从国有企业改制私有化到允许私

营企业老板入党，历经七十多年至今没有变化。各级工会的工作内容一直都是按部就班转发党

政和上级工会文件通知，工作方法一直是“以文件落实文件、以会议落实会议”，工会工作成效

考核，既不取决于能否在具体个案中代表工人争取和维护权益，也不取决于能否发挥工会监督

职能预防欠薪和安全生产事故的发生，更与能否创新探索更加有效的工会组织形式和工作方法

无关。对于 CLB 在电话中转介的工人权利案件，工会最常见的回答是“工会没有行政、司法和

执法权”、应该“找劳动部门”、走法律程序“到法院起诉吧”，甚至连涉案企业有没有建立工会这

样的问题，也要建议找当地党委宣传部询问。 

工会组建。过去十年间，所有与 CLB 谈话的工会工作人员都坦承，任何企业建立工会，

必须先经老板或管理层同意。因此，涉案企业中，大多数没有工会，就算有工会，也都是由企

业老板或者管理层主导建立的工会。这种做法明显违反工会法规定。为了提高工会组建率和增

加在册登记工会会员人数，全国总工会还要求各地成立村级工会，本村村民外出打工前加入村

 
325 吴清军：集体协商与“国家主导”下的劳动关系治理，社会学研究，2012 年第 3 期，页 66-89， 
http://ww2.usc.cuhk.edu.hk/PaperCollection/webmanager/wkfiles/2012/8649_1_paper.pdf 

http://ww2.usc.cuhk.edu.hk/PaperCollection/webmanager/wkfiles/2012/8649_1_paper.pdf
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工会成为会员。在谈话中，当 CLB 问及可否为案件当事工人登记加入工会，工会干部通常认

为工人应该回自己户籍所在地加入村级工会。CLB 就发生在不同地方的案件询问工会干部涉

案企业是否有工会，得到的回答通常是“涉案企业应该在工商注册地建工会”。当问到，发生欠

薪和工伤事故的工地在北方城市，但如果雇主公司注册地在海南岛，工人是到海南岛加入工会，

并由海南岛工会代表工人维权呢？还是回原籍要求户口所在地村工会出面维权呢？对此，工会

干部们也认为荒唐不合理，但却表示体制就是这样安排的，自己也无能为力。 

工会与会员。过去十年间，涉案所有工人，无论是建筑、矿山、环卫、零售服务、交通运

输业工人，还是外卖、快递、网约车等新就业形态工人，全都没有加入工会。各级各地工会仍

然没有一套清晰的程序方便各行业工人加入工会。但同期，中华全国总工会所声称的全国工会

会员总数却不断创历史新高。从 2010 年 2.39 亿人，2011 年 2.58 亿人，2014 年 2.88 亿人，

2015 年 2.95 亿人，2016 年 3.02 亿人，到 2017 年达到 3.03 亿人。 

工会与工人。中国工会本应是工人利益的代表者。过去十年间，就 CLB 代工人提出的求

助个案，工会干部最常见的反应是“这事儿为什么要找工会呢？你应该去找劳动行政部门”。当

我们援引工会法和习近平关于工会职责的讲话，坚持要求工会代表当事工人找劳动部门和企业

协商，最常见的回答是“这事儿我们工会有专责部门负责，不归我这个部门管”，或者“这事儿

归我们部门管但我本人不是具体分工管这一块儿，管这块儿的人请假了不在（或是下乡扶贫了、

或是协助防疫了）”，总之就是“这事不归我管”。不过近一两年来，这一情况有所改善，一些地

方工会干部开始愿意与当事工人联系询问情况。而工会与当事工人联系后，案件往往能够得到

解决或部分得到解决。到目前为止，所有接受 CLB 建议直接去找工会求助的工人，向工会干

部提出加入工会的要求都遭到了拒绝。 

工会与维权。各地工会最常挂口边的维权工作，各地工会都是用财政拨款向当地律师“购
买服务”，具体维权工作由轮流到职工服务中心值班的律师们完成。这些繁琐的、需要耐心才

能做好的具体案件工作，有编制的工会干部们不懂也不屑于做，没有编制的“社会化工会工作

者”们，则仅对案件造表登记，无权决定是否介入某个维权案件。 

工会弃主业搞副业。各地工会每年都会应季完成冬“送温暖”、夏“送清凉”、“安全生产月”、
评工人先锋号、选劳模和先进工作者、设立职工之家等项目。前几年，各地工会干部们跑到远

在数十上百公里外的乡村参与定点扶贫，有些地方的工会对代表工人争取工资改善待遇“心中

无数”，但为了显示自己“点子多”，还搞起了工会干部每年“当一周工人体验初心”活动。各地工

会对这类有形式无结果的项目、活动，也就是工会副业，搞起来乐此不疲，而且既不腿懒更不

嘴懒。但对工会主业，也就是需要直面问题、正视矛盾、动脑子、脚踏实地不断尝试才有可能

找到解决方案的工会职责，比如工会怎样预防欠薪、工会怎样确保雇主与工人签订劳动合同和

缴纳工伤保险、工会怎样做好安全生产监督、工会主动介入劳资冲突避免事件升级等等，绝大

部分工会干部们反倒张口闭口“这事不归我们管”，认为与工会无关。 
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工会对中共仅仅剩下“口号的忠诚”吗？ 

前面说过，中国工会法明确限定工会必须在中国共产党领导下履行工会职责。我们这里要

观察和讨论的是，现实中中国工会在中国共产党领导下，有没有切实履行工会职责，有没有代

表中国工人不断改善权利状况，有没有完成党要求工会完成的任务。 

比如说，胡锦涛在中共十七大提出的“提高劳动报酬在初次分配中的比重”以及“建立企业

职工工资正常增长机制”，15 年过去了，工会做到了吗？胡锦涛在中共十八大提出要“推行企业

工资集体协商制度，保护劳动所得”，10 年过去了，工会做到了吗？ 

再比如，习近平在中共十九大要求通过“完善政府、工会、企业共同参与的协商协调机制”，
促进收入分配更合理，在劳动生产率提高的同时“实现劳动报酬同步提高”。各地各级工会有没

有主动推动政府、企业跟工会进行协商呢？习近平还要求破除“一切不合时宜的思想观念和体

制机制弊端”，突破“利益固化的藩篱”，构建“运行有效的制度体系。又是 5 年过去了，各地各

级工会有没有破除自身存在的不合时宜的思想观念和体制机制弊端呢？有没有突破工会自身

的利益固化藩篱呢？习近平要求从 2020 年到 2035 年实现“人民平等参与、平等发展权利得到

充分保障”，各地各级工会有没有代表工人从工资、安全生产和职业健康入手，开始尝试“平等

参与”，探索保障中国工人“平等发展权利”的有效途径和方法呢？ 

工会重复叫喊接受共产党领导口号，回答不了这些问题；工会放下本职工作，置发生在身

边的工人权利案件于不顾，跑到几十上百公里外积极参与扶贫帮助村民清扫庭院，回答不了这

些问题；工会将上门求助并要求加入工会的工人拒之门外，同时却遍地开花大搞形式主义到处

搭台举行“八大群体”入会仪式，回答不了这些问题；工会固守不合时宜的观念继续依靠老板和

管理者主导建立企业工会，也回答不了这些问题。另外，各地工会干部每年当一周工人“体会

初心”、大规模招聘社会化工会工作者、到处设立行业工会和区域性工会联合会甚至村级工会；

上级工会自定集体合同指标并对下级工会考核完成这些指标、每年搞评选表彰劳模先进工作者、

每年 6 月大搞安全生产月，等等，这类形式主义点子、花样再多，只要工会不肯、不懂脚踏实

地的代表工人与雇主进行集体协商谈判，就包括工资待遇、工时安排、安全生产、职业健康、

社会保险等达成集体协议，并实时监督敦促集体协议的落实，工会就不可能回答上述问题。 

现实中，对于中国工人权利，中国工会仍然不愿意、不懂得直面问题、正视矛盾，做不到

习近平要求的“在困难面前逞英雄”、“逢山开路遇水架桥”。对于中国共产党要求工会行动起来

探索公平分配共同富裕的路径和方法，工会却噤若寒蝉不敢往前多走一步，只是装模做样搞出

一些形式主义的花样动作交差。中国工会接受共产党领导，在现实中经过长期异化，已经变成

了只要党的指示不具体，工会的工作就不需要具体。对此现实，即使习近平也只能在会议上抱

怨有些人要“等党中央有批示才动一动，没批示就不作为。我作批示是守住最后一道防线，难

道我不作批示工作就不干了吗？！326” 

 
326 纪晓华，“【中国观察】发展党内民主奇谈怪论”，星岛日报，2021 年 7 月 14 日， 
https://std.stheadline.com/sc/kol/article/3926/政商 KOL-中國觀察-發展黨內民主奇談怪論 

https://std.stheadline.com/sc/kol/article/3926/%E6%94%BF%E5%95%86KOL-%E4%B8%AD%E5%9C%8B%E8%A7%80%E5%AF%9F-%E7%99%BC%E5%B1%95%E9%BB%A8%E5%85%A7%E6%B0%91%E4%B8%BB%E5%A5%87%E8%AB%87%E6%80%AA%E8%AB%96
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中国工会接受中国共产党领导，已经异化成了“口号的忠诚”。 

忠诚的口号异化成了口号的忠诚。上世纪 90 年代前，东欧、苏联及中国都有口号的忠诚，

今天，东欧和前苏联都在口号的忠诚里消亡了，中国，仍在口号的忠诚里载浮载沉。 

中国劳工通讯针对全总的建议 

CLB 的建议，旨在探索解决中国工人权利保障问题的路径和方法，而非挑起或进入任何

意识形态争论。 

CLB的建议，难免与某些已经不合时宜但却行之已久的思想观念和体制机制弊端相冲突，

难免触动长期以来形成并已固化了的利益藩篱。 

CLB 的建议，并非要提供一套完整解决方案，而是基于中国现行政治制度，指出企业分配

政策和劳资关系走出困境可能的起点。 

建议一，建立政府、工会、企业共同参与的集体协商谈判机制。无论是改革开放前实行计

划经济，还是改革开放后发展市场经济，实践证明单靠政府行政权力，无法实现劳动报酬与劳

动生产率同步提高，无法扩大劳动报酬在初次分配中所占比重，无法缩小收入差距实现共同富

裕。而至今为止，三方集体协商谈判机制仍然只停留在各级工会文件中和口头上。 

• 以集体协商谈判为目标重设行业工会。目前，从全国总工会到省、市、区（县）、乡

镇、村等各级区域总工会，负责覆盖本区域内所有行业和企业。但是，在同一区域，

建筑、矿山、环卫清洁、公共交通、保安、酒店餐饮零售服务、教师、护士、快递外

卖送餐、网约车、出租车、货车运输等，各行各业的安全生产、职业健康、工时安排、

工人所需技能及所对应的工资待遇等，有着巨大差别。因此，现有区域工会就算有意

愿，也不可能在本区域多行业展开有实际意义的集体协商谈判。中华全国总工会应该

照习近平的要求，破除“一切不合时宜的思想观念和体制机制弊端”，突破“利益固化的

藩篱”，选择几个有代表性的省份和地区，以集体协商谈判为目标，集中资源重设区域

行业工会。 

• 各地行业工会从地方政府行政主管部门脱离。目前，各地行业工会，绝大部分设在地

方政府行政主管部门内。应该将这些行业工会从政府主管局内迁出，设在地区工会内。

重设的行业工会应该尽快创造条件，使同行业工人可以根据个人意愿，直接申请加入

行业工会。 

• 以集体协商谈判为目标设立行业工会部门。包括：职业技能和安全生产职业健康工作

部、社会保险部、劳动合同部。各部门按各自职能，分别举办职业技能和安全生产职

业健康、社保和劳动合同培训活动，了解本行业工人权益保障现状和改善需求。 

• 展开行业集体协商谈判。行业工会通过与本行业工会会员直接互动，在对本行业工人

主要权益诉求、劳资矛盾特点等深入了解的基础上，向本地区同行业企业联合会提出
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行业集体谈判要约。行业集体谈判是一个周期性（年度或双年度）过程。行业集体谈

判的周期性开展，能逐步改善本行业工人权益状况，减少安全生产事故和职业健康伤

害，使本行业劳资关系逐步走向和谐。 

建议二，区别对待工会与妇联、共青团这三个群团组织。1949 年中共建政之初公私合营

到后来实行全面计划经济，企业工人的工资、福利待遇由国务院和省级政府统一决定，企业管

理者只是执行政府定下发的工资标准，工人与企业管理者之间几乎不会发生实质性、可计算的

利益冲突。那时候的工会、共青团和妇联，分别针对各自的工作对象（工人、青年工人、女工），

动员工人为建设国家工业体系无私奉献，参与劳动竞赛，争做劳模。改革开放后，企业劳资之

间实质性、可计算的利益关系逐渐形成，无论是国有、私营还是外资企业，管理方拥有了对工

资、工时、劳动保护、职业健康等事项的绝对决定权，但工会却仍然做着与计划经济体制下差

别不大的工作。 

• 工会是企业中劳方利益的代表者。工会法、劳动法、劳动合同法、安全生产法等法律

界定了工会的职责，工会不依法履责，便会直接导致企业工人分配利益、生命安全和

职业健康的损失。因此，工会如不依法履责就应该被追究责任。 

• 共青团和妇联并非任何利益群体的利益代表者。共青团和妇联是否履责，并不直接影

响青年和妇女的分配利益，无法通过可量化的利益损失追究责任。 

• 工会与共青团、妇联的法定职责不同，是否依法履责的法律和社会后果不同，不适用

同一套规范。 

建议三，法律所确立的权利由行业集体合同、劳动合同落实。法律定下了企业劳资间权利

关系的原则框架，具有相对稳定性；周期性行业集体谈判所签订的行业集体合同，随市场环境

变化而调整；个人劳动合同则依每个工人职业技能而定。 

建议四，行业工会组织和行业集体谈判应当成为落实劳动法律维护工人权利的第一道防线。

现实中，无论是发生工伤、工亡事故，还是发生欠薪，各地工会的第一反应都是让当事工人找

劳动行政部门提起仲裁，或者上法院起诉，企业老板和管理者们更是动辄“有本事你去法院告

我”。行政、司法权力本应是落实劳动法律、保障工人权利最后一道防线，但却成为了唯一一

条战线。强化行业工会和行业集体谈判的作用，不但能避免浪费宝贵的行政、司法资源，更可

以逐步提升企业、行业遵守法律法规的自觉性，从源头上减少违法侵权的发生。 

 


